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COMUNE DI TAVAGNACCO 

PROVINCIA DI UDINE 

 

PIANO NAZIONALE RESILIENZA E RECUPERO (PNRR) 

Missione 1 - Componente 1 – Misura 1 - Investimento 1.7 – Sub investimento 1.7.2 

 

 

ACCORDO EX ART.15 LEGGE 7 AGOSTO 1990, N. 241 PER LA REALIZZAZIONE DELLA 

MISURA 1.7.2 “RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE” 

CUP: J99I23001080006 

 

TRA 

Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia, con sede legale in Trieste, Piazza dell'Unità d'Italia 1, C.F. 

80014930327, in persona del dott. Paolo Perucci, nominato con deliberazione della Giunta regionale n. 

1217 del 31 luglio 2023, che interviene in qualità di Direttore del Servizio sistemi informativi, 

digitalizzazione ed e-government della Regione autonoma Friuli Venezia Giulia (di seguito “Soggetto 

attuatore”) 

e 

Comune di Tavagnacco con sede legale in Tavagnacco (fraz. Feletto Umberto), piazza Indipendenza 

n. 1, C.F. 00461990301, in persona del dott. Giovanni Cucci che interviene in qualità di Sindaco, Legale 

Rappresentante (di seguito indicato come “Soggetto sub-attuatore”), 

Di seguito indicate anche come “Parti” 

 

PREMESSO CHE 

− il Regolamento (UE) n. 2021/241 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 12 febbraio 2021 

istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza; 

− con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021 e notificata all’Italia dal Segretariato 

generale del Consiglio con nota LT161/21 del 14 luglio 2021 è stato approvato il Piano Nazionale di 

Ripresa e Resilienza per l’Italia (PNRR); 

− la Missione 1 “Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo, Componente 1 

“Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA”, Misura 1 “Digitalizzazione della PA”, 

Investimento 1.7. “Competenze digitali di base”, Sub investimento 1.7.2 “Rete dei servizi di 

facilitazione digitali” del succitato PNRR ha ad oggetto l’attivazione o il potenziamento dei 

presidi/nodi di facilitazione digitale sul territorio nazionale; 

− il PNRR individua le Regioni e le Province Autonome quali Soggetti attuatori della succitata Misura; 

− il PNRR, nella Missione 1 - Componente 1 - Investimento 1.7 - Misura 1.7.2 “Rete di servizi di 

facilitazione digitale” del valore complessivo di 135.000.000,00 di euro, destina 132.000.000,00 di 

euro all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale da attivare attraverso 

specifici accordi con le Regioni che individueranno le pubbliche amministrazioni locali preposte 

allo sviluppo di tali attività in collaborazione con altri soggetti (biblioteche, associazioni, scuole); 

− con nota prot. DTD-1719-P del 27 settembre 2022, il Dipartimento per la trasformazione digitale 

della Presidenza del Consiglio dei Ministri, ha individuato la Regione  Friuli Venezia Giulia quale 

Soggetto attuatore di una parte della Misura 1.7.2   per   un   importo  di   euro 2.275.302,00 

(duemilioniduecentosettantacinquemilatrecentodue/00); 
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− per la Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia sono stati individuati i seguenti target complessivi: 

• minimo n. 41.000 cittadini univoci che hanno fruito dei servizi dei Punti di facilitazione digitale 

(T1) entro dicembre 2025; 

• minimo n. 61.500 servizi erogati (opzionale, ma consigliato) nei punti di facilitazione digitale 

(T2) entro dicembre 2025; 

• attivare almeno 42 Punti di facilitazione digitale sul territorio; 

− in data 9 gennaio 2023 la Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia e il Dipartimento per la 

Trasformazione Digitale hanno sottoscritto l’Accordo di collaborazione per la realizzazione della 

Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione digitale”, con la formalizzazione degli obblighi 

reciproci; 

− il Piano Operativo elaborato dalla Regione autonoma Friuli Venezia – titolato “FVG COMUNITA’ 

DIGITALE”, approvato con DGR n. 1661 del 09 novembre 2022, descrive le modalità di attuazione 

della Misura 1.7.2 sul territorio regionale, mediante il coinvolgimento della Società in house INSIEL 

S.p.A. e degli Enti locali, in qualità  di Soggetti sub-attuatori, riuniti in Ambiti territoriali : 

• per un importo complessivo pari a euro 1.910.302,00 (intervento a regia) ricorrendo ad un Avviso 

pubblico non competitivo rivolto ai Soggetti sub-attuatori; 

• per un importo complessivo pari a euro 365.000,00 (intervento a titolarità) coinvolgendo la 

Società in house INSIEL S.p.A. per l’affidamento in house providing delle attività di produzione 

di materiale didattico e per la facilitazione, formazione dei facilitatori locali, animazione delle 

Comunità dei facilitatori, erogazione di formazione traversale e/o mirata a specifici gruppi target, 

predisposizione di strumenti di supporto ai Soggetti sub-attuatori, comunicazione coordinata e 

produzione di materiali divulgativi (CUP D29I23000120006); 

− con la DGR n. 601 del 24 marzo 2023: 1) sono stati approvati, a seguito di parere positivo del 

Consiglio delle Autonomie locali, i criteri per definire gli ambiti territoriali in cui suddividere il 

territorio regionale per l’attivazione dei punti di facilitazione digitale e la realizzazione delle 

iniziative previste nel succitato Piano Operativo, 2) sono stati approvati i requisiti preferenziali per 

l’individuazione dei Soggetti sub-attuatori,  3) è stato dato mandato al Servizio sistemi informativi, 

digitalizzazione ed e-government della Direzione centrale patrimonio, demanio, servizi generali e 

sistemi informativi di emanare uno o più avvisi non competitivi per l’individuazione dei Soggetti 

sub-attuatori della Misura 1.7.2 e trasferire a tali Soggetti un importo complessivo pari a euro 

1.910.302,00, nei modi e termini definiti negli avvisi  

− ai fini dell’attuazione della Misura 1.7.2 ed il conseguimento dei relativi target appare necessario 

che il rapporto di collaborazione esecutiva tra Soggetto attuatore e Soggetto sub-attuatore venga 

disciplinato mediante un Accordo che individui competenze, responsabilità e obblighi connessi alla 

gestione, controllo e rendicontazione delle attività da svolgere, in conformità alla citata normativa 

nazionale e comunitaria; 

− con Decreto n. 34373/GRFVG del 24/07/2023  e successive modifiche ed integrazioni con il quale 

il Direttore del Servizio sistemi informativi, digitalizzazione ed e-government della Direzione 

centrale patrimonio, demanio, servizi generali e sistemi informativi della Regione autonoma Friuli-

Venezia Giulia, ha approvato l’Avviso pubblico non competitivo, rivolto ai Soggetti sub-attuatori 

degli Ambiti territoriali della Regione autonoma Friuli Venezia Giulia per l’attuazione della Misura 

1.7.2 del PNRR, comprensivo del Modello di “Piano Operativo di Ambito territoriale”, che descrive 

le attività progettuali necessarie ai fini dell’attuazione dell’intervento, il relativo cronoprogramma e 

i relativi costi, e del modello di Accordo tra Soggetto attuatore e Soggetto sub-attuatore; 
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− con nota prot. n. 26810 del 12/10/2023 (protocollo regionale n. GRFVG/GEN-597338-A del 

12/1/2023) il Comune di Tavagnacco ha presentato la domanda di partecipazione all’Avviso 

pubblico non competitivo per l’attuazione della Misura 1.7.2 candidandosi quale Soggetto sub-

attuatore per l’Ambito territoriale Friuli Centrale-Restanti Comuni ed ha allegato il Piano Operativo 

di Ambito territoriale; 

− con  Decreto n. 54331/GRFVG del 20/11/2023 l’Amministrazione regionale ha approvato il Piano 

Operativo di Ambito territoriale di cui sopra, assegnando il finanziamento pro-quota di cui alla 

Misura 1.7.2 del PNRR al Soggetto sub-attuatore dell’Ambito territoriale Friuli Centrale-Restanti 

Comuni; 

− l’articolo 15 della legge 7 agosto 1990, n. 241, recante “Nuove norme in materia di procedimento 

amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi” concernente “Accordi fra 

pubbliche amministrazioni”, dispone che “1. Anche al di fuori delle ipotesi previste dall’articolo 14, 

le amministrazioni pubbliche possono sempre concludere tra loro accordi per disciplinare lo 

svolgimento in collaborazione di attività di interesse comune. (…)”; 

− l’art. 41, comma 1, del decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, convertito, con modificazioni, dalla 

legge 11 settembre 2020, n. 120, recante “Misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione 

digitale”, che ha modificato l’art.11 della legge 6 gennaio 2003, n.3, istitutiva del CUP, prevede che 

“Gli atti amministrativi anche di natura regolamentare adottati dalle Amministrazioni di cui 

all’articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, che dispongono il 

finanziamento pubblico o autorizzano l’esecuzione di progetti di investimento pubblico, sono nulli 

in assenza dei corrispondenti codici di cui al comma 1 che costituiscono elemento essenziale 

dell’atto stesso”;  

− la Delibera del CIPE 26 novembre 2020, n. 63 introduce la normativa attuativa della riforma del 

CUP; 

tanto premesso le Parti, come sopra individuate, convengono e stipulano quanto segue. 

 

Articolo 1 

(Premesse e definizioni) 

1. Le premesse costituiscono parte integrante del presente Accordo. 

2. Ai fini del presente Accordo si intende per: 

a. Amministrazione titolare: Presidenza del Consiglio dei ministri, Dipartimento per la 

trasformazione digitale, o anche solo “DTD”; 

b. Soggetto attuatore: Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia, o anche solo “SA”; 

c. Soggetto sub-attuatore: Ente locale a cui la Regione attribuisce l’attuazione di una parte della 

misura 1.7.2 per la specifica porzione di territorio regionale riferito all’Ambito territoriale che 

rappresenta; 

d. le Parti: il Soggetto attuatore e il Soggetto sub-attuatore; 

e. Soggetto realizzatore: soggetto e/o operatore economico individuato dal Soggetto sub-

attuatore/Ente capofila nel rispetto della normativa comunitaria e nazionale applicabile (es. in 

materia di appalti pubblici) a vario titolo coinvolto nella realizzazione del progetto (es. fornitore 

beni e servizi/esecutore lavori); 

f. Intervento: “Missione 1 - Componente 1 – Asse - Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione 

digitale” incluso nel Piano nazionale di ripresa e resilienza e assegnato dal Soggetto attuatore 

al Soggetto sub-attuatore per l’importo complessivo di Euro 93.381,10; 

http://www.bosettiegatti.com/info/norme/statali/1990_0241.htm#14#14
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g. Piano Operativo regionale: documento trasmesso dal Soggetto attuatore al DTD che descrive 

le fasi delle attività progettuali necessarie all’attuazione dell’intervento, il relativo 

cronoprogramma e i relativi costi; 

h. Piano Operativo di Ambito territoriale: documento trasmesso dal Soggetto sub-attuatore al 

Soggetto attuatore che descrive le fasi delle attività progettuali necessarie al conseguimento dei 

target/milestone assegnati all’Ambito territoriale; 

i. Punti di facilitazione digitale: sono punti di accesso fisici, solitamente situati in biblioteche, 

scuole e centri socioculturali che forniscono ai cittadini formazione – in presenza e on line – 

finalizzata a ridurre i gap di competenze digitali e favorire l’inclusione; 

j. Facilitatore digitale: figura funzionale ad individuare le esigenze dei singoli cittadini 

nell’utilizzo dei servizi digitali e di internet in generale, a fornire loro supporto e orientamento. 

Il ruolo del Facilitatore digitale è di guida nella verifica dei fabbisogni di competenza 

individuali e nella partecipazione alle attività che caratterizzano il Punto di facilitazione 

digitale; 

k. Coordinatore dei Facilitatori digitali di Ambio territoriale: persona fisica nominata dal 

Soggetto sub-attuatore incaricata di coordinare l’organizzazione e l’attività di tutti i punti di 

facilitazione digitale previsti nel Piano operativo di Ambito territoriale e dei relativi facilitatori, 

nonché i rapporti con eventuali soggetti terzi che collaborano nella realizzazione ed erogazione 

dei servizi di facilitazione alla cittadinanza; ha la specifica responsabilità di controllare la 

qualità/quantità dei servizi erogati e dei target raggiunti, anche attraverso l’utilizzo del sistema 

di monitoraggio nazionale, interloquendo con il Gruppo di lavoro del Progetto e con il team per 

il coordinamento regionale (anche nell’individuazione degli eventuali Piani di rientro o altre 

azioni correttive dovessero ritenersi utili). 

 

Articolo 2 

(Interesse pubblico comune alle parti) 

1. Le Parti ravvisano il reciproco interesse pubblico ad attivare le necessarie forme di collaborazione 

per la realizzazione della Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione digitale del PNRR. 

2. Nello specifico, le Parti, per quanto di loro competenza, collaborano per definire indirizzi strategici, 

metodologie e strumenti funzionali a supportare complessivamente l’intervento di cui sopra, garantendo 

il raggiungimento di milestone e target riportati nel Piano Operativo di Ambito territoriale allegato e la 

relativa rendicontazione. 

 

Articolo 3 

(Oggetto e finalità) 

1. Il presente Accordo disciplina le forme di collaborazione tra le Parti e gli impegni operativi delle 

medesime in attuazione della Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione digitale” del PNRR, in 

conformità al Piano Operativo di Ambito territoriale. 

2. Il Soggetto attuatore, in particolare, affida al Soggetto sub-attuatore, l’attuazione dell’intervento 

descritto nel Piano Operativo di Ambito territoriale alle condizioni di cui al presente Accordo. 

 

Articolo 4 

(Gruppo di Lavoro di Ambito territoriale) 

1. Ai fini dell’attuazione del presente Accordo le parti costituiscono un Gruppo di Lavoro di Ambito 
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territoriale per la gestione e per il coordinamento delle attività oggetto del presente Accordo. 

2. I referenti designati dalle parti sono: 

− due rappresentanti del Soggetto attuatore; 

− due rappresentanti per il Soggetto sub-attuatore, di cui uno con il ruolo di Coordinatore dei 

Facilitatoti digitali per l’Ambito territoriale di riferimento. 

3. Ciascuna Parte comunica a mezzo PEC, entro 30 giorni dalla stipula del presente Accordo i 

nominativi di cui al comma 2 e si riserva la facoltà di sostituire i propri referenti dandone tempestiva 

comunicazione a mezzo PEC entro 15 giorni dalla nuova nomina. 

4. Nell’ambito del Gruppo di Lavoro di cui al comma 1. verranno monitorate le attività funzionali al 

raggiungimento degli obiettivi della Misura per la parte di competenza di Ambito, al fine di concordare 

le azioni più opportune per il raggiungimento di milestone e target. In particolare, sarà cura del 

rappresentante del Soggetto sub-attuatore segnalare per tempo eventuali ritardi di attività 

interdipendenti, imputabili ad altri soggetti, che possono incidere sul raggiungimento dei citati target. 

 

Articolo 5  

(Compiti in capo al Soggetto attuatore) 

1. Con la sottoscrizione del presente Accordo, il Soggetto attuatore si obbliga a: 

A. garantire il coordinamento e la realizzazione operativa dell’intervento per il raggiungimento dei 

target riferiti alla misura 1.7.2. “Rete dei servizi di facilitazione digitale”, secondo quanto 

previsto dal Piano Operativo e, in particolare, contribuire, per quanto di competenza, a 

conseguire il target europeo a giugno 2026 di due milioni di cittadini coinvolti in iniziative di 

formazione; 

B. svolgere rispetto ai Soggetti sub-attuatori attività di coordinamento per il corretto, efficiente ed 

efficace svolgimento dell’attività di attuazione di loro competenza, assumendo di fatto la 

responsabilità attuativa e gestionale dell’intervento; 

C. rendere tempestivamente disponibile ai Soggetti sub-attuatori ogni informazione utile 

all’attuazione delle azioni dell’intervento; 

D. individuare eventuali fattori che possano determinare ritardi che incidano in maniera 

considerevole sulla tempistica attuativa e di spesa, definita nel cronoprogramma, relazionando 

all’Amministrazione centrale titolare di intervento sugli stessi; 

E. assicurare, a livello appropriato di attuazione, la completa tracciabilità dei flussi finanziari come 

previsto dall’art. 3 legge 13 agosto 2010, n. 136 e la tenuta di un’apposita codificazione 

contabile per l'utilizzo delle risorse del PNRR; 

F. assicurare, a livello appropriato di attuazione, l’effettuazione dei controlli amministrativo-

contabili previsti dalla legislazione nazionale per garantire la regolarità delle procedure e delle 

spese dei Soggetti sub-attuatori, prima della loro rendicontazione all’Amministrazione titolare; 

G. assicurare che le informazioni necessarie per la rendicontazione delle attività, nonché quelle 

relative ai target definiti nel Piano Operativo regionale, vengano fornite anche dai Soggetti sub-

attuatori nei tempi e nei modi previsti dal successivo articolo 9; 

H. adottare misure adeguate volte a rispettare il principio di sana gestione finanziaria secondo 

quanto disciplinato nel Regolamento finanziario (UE, Euratom) 2018/1046, in particolare in 

materia di prevenzione dei conflitti di interessi, delle frodi, della corruzione e di recupero e 

restituzione dei fondi che sono stati indebitamente versati e finalizzate ad evitare il rischio di 
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doppio finanziamento degli interventi, secondo quanto disposto dall’art. 22 del Regolamento 

(UE) 2021/241; 

I. comunicare all’Amministrazione titolare le irregolarità o le frodi riscontrate a seguito delle 

verifiche di competenza e adottare le misure necessarie, nel rispetto delle indicazioni fornite 

dal Ministero dell’economia e delle finanze; 

J. porre in essere tutte le azioni utili a perseguire gli obiettivi prefissati e conseguire milestone e 

target previsti al fine di evitare il disimpegno delle risorse da parte della Commissione; 

K. garantire e promuovere, anche da parte dei Soggetti sub-attuatori, il rispetto degli obblighi in 

materia di informazione e pubblicità di cui all’art. 34 del Regolamento (UE) 2021/241, 

assicurando, in particolare che tutte le azioni di informazione e pubblicità poste in essere siano 

coerenti con le condizioni d'uso dei loghi e di altri materiali grafici definiti 

dall’Amministrazione titolare degli interventi (logo PNRR e immagine coordinata) e dalla 

Commissione Europea (emblema dell’UE) per accompagnare l’attuazione del PNRR, incluso 

il riferimento al finanziamento da parte dell’Unione europea e all’iniziativa Next Generation 

EU utilizzando la frase “finanziato dall’Unione europea – Next Generation EU”; 

L. verificare e convalidare le relazioni sullo stato di avanzamento delle attività da parte dei 

Soggetti sub-attuatori; 

M. monitorare, a pena di sospensione o revoca del finanziamento, l’applicazione dei principi 

trasversali e in particolare del principio di non arrecare un danno significativo agli obiettivi 

ambientali (DNSH) di cui all’art. 17 del Regolamento (UE) 2020/852 e del principio del tagging 

clima e digitale da parte dei Soggetti sub-attuatori; 

N. monitorare l’applicazione dei principi della parità di genere, della protezione e valorizzazione 

dei giovani e del superamento dei divari territoriali, anche da parte dei Soggetti sub-attuatori; 

O. fornire su richiesta dell’Amministrazione titolare ogni informazione utile per la predisposizione 

della dichiarazione di affidabilità di gestione; 

P. fornire la necessaria collaborazione all’Unità di audit per il PNRR istituita presso la Ragioneria 

Generale dello Stato ai sensi dell’art. 7, comma 1, del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, per 

lo svolgimento dei compiti a questa assegnati dalla normativa vigente, nonché ai controlli e agli 

audit effettuati dal Servizio centrale per il PNRR, dalla Commissione europea, dall’OLAF, dalla 

Corte dei Conti europea (ECA), dalla Procura europea (EPPO) e delle competenti Autorità 

giudiziarie nazionali ove di propria competenza, autorizzando la Commissione, l'OLAF, la 

Corte dei conti e l'EPPO a esercitare i diritti di cui all'articolo 129, paragrafo 1, del Regolamento 

finanziario (UE; EURATOM) 1046/2018; 

Q. garantire la piena attuazione ai progetti così come illustrati nel Piano operativo, assicurando 

l’avvio tempestivo delle attività per non incorrere in ritardi attuativi e concludere i progetti nella 

forma, nei modi e nei tempi previsti, nel rispetto del relativo cronoprogramma, sottoponendo 

all’Amministrazione titolare le eventuali modifiche ai Progetti. 

 

Articolo 6  

(Compiti in capo al Soggetto sub-attuatore) 

1. Con la sottoscrizione del presente Accordo, il Soggetto sub-attuatore si obbliga a: 

A. garantire il coordinamento e la realizzazione operativa dell’intervento per il raggiungimento dei 

target/milestone riferiti alla Misura 1.7.2 “Reti dei servizi di facilitazione digitale”, secondo 

quanto previsto dal Piano Operativo di Ambito territoriale, contribuendo in quota parte, per 

quanto di competenza, a conseguire il target regionale a dicembre 2025 di 41.000 cittadini 

coinvolti in iniziative di formazione; 
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B. curare la predisposizione e l’attuazione delle procedure implementative del Piano Operativo di 

Ambito territoriale attraverso forme di collaborazione con Soggetti realizzatori, nel rispetto del 

D.Lgs. 50/2016 e dei principi di imparzialità, buon andamento, trasparenza e pubblicità di cui 

alla L. 241/90, anche promuovendo attività di co-progettazione con Enti del terzo settore. Sarà 

cura dei Soggetti sub-attuatori coinvolgere altre PA Locali o altri Enti incluso quelli afferenti 

al terzo settore, al fine di valorizzare infrastrutture, competenze e buone pratiche esistenti sul 

territorio, a che tramite protocolli di collaborazione, accordi, etc., in base alla peculiarità dei 

contesti; 

C. svolgere rispetto ai Soggetti sopra individuati attività di coordinamento per il corretto, efficiente 

ed efficace svolgimento dell’attività di attuazione di loro competenza, assumendo di fatto la 

responsabilità attuativa e gestionale dell’intervento a livello di Ambito territoriale; 

D. rendere tempestivamente disponibile ai Soggetti realizzatori ogni informazione utile 

all’attuazione delle azioni dell’intervento; 

E. individuare eventuali fattori che possano determinare ritardi che incidano sulla tempistica 

attuativa e di spesa, definita nel cronoprogramma, relazionando al Soggetto attuatore sugli 

stessi; 

F. rispettare quanto previsto dall’articolo 11 della legge 16 gennaio 2003, n. 3, in merito alla 

richiesta dei Codici Unici di progetto, CUP, e garantirne l’indicazione su tutti gli atti 

amministrativo-contabili relativi all’attuazione della Misura; 

G. assicurare, a livello appropriato di attuazione, la competa tracciabilità dei flussi finanziari come 

previsto dall’art. 3 legge 13 agosto 2010, n. 136 e la tenuta di un’apposita codificazione 

contabile per l’utilizzo delle risorse del PNRR; 

H. assicurare, a livello appropriato di attuazione, l’effettuazione dei controlli amministrativo-

contabili previsti dalla legislazione nazionale per garantire la regolarità delle procedure e delle 

spese, prima della loro rendicontazione al Soggetto attuatore; 

I. assicurare che le informazioni necessarie per la rendicontazione delle attività, nonché quelle 

relative ai target definiti nel Piano Operativo di Ambito territoriale, vengano fornite nei tempi 

e nei modi previsti dal successivo Articolo 9; 

J. adottare misure adeguate volte a rispettare il principio di sana gestione finanziaria secondo 

quanto disciplinato nel Regolamento finanziario (UE, Euratom) 2018/1046, in particolare in 

materia di prevenzione dei conflitti di interessi, delle frodi, della corruzione e di recupero e 

restituzione dei fondi che sono stati indebitamente versati e finalizzate ad evitare il rischio di 

doppio finanziamento degli interventi, secondo quanto disposto dall’art. 22 del Regolamento 

(UE) 2021/241; 

K. comunicare al Soggetto attuatore le irregolarità o le frodi riscontrate a seguito delle verifiche di 

competenza e adottare le misure necessarie, nel rispetto delle indicazioni fornite dal Ministero 

dell’economia e delle finanze; 

L. porre in essere tutte le azioni utili a perseguire gli obiettivi prefissati e conseguire milestone e 

target previsti al fine di evitare il disimpegno delle risorse da parte della Commissione; 

M. garantire la tempestiva e puntuale alimentazione del sistema informatico di registrazione e 

conservazione di supporto alle attività di gestione, monitoraggio, rendicontazione e controllo 

delle componenti del PNRR necessari alla sorveglianza, alla valutazione, alla gestione 

finanziaria (ReGiS), mediante il caricamento diretto delle informazioni;  

N. garantire e promuovere, anche da parte dei Soggetti realizzatori, il rispetto degli obblighi in 
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materia di informazione e pubblicità di cui all’art. 34 del Regolamento (UE) 2021/241, 

assicurando, in particolare che tutte le azioni di informazione e pubblicità poste in essere siano 

coerenti con le condizioni d'uso dei loghi e di altri materiali grafici definiti 

dall’Amministrazione titolare degli interventi (logo PNRR e immagine coordinata) e dalla 

Commissione Europea (emblema dell’UE) per accompagnare l’attuazione del PNRR, incluso 

il riferimento al finanziamento da parte dell’Unione europea e all’iniziativa Next Generation 

EU utilizzando la frase “finanziato dall’Unione europea – Next Generation EU”; 

O. presentare le relazioni sullo stato di avanzamento delle attività al Soggetto attuatore; 

P. garantire, a pena di sospensione o revoca del finanziamento, l’applicazione dei principi 

trasversali e in particolare del principio di non arrecare un danno significativo agli obiettivi 

ambientali (DNSH) di cui all’art. 17 del Regolamento (UE) 2020/852 e del principio del tagging 

clima e digitale da parte dei Soggetti realizzatori; 

Q. garantire l’applicazione dei principi della parità di genere, della protezione e valorizzazione dei 

giovani e del superamento dei divari territoriali anche da parte dei Soggetti realizzatori; 

R. conservare tutti gli atti e la relativa documentazione giustificativa su supporti informatici 

adeguati, secondo quanto previsto al successivo art. 7, comma 4, e renderli disponibili per le 

attività di controllo e di audit, inclusi quelli a comprova dell’assolvimento del DNSH e, ove 

pertinente, comprensiva di indicazioni tecniche specifiche per l’applicazione progettuale delle 

prescrizioni finalizzate al rispetto di tagging climatici digitali stimati; 

S. provvedere alla trasmissione di tutta la documentazione afferente al conseguimento dei 

milestone e target, attraverso l’alimentazione del sistema informativo di monitoraggio 

target/milestone (Facilita) da parte del Facilitatore digitale, ivi inclusa quella a comprova 

dell’assolvimento del DNSH e, ove pertinente, comprensiva di indicazioni tecniche specifiche 

per l’applicazione progettuale delle prescrizioni finalizzate al rispetto di tagging climatici 

digitali stimati; 

T. fornire su richiesta del Soggetto attuatore ogni informazione utile per la predisposizione della 

dichiarazione di affidabilità di gestione; 

U. fornire la necessaria collaborazione all’Unità di audit per il PNRR istituita presso la Ragioneria 

Generale dello Stato ai sensi dell’art. 7, comma 1, del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, per 

lo svolgimento dei compiti a questa assegnati dalla normativa vigente, nonché ai controlli e agli 

audit effettuati dal Servizio centrale per il PNRR, dalla Commissione europea, dall’OLAF, dalla 

Corte dei Conti europea (ECA), dalla Procura europea (EPPO) e delle competenti Autorità 

giudiziarie nazionali ove di propria competenza, autorizzando la Commissione, l'OLAF, la 

Corte dei conti e l'EPPO a esercitare i diritti di cui all'articolo 129, paragrafo 1, del Regolamento 

finanziario (UE; EURATOM) 1046/2018; 

V. collaborare all’adempimento di ogni altro onere o obbligo previsto dalla normativa vigente a 

carico del Soggetto attuatore; 

W. garantire la piena attuazione al Progetto così come illustrato nel Piano Operativo di Ambito 

territoriale, assicurando l’avvio tempestivo delle attività per non incorrere in ritardi attuativi e 

concludere il Progetto nella forma, nei modi e nei tempi previsti, nel rispetto del relativo 

cronoprogramma, sottoponendo al Soggetto attuatore le eventuali modifiche al Progetto; 

X. garantire, nel caso in cui si faccia ricorso alle procedure di appalto, il rispetto della normativa 

vigente di riferimento; 

Y. presentare, con cadenza almeno bimestrale, la rendicontazione delle spese effettivamente 

sostenute, nonché lo stato di avanzamento degli indicatori di realizzazione associati agli 
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interventi, in riferimento il contributo al perseguimento dei target e milestone del Piano. 

 

Articolo 7 

(Obblighi e responsabilità delle Parti) 

2. Ciascuna Parte si impegna, in esecuzione del presente Accordo, in conformità al Piano Operativo di 

Ambito territoriale, a contribuire allo svolgimento delle attività di propria competenza con la massima 

cura e diligenza e a tenere informata l’altra parte sulle attività effettuate. 

3. Le Parti sono direttamente responsabili della corretta realizzazione delle attività di spettanza e della 

loro conformità al Piano Operativo di Ambito territoriale, ciascuna per quanto di propria competenza e 

in conformità con quanto previsto dal presente Accordo, nel rispetto della tempistica concordata. 

4. Le Parti si obbligano a eseguire le attività oggetto del presente Accordo nel rispetto degli indirizzi 

del Ministero dell’economia e delle finanze. 

5. Le Parti garantiscono la conservazione e la messa a disposizione degli organismi nazionali e 

comunitari preposti ai controlli della documentazione di cui al Regolamento (UE) 241/2021 del 

Parlamento europeo e del Consiglio del 12 febbraio 2021 nei limiti temporali previsti, fatta salva in 

ogni caso la normativa nazionale sulle modalità e i tempi di conservazione di atti e documenti della 

Pubblica Amministrazione. 

6. Le Parti facilitano gli eventuali controlli in loco, effettuati dal Servizio centrale per il PNRR e 

dall’Unità di Audit del PNRR, dalla Commissione Europea e da ogni altro Organismo autorizzato, 

anche successivamente alla conclusione del progetto, in ottemperanza delle disposizioni contenute nella 

normativa comunitaria applicabile. 

7. Le Parti si obbligano ad adempiere agli obblighi di informazione, comunicazione e pubblicità di cui 

all’articolo 34, paragrafo 2, del Regolamento (UE) 241/2021 del Parlamento europeo e del Consiglio 

del 12 febbraio 2021. 

8. Le Parti si impegnano al rispetto delle norme in tema di prevenzione della corruzione e delle frodi 

nonché in materia di trasparenza, secondo i regolamenti e le misure adottate da ciascuna Parte. 

9. Le Parti si impegnano, durante l’esecuzione del presente Accordo, all’osservanza della normativa 

vigente in materia fiscale e, in particolare, dichiarano che le prestazioni per la realizzazione delle attività 

oggetto del presente Accordo sono svolte nell’ambito dell’esercizio dei rispettivi compiti istituzionali. 

Articolo 8 

(Risorse e circuito finanziario) 

1. Per la realizzazione dell’intervento oggetto del presente Accordo, il Soggetto attuatore riconosce   al   

Soggetto   sub-attuatore dell’Ambito territoriale   l’importo   massimo   di   euro 93.381,10 

(novatatremilatrecentottantuno/10), a valere sui fondi previsti dalla Misura 1.7.2 nell’ambito del PNRR, 

come contributo delle spese effettivamente sostenute per le attività svolte, secondo quanto riportato nel 

Piano Operativo di Ambito territoriale. 

2. Il Soggetto attuatore, su richiesta del Soggetto sub-attuatore, rende disponibile una quota di 

anticipazione, fino al massimo del 10% dell’importo di cui al comma 1, sul conto di Tesoreria del 

Soggetto sub-attuatore. 

3. Le successive richieste di trasferimento delle risorse potranno essere inoltrate dal Soggetto sub-

attuatore mediante apposito sistema di monitoraggio (ReGis) ai sensi dell’articolo 9, comma 1, della 

documentazione attestante lo stato di avanzamento finanziario ed il grado di conseguimento dei relativi 

target e milestone, quest’ultimo deducibile esclusivamente dal sistema di monitoraggio target/milestone 

(Facilita). Il Soggetto attuatore, verificata la corretta alimentazione dei citati sistemi informativi, inoltra 
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tali richieste all’Amministrazione titolare. L’Amministrazione titolare, verificata a sua volta la corretta 

alimentazione dei citati sistemi informativi, rende disponibili le risorse al Soggetto attuatore. Il Soggetto 

Attuatore, a seguito dell’accredito delle risorse finanziarie, provvede tempestivamente alla erogazione 

dei contributi o corrispettivi dovuti ai Soggetti Sub-attuatori per la realizzazione del Progetto. 

4. L’ammontare complessivo dei trasferimenti dal Soggetto attuatore al Soggetto sub-attuatore non 

supera il 90% dell’importo riconosciuto di cui al comma 1. La quota a saldo, pari al 10% dell’importo 

riconosciuto, sarà trasferita sulla base della presentazione da parte del Soggetto sub-attuatore della 

richiesta attestante la conclusione dell’intervento, nonché il raggiungimento dei relativi milestone e 

target, in coerenza con le risultanze del citato sistema informativo. Il Soggetto attuatore, a seguito 

dell’accredito delle risorse finanziarie da parte dell’Amministrazione titolare, provvede 

tempestivamente alla erogazione dei contributi o corrispettivi dovuti al Soggetto sub-attuatore per la 

realizzazione del progetto. 

5. Eventuali rimodulazioni finanziarie tra le voci previste nel quadro finanziario di cui al Piano 

Operativo di Ambito territoriale, dovranno essere motivate e preventivamente comunicate al Soggetto 

attuatore e dalla stessa autorizzate. Non sono soggette ad autorizzazione le rimodulazioni il cui valore 

è inferiore o pari al 15% della voce di costo indicata nel Piano Operativo di Ambito territoriale. 

 

Articolo 9 

(Monitoraggio e rendicontazione delle spese) 

1. Il Soggetto sub-attuatore, secondo le indicazioni fornite dall’Amministrazione titolare e dal Soggetto 

attuatore, deve garantire il monitoraggio dei dati di avanzamento del Piano Operativo di Ambito 

territoriale e del conseguimento dei milestone e target attraverso l’alimentazione del sistema 

informativo ReGis e del sistema di monitoraggio target/milestone Facilita, nonché la raccolta di ogni 

altro documento richiesto a tal fine e conservando la documentazione specifica relativa a ciascuna 

procedura attivata al fine di consentire l’espletamento delle verifiche indicate dal Ministero 

dell’economia e delle finanze. 

 

Articolo 10 

(Riduzione e revoca dei contributi) 

1. L’eventuale riduzione del sostegno da parte della Commissione europea, correlato al mancato 

raggiungimento di milestone e target dell’intervento oggetto del presente Accordo, ovvero alla mancata 

tutela degli interessi finanziari dell’Unione europea come indicato nell’art. 22 del Reg. (UE) 2021/241, 

ovvero al mancato rispetto del principio DNSH o, ove pertinenti per l’investimento, del rispetto delle 

prescrizioni finalizzate al rispetto dei tagging climatici e digitali stimati, può comportare la conseguente 

riduzione proporzionale delle risorse di cui all’art.8 comma 1, fino alla completa revoca del contributo, 

come stabilito dall’art. 8, comma 5 del decreto-legge 31 maggio 2021, n.77. 

2. Al fine di evitare la revoca, anche parziale del contributo, nel caso in cui sopravvengano 

problematiche tali da incidere anche solo potenzialmente sulla corretta e puntuale attuazione 

dell’intervento oggetto del presente Accordo, in ossequio al principio di leale collaborazione, di 

imparzialità e buon andamento dell’Amministrazione, il Soggetto sub-attuatore si impegna a 

comunicare tempestivamente al Soggetto attuatore tali problematiche. 

3. Qualora dalle verifiche del Soggetto attuatore, anche nell’ambito del Gruppo di Lavoro di cui 

all’articolo 4, risulti che il Soggetto sub-attuatore è in ritardo sulle tempistiche previste nel Piano 

Operativo di Ambito territoriale, il medesimo Soggetto attuatore comunica il ritardo al Soggetto sub-

attuatore che, entro dieci (10) giorni espone le ragioni del ritardo e individua le possibili soluzioni al 

fine di recuperare i tempi previsti. Le parti si impegnano a concordare un Piano di rientro, tale da 
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consentire il rispetto dei termini previsti e a monitorare periodicamente lo stato di avanzamento di tale 

piano. 

4. Nel caso di reiterati ritardi nel rispetto dei termini fissati dal Piano Operativo di Ambito territoriale 

allegato e/o mancato rispetto dei Piani di rientro di cui al comma 3 del presente articolo, il Soggetto 

attuatore potrà revocare il contributo al Soggetto sub-attuatore. 

5. In caso di mancato raggiungimento dei target di competenza del Soggetto sub-attuatore di cui al 

PNRR, come approvati nello schema di riparto approvato in Conferenza delle Regioni, a causa di un 

inadempimento imputabile ad un soggetto cui è stata affidata una procedura implementativa del Piano 

Operativo di Ambito territoriale ai sensi dell’art. 6 lett. B del presente Accordo, il Soggetto sub-attuatore 

risponderà nei confronti del Soggetto attuatore dell’eventuale revoca/riduzione del sostegno da parte 

della Commissione. Il Soggetto sub-attuatore potrà sempre agire in rivalsa nei confronti del Soggetto 

realizzatore responsabile. 

6. Il Soggetto attuatore adotta tutte le iniziative volte ad assicurare il raggiungimento di target e 

milestone stabiliti nel PNRR. Laddove, comunque, essi non vengano raggiunti per cause non imputabili 

al Soggetto sub-attuatore, la copertura finanziaria degli importi percepiti o da percepire per l’attività 

realizzata e rendicontata è stabilita dall’Amministrazione titolare in raccordo con il Servizio Centrale 

per il PNRR sulla base delle disposizioni vigenti in materia di gestione finanziaria delle risorse previste 

nell’ambito del PNRR. 

 

Articolo 11 

(Durata ed efficacia) 

1. Il presente Accordo ha durata dalla sottoscrizione sino al 30 giugno 2026, salvo ulteriori proroghe. 

2. Eventuali proroghe potranno essere concordate per iscritto tra le Parti, sulla base di apposita richiesta 

sorretta da comprovati motivi e pervenuta almeno 15 giorni prima della scadenza dell’Accordo, nel 

rispetto della normativa unionale e nazionale di riferimento. 

 

Articolo 12 

(Modifiche) 

1. Il presente Accordo e il Piano Operativo di Ambito territoriale possono essere modificati/integrati, 

nel periodo di validità, mediante atto aggiuntivo sottoscritto dalle Parti e sottoposto ai competenti 

Organi di controllo, in relazione a nuove e sopravvenute esigenze connesse alla realizzazione 

dell’intervento di cui all'art. 3. 

 

Articolo 13 

(Riservatezza e protezione dei dati personali) 

1. Le Parti hanno l’obbligo di mantenere riservati i dati, le informazioni di natura tecnica, economica, 

commerciale e amministrativa e i documenti di cui vengano a conoscenza o in possesso in esecuzione 

del presente Accordo o, comunque, in relazione a esso, in conformità alle disposizioni di legge 

applicabili, di non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione 

a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione dell’Accordo, per la 

durata dell’Accordo stesso. 

2. Le Parti si obbligano a far osservare ai propri dipendenti, incaricati e collaboratori la massima 

riservatezza su fatti e circostanze di cui gli stessi vengano a conoscenza, direttamente e/o indirettamente, 

per ragioni del loro ufficio, durante l’esecuzione del presente Accordo. Gli obblighi di riservatezza di 

cui al presente articolo rimarranno operanti fino a quando gli elementi soggetti al vincolo di riservatezza 
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non divengano di pubblico dominio. Tale obbligo si estende anche al Soggetto realizzatore individuato 

dal Soggetto sub-attuatore. 

3. Le Parti si impegnano a concordare, le eventuali modalità di pubblicizzazione o comunicazione 

esterna, anche a titolo individuale, del presente Accordo. 

4. Nel corso dell’esecuzione delle attività oggetto del presente Accordo, ciascuna delle Parti potrà 

trovarsi nella condizione di dover trattare dati personali riferibili a dipendenti e/o collaboratori dell’altra 

Parte, motivo per cui le stesse si impegnano sin d’ora a procedere al trattamento di tali dati personali in 

conformità alle disposizioni di cui al Regolamento Europeo (UE) 679/2016 in materia di protezione dei 

dati personali (GDPR) nonché di tutte le norme di legge di volta in volta applicabili. 

5. Le Parti si impegnano a condurre le suddette attività di trattamento sulla base dei principi di 

correttezza, liceità, trasparenza e tutela della riservatezza dei soggetti interessati e per il solo ed 

esclusivo fine di perseguire le finalità di cui al presente Accordo, nonché degli eventuali obblighi di 

legge allo stesso connessi. Tali dati saranno trattati dalle Parti con sistemi cartacei e/o automatizzati - 

ad opera di propri dipendenti e/o collaboratori che, in ragione della propria funzione e/o attività, hanno 

la necessità di trattarli, per le sole finalità suindicate e limitatamente al periodo di tempo necessario al 

loro conseguimento. 

6. Qualora, nell’ambito dello svolgimento delle attività di cui al presente Accordo, una delle Parti si 

trovi nella condizione di affidare all'altra attività di trattamento di dati personali di propria titolarità o 

di cui è stata nominata responsabile del trattamento da parte del relativo Titolare, quest’ultima si 

impegna fin da ora al pieno rispetto di tutte le istruzioni che saranno impartite dalla prima e a 

sottoscrivere un separato accordo scritto volto a formalizzare la nomina a responsabile o a sub-

responsabile del trattamento, al fine di procedere a una corretta gestione delle attività di trattamento di 

dati personali, nel rispetto delle disposizioni di cui all’art. 28 GDPR. 

 

Articolo 14 

(Disposizioni finali) 

1. Per quanto non espressamente previsto o disciplinato all’interno del presente Accordo, trovano 

applicazione le disposizioni di natura legislativa e regolamentare vigenti. 

2. Il presente Accordo dovrà essere registrato presso i competenti organi di controllo, al ricorrere dei 

presupposti di legge. 

3. Il presente Accordo è esente da bollo ai sensi dell’art. 16, Tabella allegato B, del D.P.R. 26 ottobre 

1972, n. 642. 

4. Il presente Accordo è redatto in forma digitale, si compone di 14 articoli ed è sottoscritto 

digitalmente dalle Parti. 

Letto, approvato e sottoscritto digitalmente dalle Parti. 

 

    

per il Soggetto attuatore 

(Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia) 

per il Soggetto sub-attuatore 

Il Sindaco 

Dott. Giovanni Cucci 

Il Direttore del Servizio sistemi informativi 

ed e-government 

 

dott. Paolo Perucci  
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1. Premesse

Gli sforzi per la trasformazione digitale di infrastrutture e servizi descritti nel Piano Nazionale 
di Ripresa e Resilienza (PNRR) devono essere accompagnati da interventi mirati allo 
sviluppo delle competenze digitali dei cittadini, per garantire un sostegno robusto e 
pervasivo al compimento del percorso di alfabetizzazione digitale del Paese. 

La carenza di competenze digitali nei diversi ambiti, è uno dei principali limiti per lo sviluppo 
del Paese. Secondo i dati del DESI 2021 (Digital Economy and Society Index), l’Italia è 

terzultima in Europa nella dimensione del capitale umano. Solo il 42% delle persone di età 
compresa tra i 16 e i 74 anni possiede perlomeno competenze digitali di base (56% nell'UE) 
e solo il 22 % dispone di competenze digitali superiori a quelle di base (31% nell'UE).

L’Investimento 7 della Missione 1 del PNRR prevede due interventi complementari che 
mirano a supportare le fasce della popolazione a maggior rischio di subire le conseguenze del 
digital divide, rafforzando le competenze digitali dei cittadini:

- lo sviluppo di una Rete di servizi di facilitazione digitale, con almeno tremila punti 
di facilitazione digitale attivi sul territorio in grado di raggiungere e formare due 
milioni di cittadini entro il 2026,

- la diffusione del Servizio civile digitale, che coinvolgerà un network di giovani volontari 
con l’obiettivo di raggiungere e formare un milione di cittadini entro il 2026. 

L’investimento 7, pertanto, attraverso l’azione sinergica di questi due interventi già inclusi nel 

piano operativo della Strategia Nazionale per le Competenze Digitali, ha l’obiettivo di 

incrementare la percentuale di popolazione in possesso di competenze digitali di base 
coinvolgendo oltre tre milioni di persone entro il 2026, così da contribuire al raggiungimento 
dell’obiettivo del 70% della popolazione entro il 2026.

L’obiettivo generale del progetto Rete di servizi di facilitazione digitale è legato 
all’accrescimento delle competenze digitali diffuse per favorire l’uso autonomo, consapevole 

e responsabile delle nuove tecnologie, per promuovere il pieno godimento dei diritti di 
cittadinanza digitale attiva da parte di tutti e per incentivare l’uso dei servizi online dei privati 

e delle Amministrazioni Pubbliche, semplificando il rapporto tra cittadini e Pubblica 
Amministrazione. L’iniziativa prevede attività finalizzate ad accrescere il livello di preparazione 

e sviluppare maggiori competenze digitali da parte dei cittadini, in modo che possano 
raggiungere il livello di base definito secondo il modello europeo DigComp, che 
definisce le competenze digitali di base richieste per il lavoro, lo sviluppo personale, 
l’inclusione sociale e la cittadinanza attiva e che, pertanto, tutti i cittadini dovrebbero 
possedere. Il fine ultimo è quello di consentire loro un approccio consapevole alla realtà 
digitale e alla equa fruizione dei servizi online offerti dalle amministrazioni pubbliche.

Secondo la Strategia nazionale per le competenze digitali, un fattore chiave di intervento per 
il raggiungimento di questi obiettivi è lo sviluppo e il potenziamento della Rete di servizi di 
facilitazione digitale sul territorio, nella convinzione che, se la formazione di competenze 
digitali è ineludibile per lo sviluppo sostenuto di una società attiva del XXI secolo, allora il 
territorio, i quartieri, le comunità locali e gli spazi pubblici devono prioritariamente accogliere 
servizi di assistenza per chi ha bisogno di supporto per godere dei propri diritti (servizi, 
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informazioni, partecipazione), anche attraverso reti di punti di accesso pubblici assistiti, presìdi 
di facilitazione digitale, e favorire l’inclusione sociale con e per l'utilizzo dei servizi digitali. 

Oggi, i servizi di facilitazione digitale sono presenti in alcuni progetti regionali e in alcune città. 
Tuttavia, l’assenza di un disegno organico e di una diffusione capillare, duratura e di sistema 

del servizio su tutto il territorio, valorizzando gli spazi e le infrastrutture già presenti - per 
esempio biblioteche e scuole, ma anche centri giovanili e sociali - non solo comporta la 
mancanza del servizio in alcune aree territoriali, ma soprattutto l’interruzione di iniziative 

virtuose che si sviluppano esclusivamente nell’ambito di un periodo limitato. 

Pertanto, il progetto Rete di servizi di facilitazione digitale si propone come azione di 
sistema e duratura per sostenere efficacemente l’inclusione digitale. 

Questa iniziativa, come evidenziato, è strettamente correlata con il Servizio civile digitale, 
verso attività di potenziamento delle azioni proattive degli enti pubblici e del terzo settore 
finalizzate alla massima inclusione digitale quale leva per l’inclusione sociale. 

Con DGR 1661 del 9 novembre 2022 la Regione Friuli Venezia Giulia ha approvato il Piano 
Operativo regionale titolato “FVG Comunità digitale”, che definisce obiettivi, target, 
modalità e tempistiche per l’attuazione della Misura PNRR 1.7.2 a livello regionale, sulla base 
dei requisiti generali del servizio e di milestone e target allineati e collegati a quelli definiti a 
livello nazionale ed europeo; inoltre, in data 9 gennaio 2023 ha sottoscritto ex. Art.15 Legge 
7 agosto 1990, N.241 l’Accordo con il Dipartimento per la Trasformazione Digitale per la 
realizzazione concreta della Misura 1.7.2. del PNRR in ambito regionale.

Il team centrale del Dipartimento pianifica ed assicura l’esecuzione della misura nazionale in 

base agli obiettivi temporali, quantitativi e qualitativi definiti e supporterà la Regione/Provincia 
Autonoma nella definizione e attuazione del progetto, rendendo disponibili gli strumenti 
necessari (es. sistema di monitoraggio e knowledge management) e realizzando attività di 
comunicazione, formazione, capacity building, condivisione delle buone pratiche, anche 
attraverso tavoli e gruppi di lavoro operativi.

La Regione assicura il coordinamento e il supporto ai Soggetti sub-attuatori in tutte le fasi del 
Progetto.

Il presente Piano Operativo di Ambito descrive le modalità con le quali il Soggetto sub-
attuatore intende realizzare le azioni nell’Ambito territoriale Friuli Centrale, al fine di 
raggiungere gli obiettivi di cui alla “Tabella Risorse, Milestones e Target” (Allegato 2 
all’Avviso), in coerenza con il Piano Operativo regionale che ne costituisce parte integrante e 
sostanziale ed al quale si rinvia per tutto quanto qui non espressamente dichiarato.
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2. Inquadramento

2.1 Perimetrazione dell’Ambito

La candidatura del progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale –
Comune di Tavagnacco” fa riferimento all’Ambito territoriale Friuli Centrale. I Comuni che 

fanno parte del team di progetto sono: Tavagnacco (Soggetto sub-Attuatore), Campoformido, 
Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, Pozzuolo del Friuli, Pradamano (in 
qualità di Comuni Aderenti). Essi vanno a coprire una vasta area geografica del Friuli Centrale.

2.2 Caratteristiche del Soggetto sub-attuatore

Il Comune di Tavagnacco si candida all’interno dell’Ambito territoriale Friuli Centrale come 

Soggetto sub-Attuatore in quanto dispone di sedi attrezzate e idonee all’erogazione delle 

attività previste dal Piano Operativo (tra le quali, in primis, la Sala Consiliare E. Feruglio). 

Tavagnacco è promotore della transizione al 4.0 e al digitale, ospitando il Distretto delle 
Tecnologie Digitali, cluster regionale dell’ICT di cui è socio fondatore. 

Il Comune da lungo tempo investe nello sviluppo della connettività sul territorio e su iniziative 
a supporto della diffusione della cultura digitale e con questa visione anche l’attuale 

amministrazione ha ribadito nelle proprie linee programmatiche obiettivi d’innovazione e 

transizione verso le nuove tecnologie al servizio di cittadini e imprese, avendo avuto accesso 
a 6 finanziamenti PNRR Digitale.

In ottica di Quality Management e miglioramento dei servizi al Cittadino è in corso l’attivazione 

di uno Sportello Unico Polifunzionale per i Servizi al Cittadino quale punto unico di accesso 
per i cittadini, in forma digitale e non, in un’ottica di innovazione dei servizi offerti, con l’obiettivo 

di:
o migliorare il rapporto tra cittadini e Amministrazione comunale;
o assicurare sempre migliore accoglienza e ampia fruibilità oraria;
o unificare le professionalità relazionali di contatto con il pubblico;
o recuperare efficienza amministrativa tramite la riduzione dell’intermediazione del 

cittadino nelle varie fasi dei procedimenti che coinvolgono più uffici, attribuendo allo 
sportello polifunzionale la competenza necessaria per gestire tutti i passaggi.

Il Comune di Tavagnacco, inoltre, nell’ambito delle attività del Piano Triennale dell’Informatica 

ha realizzato nel corso del 2022 alcuni appuntamenti di sensibilizzazione digitale rivolti a un 
target di cittadini over-65 anni, così come un servizio informativo mediante i suoi canali social 
ed il sito web istituzionale.

2.3 Convenzioni ed Accordi con Enti Locali

I Comuni di Campoformido, Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, 
Pozzuolo del Friuli, Pradamano hanno fornito Lettere di Intenti di adesione al progetto. Le
dichiarazioni di impegno da parte dei Legali Rappresentanti dei Comuni sono allegate alla 
presente Domanda, ai sensi dell’Art. 15 dell’Avviso. Con questi stessi Enti verrà stipulata una 
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Convenzione che regoli la realizzazione del progetto e definisca le modalità di fattiva
collaborazione tra tutti i soggetti coinvolti.

Il Centro Didattico Digitale Diffuso di Campoformido costituirà un punto di riferimento 
imprescindibile per l’intero Ambito a livello di attività didattiche, di iniziative laboratoriali, di 

eventi di disseminazione e divulgazione sui temi digitali del progetto, potendo contare sulla 
nuova infrastruttura. Forte sarà quindi l’integrazione operativa con il Comune di Tavagnacco 

che invece ricoprirà il ruolo di soggetto sub-Attuatore di progetto.

Un forte sinergia verrà creata con i Comuni di Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia 
di Udine, Pozzuolo del Friuli, Pradamano che svolgeranno un ruolo pro-attivo nella 
progettazione e nella partecipazione al programma formativo, nell’organizzazione e nella 

promozione degli appuntamenti informativi/iniziative di sensibilizzazione. A parziale 
facilitazione delle relazioni tra le Amministrazioni, segnaliamo che l’Ambito Territoriale 

coincide anche con il Servizio Sociale dei Comuni dell’Ambito Friuli Centrale.

La creazione di azioni di comunicazione avverrà in maniera integrata tra le Amministrazioni 
Comunali, Insiel, la Regione Friuli Venezia Giulia e gli specifici stakeholder effettivamente 
coinvolti.

2.4 Specificità dell’Ambito

Il territorio dell’Ambito Friuli Centrale si estende a nord e a sud di Udine, per una superficie 

complessiva di oltre 200 km quadrati. Molti di questi Comuni sono sparsi e contano varie 
frazioni.

Il territorio è a forte vocazione residenziale, Il territorio è adagiato a nord sulle colline 
moreniche e attraversato dalla ciclovia del Cormor, dai torrenti Torre e Cormor, così come da 
importanti arterie di comunicazione.

La popolazione complessiva ammonta a circa 60.000 abitanti. Il comprensorio è a forte 
vocazione residenziale; il tessuto socio-economico è incline allo sviluppo commerciale e 
presenta alcune zone artigianali/industriali.

Ad oggi il servizio di informazioni al pubblico è carente di competenze e presidio costante per 
l’accesso ai servizi online in modo guidato, considerata le crescenti esigenze di informazione 
e percorsi di educazione all’uso del digitale e dell’ICT, con particolare – ancorché non 
esclusivo – riferimento a fasce fragili o svantaggiate della popolazione residente, le quali 
necessitano spesso di assistenza rispetto all’informazione sui servizi e sugli interventi 

comunali e alla modalità per accedere agli stessi.

Lo scopo generale è quello di ridurre la quota di popolazione a rischio di esclusione digitale e 
di contribuire al raggiungimento dell’obiettivo del 70% di cittadini con competenze digitali di 

base entro il 2026 attraverso iniziative e percorsi alfabetizzazione. Nello specifico le attività 
dovranno:

- favorire l’uso autonomo, consapevole e responsabile delle nuove tecnologie;

- promuovere il diritto di cittadinanza digitale attiva da parte di tutti;
- incentivare l’uso dei servizi online dei privati e delle Amministrazioni Pubbliche, 

semplificando il rapporto tra cittadini e Pubblica Amministrazione.
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Le attività di info/formazione e facilitazione saranno aperte a tutti i cittadini, fatti salvi i vincoli 
di registrazione nel Sistema di monitoraggio in base alle policy indicate dal DTD in conformità 
al GDPR (ad es. solo maggiorenni).

Un gruppo target sarà composto da cittadini compresi nella fascia d’età tra i 18 e i 35 anni

che dopo la formazione potranno rafforzare il network territoriale di supporto digitale ed 
aiutare altri cittadini ad acquisire le competenze digitali di base favorendo anche uno scambio 
intergenerazionale. Questa fascia di popolazione pesa numericamente per circa il 12% dei 
residenti.

Un secondo target group sarà composto dalla popolazione di età superiore ai 60-65 anni
compresa nel digital divide perché utilizza in forma insufficiente i device di proprietà. Essi
necessitano di informazioni chiare per implementare l’utilizzo dei canali digitali che agevolano 

la vita quotidiana e facilitano la gestione delle numerose funzioni di erogazione servizi 
disponibili online. Questa fascia di popolazione pesa numericamente per quasi il 30% dei 
residenti.

Grande rilievo assume un ulteriore gruppo di potenziali beneficiari a cui saranno rivolte 
le azioni di progetto, ovvero cittadini che presentano disabilità, situazioni a partire dalle quali 
vanno previsti, in ottica più generale, potenziamenti dell’accessibilità in varie forme.

In taluni frangenti (si veda il Comune di Pavia di Udine), si rende particolarmente necessario 
individuare percorsi di facilitazione e formazione digitale:

o per stranieri di recente arrivo in Italia che necessitano di una conoscenza dello 
strumento digitale con particolare attenzione ai canali di utilizzo (ad es. Pubblica 
Amministrazione, Punti di Erogazione di Servizi);

o per famiglie straniere di recente arrivo nella comunità territoriale che necessitano 
di una formazione relativa all’utilizzo mediato per i figli (ad es. iscrizione scolastica, 
gestione die mezzi di comunicazione delle scuole, gestione dei servizi online per 
bambini e ragazzi).

Il peso percentuale sul totale della popolazione è meno significativo, ma, se possibile, 
sarebbe interessante costruire alcune specifiche attività per avere un impatto anche su target 

group peculiari come questo.

Di seguito, possiamo riassumere, in linea con il progetto Piano Operativo FG Comunità 
Digitale, lo schema degli obiettivi degli interventi per ciascun gruppo target sopra menzionato.

Tabella 1 – Gruppi target e schema di azione

Destinatari Obiettivi
Modalità 

erogazione
Tipo intervento

Giovani 18 – 30 
anni

Aumentare la consapevolezza e 
la conoscenza sui servizi online e 
i rischi connessi.

Evidenziare le opportunità e i 
percorsi di studio professionali in 
ambito digitale

Sincrona in 
presenza o a 
distanza

FAD asincrona

Attività di 
formazione e di 
facilitazione

Popolazione over 
65 anni

Aumentare la consapevolezza e 
la conoscenza su concetti quali 
identità digitale, servizi abilitanti.

Sincrona in 
presenza o a 
distanza

Attività di 
formazione e di 
facilitazione
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Destinatari Obiettivi
Modalità 

erogazione
Tipo intervento

Promuovere i servizi online con 
specifico riguardo alla PA.

FAD asincrona

Portatori di 
disabilità

Promuovere la conoscenza di
concetti digitali di base.

Favorire la cittadinanza attiva.

Agevolare l’accesso ai servizi 
online di maggiore utilità pubblici 
e privati.

Un’attenzione particolare verrà 
posta al tema dell’accessibilità 
dei servizi digitali.

Sincrona in 
presenza o a 
distanza

FAD asincrona

Attività di 
formazione e di 
facilitazione

Cittadini 
stranieri/immigrati

Promuovere la conoscenza di 
concetti digitali di base.

Favorire la cittadinanza attiva.

Agevolare l’accesso ai servizi 
online di maggiore utilità pubblici 
e privati.

Sincrona in 
presenza o a 
distanza

FAD asincrona

Attività di 
formazione e di 
facilitazione

2.5 Analisi del fabbisogno

Come riportato nello studio “Non è mai troppo tardi – competenze digitali in FVG” Ermano –

Ditedi Giugno 2020, secondo i dati Istat anno 2017, il 26% della popolazione regionale fra i 
17 e i 64 anni non ha mai usato un computer, ovvero oltre 190.000 persone; risulta evidente
che per questa popolazione, la divulgazione informatica deve partire dalle basi e richiede un 
supporto diretto.

Fra coloro che non dispongono di una connessione di rete presso la propria abitazione, ovvero
circa ¼ della popolazione (poco più di 300.000 persone), le motivazioni di tale situazione sono 
diverse e ci aiutano a comprendere parte dell’atteggiamento di chi non usa le tecnologie 
digitali.

Tabella 2 – Famiglie (in FVG e in Italia) che non dispongono di accesso Internet da casa; anni 2017, 2018.
Per motivo (per 100 famiglie che non dispongono di accesso Internet)

Secondo questi dati, nel 2018 oltre 100.000 cittadini ritengono che Internet non sia
utile/necessario. Oltre 160.000 cittadini dichiarano apertamente di non sapere usare internet 
(e non è dato sapere il livello di competenza fra coloro che hanno un accesso a internet a 
casa).
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Come sottolinea la stessa Commissione Europea, è bene ricordare che l’assenza di 

competenze digitali rende il soggetto più fragile sia nei rapporti con gli altri cittadini sia 
nell’ambito del lavoro: per questo invita ogni Stato membro a approntare piani d’intervento al 

fine di fornire in maniera quanto più estensiva queste competenze.

Considerato che il 14% dell’intera popolazione regionale ammette una carenza profonda di 
conoscenza di una tecnologia abilitante per la vita sociale della comunità, l’investimento in 

crescita delle competenze informatico-digitali risulta un’esigenza sul territorio, altrimenti ogni
investimento nella digitalizzazione lascerà indietro un numero significativo di cittadini.

La percentuale di corregionali fra i 16 e i 74 che nei 3 mesi precedenti all’intervista aveva

usato servizi di internet banking era il 37%; fra la stessa popolazione, il 43% aveva partecipato
ad un qualche social network, il 15% aveva sfruttato la rete per partecipare ad azioni politiche
o di cittadinanza attiva e solo l’11% aveva venduto beni o servizi attraverso la rete. In Olanda

se consideriamo per ognuna di queste misure il valore più basso registrato a livello regionale,
troviamo che almeno l’87% sfruttava l’internet banking, il 64% aveva un profilo attivo su un
qualche tipo di social network, l’11% partecipava alla vita pubblica; il 33% usava la rete per

vendere e comprare.

Le considerazioni qui riportate hanno lo scopo di evidenziare delle carenze che sono sia a
livello di domanda di servizi/prodotti sia a livello di offerta: la possibilità di sfruttare servizi di
internet banking dipende tanto dalle abitudini dei consumatori quanto dai servizi che le banche
mettono a disposizioni dei propri utenti.

In congiunzione con queste analisi, si può allo stesso modo fare un parallelo, prendendo in 
considerazione come focus i servizi digitali offerti dagli Enti locali della PA italiana. Ed è proprio 
su questo focus contenutistico che si concentrerà la presente proposta progettuale.

Per gli obiettivi di questo progetto sarà preso a riferimento il modello per le competenze digitali 
dei cittadini nei Paesi dell’UE, il Digital Competence Framework for citizen o DigComp1.

Il riferimento al DigComp ha una sua importanza, in quanto aiuta a comprendere, dalle 
competenze elencate, quanto sia difficile misurare direttamente e in maniera ampia quanto 
queste competenze siano radicate e diffuse. Le Linee Guida DigComp v. 2.12 e 2.2 promosse 
dall’AgID, presentano un’articolazione strutturata su più aree; per ciascuna di queste 
dimensioni vengono esplicitate le competenze di base richieste all’utente:

1. Alfabetizzazione su informazioni e dati
2. Comunicazione e collaborazione
3. Creazione di contenuti digitali
4. Sicurezza
5. Risoluzione di problemi

Alcune possibili attività formative e/o divulgative verso i cittadini possono comprendere:
o uso dei dispositivi digitali (per successivamente conoscere e utilizzare la rete internet)
o conoscenza di internet (uso di internet, modalità di accesso, i servizi base);

1 Il Quadro Europeo per le Competenze Digitali dei Cittadini (Digital Competence Framework for Citizens), più noto come
DigComp, è l'insieme delle linee guida definite dalla Commissione Europea sulle competenze digitali che i cittadini devono 
possedere per poter godere di una buona qualità della vita, partecipare alla società democratica ed essere competitivi nel mondo 
del lavoro. Le competenze digitali sono una delle otto competenze base dell'apprendimento permanente.
2 www.AGID.gov.it/sites/default/files/repository_files/DigComp2-1_ita.pdf
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o utilizzo di internet
o amministrazione digitale al servizio del cittadino

L’alfabetizzazione di base deve garantire al cittadino la possibilità di comprendere e interagire
con i servizi digitali della PA e del settore privato. Risultano essenziali, per un adeguato utilizzo 
dei servizi online, attività volte alla

o conoscenza dei sistemi di comunicazione
o scelta consapevole degli strumenti digitali più appropriati per le diverse esigenze

conoscenza delle problematiche di sicurezza e rischi della rete;
o conoscenza delle regole per il corretto uso della rete (netiquette);
o uso delle identità digitali e delle firme digitali;
o conoscenza degli strumenti di accesso (SPID) e pagamento (PagoPA);
o conoscenza delle regole base sul diritto d’autore;

o conoscenza di strumenti di gestione documentale (editor di testi, fogli di calcolo);
o accesso ai portali/piattaforme (PagoPA, PND, Inad, Sesamo) e utilizzo delle app 

(appIO) di pubblica utilità;
o facilitazione dell’approccio con procedimenti amministrativi.

2.6 Punti di forza ed esperienze pregresse

Le principali esperienze similari già realizzati dai soggetti dell’Ambito Friuli Centrale sono 
citate qui di seguito:

o Sperimentazione dello Sportello Infodesk di Attenzione al Cittadino di Tavagnacco
(strettamente collegato all’avvio del progetto del Servizio Civile Universale). In allegato 
appositi approfondimenti.

o Sportello di identificazione SPID a Pasian di Prato

o Alfabetizzazione informatica/digitale svolta dall’Università della Terza Età Paolo 
Naliato in vari Comuni dell’Ambito

o “Martedìgitali” a Campoformido, in collaborazione con Insiel e attori del territorio;

o Ciclo “Nonni Smart” svoltosi nel 2022 e nel 2023 a Tavagnacco sull’accesso agevole 

e proficuo alle app di pubblica utilità, così come ai servizi digitali comunali con la 
partecipazione di esperti del settore:

- “Scopri i servizi online che semplificano la vita”. Incontri formativi dedicati a tutti i 

cittadini over 65 per guidarli alla scoperta delle nuove tecnologie e dei servizi 
online offerti dalla PA.

- “Sanità digitale: le opportunità e l’uso di Sesamo”. Incontri formativi dedicati a tutti 

i cittadini over 65 per guidarli alla scoperta dei servizi online in ambito sanitario.

L’esperienza in termini organizzativi e di competenze acquisita dal personale coinvolto nei 

summenzionati progetti, così come la consuetudine del pubblico interessato con le prime 
iniziative di questo genere costituirà un prezioso bagaglio di know-how che eviterà ai Comuni 
una lunga fase di rodaggio.
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2.7 Punti di attenzione

L’attività progettuale abbraccerà un arco temporale protratto fino a fine 2025, con la 
conseguente necessità di seguire con flessibilità e costanza le esigenze dei cittadini, offrendo 
una varietà di ubicazione di punti di accesso e un largo spettro di orari. 

Si possono fin d’ora individuare i potenziali rischi e punti di attenzione che possono incidere 
sullo svolgimento del progetto e sul raggiungimento del target e delle milestones.

Tabella 3 – Potenziali rischi di progetto ed eventuali contro-misure

Rischi e punti di attenzione Azioni di mitigazione ed eventuali contro-
misure

1
Creazione/attivazione dei Punti di 
Facilitazione Digitale; individuazione 
delle sedi di eventi/iniziative progettuali

Bilanciamento tra Punti stabili e Punti itineranti sulla 
base delle caratteristiche dell’Ambito territoriale;

monitoraggio dei piani operativi di allestimento; 
Verifica delle linee strategico-operative delle 
Amministrazioni comunali;

(in caso di difficoltà/ritardi) redazione di piani con 
azioni di recupero in caso di difficoltà/ritardi e 
sollecito degli stakeholder.

2

Individuazione del personale di progetto 
competente e disponibile. 
Coinvolgimento eventuali esperti in 
specifiche iniziative

Informazione preventiva delle varie associazioni di 
categoria in forma diffusa;

presentazione dell’iniziativa a determinati 
stakeholder ritenuti potenzialmente più attivi;

consultazione di tutti i Comuni dell’Ambito, 
eventualmente creando un Comitato tecnico con 
poteri consultivi e di valutazione.

3
Coinvolgimento dei cittadini negli 
interventi formativi e di facilitazione

Presentazione inziale del progetto in forma diffusa, 
mediante vari canali di comunicazione previsti;

progettazione congiunta delle attività di azioni di 
comunicazione/sensibilizzazione tra i Comuni 
dell’Ambito

comunicazioni periodiche mediante i canali di 
comunicazione previsti; 

richiesta di supporto agli stakeholder.

4

Limitata partecipazione da parte di alcuni 
‘gruppi deboli’ (ad es. donne anziane e 
donne immigrate) che per tradizione 
culturale si sentono meno motivati alla 
partecipazione

Coinvolgimento attivo degli Assistenti Sociali, che 
conoscono direttamente eventuali casi di 
svantaggio socio-culturale e che potrebbero 
agevolare la partecipazione ai percorsi.

5 Coinvolgimento degli stakeholder

Coinvolgimento preventivo del livello politico per 
condividere gli obiettivi fondamentali e l’approccio;

informazione preventiva delle varie associazioni di 
categoria in forma diffusa;

presentazione dell’iniziativa a determinati 
stakeholder ritenuti potenzialmente più attivi.

6
Difficoltà di circolazione delle 
comunicazioni

Revisione di canali di comunicazione e 
pianificazione delle comunicazioni assieme a tutti i 
portatori di interesse del progetto (interni ed esterni).
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Rischi e punti di attenzione Azioni di mitigazione ed eventuali contro-
misure

7

Tutela dell’operatore in termini di 
assunzione di responsabilità 
nell’assolvimento del procedimento (ad 
es. SUE/SUAP)

Confronto con ANCI, con Regione e con DTD.

Affiancamento della figura del DPO.

8
Modifica (per cause esterne/non 
preventivabili) degli obiettivi progettuali

Confronto con il soggetto Attuatore; confronto con 
gli altri Ambiti ai tavoli tecnici di lavoro.

3. Target e tempistiche

Si riportano di seguito i Target previsti per l’Ambito e le relative tempistiche.

Il Target (T1) è da intendersi quale numero di utenti unici raggiunti da almeno un intervento 
di facilitazione o formazione digitale, erogata in modalità sincrona (in presenza o a 
distanza) o asincrona (fruizione di contenuti multimediali resi disponibili dal Dipartimento o 
dalla Regione). Si promuoverà inoltre il coinvolgimento dei cittadini in ulteriori interventi di 
facilitazione o formazione al fine di raggiungere l’obiettivo di 1,5 interventi individuali (Target 
T2). 

A tal fine si prevedono fino a 50 ore annuali di formazione sincrona per Punto di Facilitazione,
realizzabile attraverso webinar, incontri in aula o modalità ibrida purché atte a garantire la 
massima fruizione da parte del target di riferimento.

Nelle tabelle seguenti si riportano in maniera completa i Target previsti per l’Ambito Territoriale 
Friuli Centrale.

Tabella 4 – Obiettivi e target di progetto per l’Ambito territoriale Friuli Centrale

Obiettivo Target per l’Ambito

Cittadini da raggiungere con almeno un intervento di 
facilitazione o formazione digitale (Target T1) 

2046

Numero di servizi di facilitazione o formazione digitale che si 
prevede di erogare complessivamente (Target T2)

3069

Numero di Punti di Facilitazione da realizzare o potenziare 3

Numero di ore di Formazione che si prevede di erogare 
complessivamente

300

[Nota: 50 h/settimana x 2 anni x 3 
Punti Facilitazione]

Di seguito si riportano le Milestones e Target previsti per l’Ambito.

Tabella 5 – Milestone e target di progetto per l’Ambito territoriale Friuli Centrale

Indicatore Target per l’Ambito Tempistiche

Cittadini raggiunti da almeno un servizio di 
facilitazione/formazione (T1) - 25%

512 Q2 2024

Cittadini raggiunti da almeno un servizio di 
facilitazione/formazione (T1) - 60%

1228 Q4 2024

Cittadini raggiunti da almeno un servizio di 
facilitazione/formazione (T1) – 100%

2046 Q4 2025
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Indicatore Target per l’Ambito Tempistiche

Punti di Facilitazione attivati o potenziati 
(75%)

2 Q3 2024

Punti di Facilitazione attivati o potenziati 
(100%) 

3 Q4 2024

4. Descrizione del Progetto

Di seguito si descrive come il Soggetto sub-attuatore intende attuare nell’Ambito di 
competenza le azioni previste dalla Misura 1.7.2, in coerenza con le indicazioni del Piano 
Operativo regionale “FVG COMUNITA’ DIGITALE”.

4.1 Punti di Facilitazione digitale

Considerata l’ampia distribuzione geografica dei Comuni aderenti all’interno dell’Ambito 

territoriale Friuli Centrale, l’idea sottesa alle attività progettuale prevede che il Comune di 

Tavagnacco risulti un punto di riferimento a livello logistico per la zona nord di Udine e che il 
Comune di Campoformido costituisca un riferimento per la zona sud di Udine. Il Punto di 
Facilitazione Digitale di riferimento per l’Ambito sarà il nascente Centro Didattico Digitale 
Diffuso di Campoformido, in costituzione con la collaborazione di regione FVG e Insiel.

Inoltre, nell’ambito del progetto potranno essere valorizzati i CDDD, potenziando le iniziative 
di facilitazione e formazione a beneficio dell’intero territorio grazie alla possibilità dei Centri di 

operare “in rete”, all’interno della Accademia Regionale Diffusa.

Nei Comuni di maggiori dimensioni si privilegeranno punti stabili, che opereranno in logica “a 

sportello”. Rispetto alla specificità del territorio, si prevede l’attivazione di Punti di Facilitazione 

Digitale itineranti, secondo le modalità concordate con i soggetti Attuatore, sub-Attuatore e il 
Comune aderente, perseguendo lo scopo di assicurare una presenza periodica in una 
determinata zona.

Le indicazioni sui potenziali possibili Punti di facilitazione Digitale attivati/attivabili sono le 
seguenti:

Comune di Campoformido:
o (costituendo) Centro Didattico Digitale Diffuso CDDD Campoformido3

Comune di Tavagnacco:
o Sala Consiliare E. Feruglio
o Sportello Informagiovani

Comune di Martignacco:
o biblioteca civica comunale “Elsa Buiese” a Martignacco;
o vecchia scuola dell’infanzia di Nogaredo.

3 CDDD in fase di ultimazione e realizzato in collaborazione con Regione FVG e Insiel
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Spazi utilizzabili – più per scopi di comunicazione (senza la pretesa che costituiscano Punti di 
Facilitazione Digitale):

o spazi della sede pensionati nell’ambito comunale e Sala Polifunzionale di Pradamano;
o Sala Consiglio della sede comunale di Pagnacco e spazi della Biblioteca;
o Centro di Aggregazione Giovanile del Comune di Pavia di Udine.

4.2 Facilitatori e formatori digitali

Il Comune di Tavagnacco (Soggetto sub-attuatore) intende individuare i ‘Facilitatori’ che 

opereranno nell’Ambito Friuli Centrale mediante affidamento di servizi ad operatori di mercato.

4.3 Organizzazione degli interventi di facilitazione e formazione

È opportuno che i Punti di Facilitazione Digitale siano agevolmente raggiungibili da ognuno 
degli 8 Comuni partecipanti al progetto; sarebbe auspicabile offrire finestre orarie differenziate 
di apertura al pubblico. Verrà ampiamente sfruttata la sede del CDDD di Campoformido ove 
sarà possibile svolgere sia attività in presenza (lezioni frontali e sessioni laboratoriali), sia
didattica a distanza. Anche gli eventi in streaming, potranno godere del supporto 
infrastrutturale nel CDDD. Gli eventi in streaming potrebbero connotarsi, ad esempio, sul 
modello dei ‘Martedìdigitali’.

All’interno poi delle sedi comunali/bibliotecarie/scolastiche sarà possibile sia integrare il 

programma didattico che si svolge al CDDD di Campoformido.

È previsto il coinvolgimento, in linea generale, di tutti i Comuni con qualche evento organizzato 
nel proprio territorio comunale nelle forme più varie (all’aperto/al chiuso a seconda della 

stagione, con una tipologia di presentazione e fruizione a seconda del tema specifico, del 
gruppo target e dello stakeholder coinvolto). Tali appuntamenti, si connotano come iniziative 
itineranti; a livello puramente esemplificativo, laboratori su utilizzo smartphone e accesso ai 
servizi digitali; eventi divulgativi sulla sicurezza informatica o su accesso e archiviazione dati; 
gruppi di lavoro su navigazione digitale.

Si stima di organizzare circa 300 ore di formazione, nelle varie forme.

L’attività di sportello, riguardante l’accesso ai servizi digitali e alle relative tecnologie abilitanti, 

verrà organizzata prevalentemente in forma individuale e verrà connotata a seconda delle 
disponibilità di spazi, di orari e di tipologie di servizio e relativo target da Comune a Comune.

Un prezioso spunto, a livello generale, saranno le precedenti esperienze dello Sportello 
Infodesk di Attenzione al Cittadino del Comune di Tavagnacco e dello Sportello di 
identificazione SPID a Pasian di Prato.

4.4. Strumenti e materiali di supporto

Il Soggetto sub-attuatore utilizzerà la Knowledge Base messa a disposizione del Dipartimento 
per la trasformazione digitale per supportare la condivisione di best practice e lo scambio di 
conoscenze fra/con gli enti coinvolti nell’attuazione della Misura, inoltre si avvarrà di eventuali 

contenuti formativi resi disponibili sul Sito web Repubblica Digitale e/o tramite canali messi a 
disposizione dell’Amministrazione regionale, impegnandosi ad alimentare ove possibile il
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Catalogo nazionale e regionale con eventuali materiali formativi in apprendimento asincrono 
(es. MOOC) realizzati nell’ambito del Progetto.

Il Soggetto sub-attuatore alimenterà inoltre ed utilizzerà le piattaforme e i materiali didattici 
messi a disposizione dalla Amministrazione regionale per promuovere in modo coordinato gli 
eventi e le iniziative formative e di facilitazione digitale finanziate nell’ambito del Progetto e 

gestire le prenotazioni e le iscrizioni a corsi ed eventi.

Fin d’ora si citano i principali strumenti che il Soggetto sub-attuatore intende utilizzare per 
erogare i servizi di facilitazione e formazione previsti nell’ambito del progetto:

o attrezzatura hardware e software funzionale a svolgere attività formativa itinerante, 
così come attività formativa itinerante

A titolo esemplificativo - aggiornabile alle specifiche esigenze e alle offerte aggiornate 
di mercato: PC portatili, stampanti e altri dispositivi (dotati del software di base) 
necessari a costituire una postazione di servizio al cittadino, tablet per operare sul 
territorio, smart board per accogliere i cittadini e interagire con gli utenti;

o materiali (oggetti sia fisici sia virtuali) per svolgere attività di comunicazione e 
promozione del progetto sul territorio di riferimento attraverso canali tradizionali e 
web/social, per realizzare attività laboratoriale coi gruppi target, per organizzare 
convegni e seminari sui temi suggeriti dall’Avviso.

4.5 Coinvolgimento degli Stakeholders

Insiel e Regione FVG supporteranno in termini di standardizzazione delle procedure i processi 
di transizione digitale degli enti locali, così come i responsabili dei servizi comunali che 
erogano servizi pubblici in modalità digitale

Considerando l’Ambito di riferimento e andando a cercare un impatto positivo di rilievo sul 

progetto, citiamo a livello descrittivo alcuni soggetti che potranno costituire punti di forza:

o Distretto delle Tecnologie Digitali FVG, cluster regionale dell’ICT, di cui il Comune di 
Tavagnacco è socio fondatore. Messa in comunicazione di aziende con istituzioni e 
tessuto socio-economico del territorio.

o Associazione Diritti del Malato O.D.V. – associazione appartenente al Terzo Settore e 
operante senza scopo di lucro. All’interno della sua missione di tutela dei diritti della 

cittadinanza specificatamente in ambito sanitario e assistenziale, si propone anche 
come soggetto facilitatore digitale, attivando programmi di alfabetizzazione informativa 
e digitale

In linea più generale, al fine di raggiungere più agevolmente gli obiettivi progettuali si intende 
coinvolgere, a vario titolo:

o Servizi Sociali
o varie associazioni del territorio di riferimento, ad esempio associazioni giovanili e 

sociali, commissioni e associazioni culturali, scuole e biblioteche quali punti di 
promozione della cultura del digitale;
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o associazioni locali con particolare riguardo a quelle rivolte alla terza età (Università 
della Terza Età, Università delle LiberEtà del FVG, Auser, l’associazione dei pensionati 
di Pradamano “Albero Rifiorito”, il Comitato Anziani del Comune di Tavagnacco);

o associazioni a sostegno di persone con disabilità, al fine di affrontare i temi legati 
all’accessibilità;

o soggetti del Terzo Settore;
o associazioni di categoria relative alle attività della Piccola Impresa, dell’Artigianato e

del Commercio.
Queste organizzazioni, a vario titolo, potranno svolgere un ruolo prezioso su uno o più dei 
seguenti fronti:

o individuazione dei fabbisogni informativi e formativi di particolari categorie di utenze;
o individuazione dei servizi online su cui indirizzare l’azione formativa e di facilitazione;

o supporto all’organizzazione ed erogazione dei servizi;
o promozione e divulgazione delle iniziative.

4.6 Comunicazione ed engagement

Tutte le iniziative e le attrezzature finanziate nell’ambito del Progetto utilizzeranno la grafica 
coordinata e riporteranno i Loghi messi a disposizione dalla Amministrazione regionale in base 
alle Linee guida fornite dal Dipartimento per la Trasformazione Digitale.

In generale le attività verranno promosse attraverso volantini cartacei, affiches, periodici di 
comunicazione delle Amministrazioni comunicati su radio e TV locali. Canali di rilievo sono 
costituiti dai social istituzionali e dalle newsletter dei Comuni.

Verranno programmati eventi istituzionali di presentazione dell’iniziativa; non di meno conto, 
il passaparola veicolato dalle associazioni e comitati presenti sui territori dei vari Comuni
conferirà reputazione e ulteriore interesse al progetto. In questo modo sarà possibile una 
diffusione capillare dell’iniziativa per raggiungere anche le aree più decentrate del territorio e 
le fasce di popolazione più fragili.

Sforzandosi, per quanto possibile, di inserire le attività progettuali nella programmazione 
ordinaria delle organizzazioni stakeholder si potranno raggiungere in maniera più naturale 
anche i loro bacini di utenza e di interesse.

4.7 Sinergie con altri progetti

Il Progetto si propone di contribuire a superare l'attuale gap sulle competenze digitali, in linea 
con quanto delineato nella Strategia Nazionale per le competenze digitali, e di produrre un 
benefico specifico impatto sulle comunità, anche attraverso l’integrazione con gli altri interventi 

previsti dalla stessa Strategia e dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR). 

Finanziamenti in ambito digitale

Tra gli altri, evidenziamo in particolar modo:

PNRR Misura 1.4.1 “Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici” in cui il potenziamento 

dell’offerta di servizi digitali da parte dei Comuni e la progressiva crescita di importanza dei 

siti web si sposa con le attività di supporto rivolto ai cittadini per l’approccio digitale nei 

confronti della PA;
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PNRR Misura 1.4.3 “Adozione appIO - Comuni” che si connette con l’obiettivo – presente 
anche nel nostro progetto – di utilizzo delle app di pubblica utilità;

PNRR Misura 1.4.3 “Adozione PagoPA - Comuni” e Misura 1.4.5 “Piattaforma Notifiche Digitali
- Comuni” che incentivano le comunicazioni e le transazioni economiche tramite canali digitali;

PNRR Misura 1.3.1 “Piattaforma Digitale Nazionale Dati” che introduce il tema di futura 
attualità della piena interoperabilità tra amministrazioni pubbliche, con tangibili e apprezzabili 
benefici per gli utenti.

Si precisa che verranno rispettati i vincoli previsti per l’utilizzo delle risorse PNRR, evitando la 

doppia rendicontazione.

Progetto CDDD FVG/Academy digitale 

Nell’ambito delle attività promosse e finanziate da Regione FVG in merito alla diffusione delle 

competenze digitali sul territorio è in corso il progetto CDDD FVG/Academy digitale diffusa 
che vede la realizzazione di un network di Centri Didattici Digitali Diffusi (CDDD) dotati di 
tecnologie avanzate per la didattica.

Le infrastrutture e le attrezzature evolute per la comunicazione e la didattica disponibili, 
costituiscono delle formidabili ‘tecnologie abilitanti’, in grado di agevolare, fin dal primo avvio, 
per lo meno quattro ambiti di azione:

o la formazione continua (in presenza o virtuale) on site per i dipendenti della P.A. Locale 
che, con l’abbattimento di costose trasferte, favoriscono economie di scala e occasioni 
collaborative/progetti condivisi tra i vari enti;

o lo sviluppo diffuso delle competenze digitali tra la popolazione e l’incentivazione 

all’utilizzo dei servizi on line messi a disposizione dalla PA, tramite eventi ed iniziative 

programmate, in collaborazione con gli Stakeholder locali e gli istituti accademici e di 
ricerca regionali e transfrontalieri;

o la generazione di progetti di alternanza scuola/lavoro tra scuole e imprese del territorio, 
comprese sessioni di orientamento al mondo del lavoro per i/le giovani: a questo fine 
è stato stipulato un protocollo Insiel-Anpal, sorto nell’ambito del Piano operativo 

Anpal/Miur per le politiche attive del lavoro;
o la progettazione di percorsi formativi professionalizzanti sui temi del digitale per 

professionisti e imprese supportato dalla P.A.L.

Un nuovissimo Centro Didattico Digitale verrà attivato nel corso del 2024 in Comune di 
Campoformido, in collaborazione con Regione FVG e Insiel.
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Progetti di carattere organizzativo

o Sportello Unico per i Servizi al Cittadino del Comune di Tavagnacco

Il Comune di Tavagnacco è impegnato in un importante progetto di ridisegno del sistema di 
accoglienza dei cittadini che si rivolgono all'ente. L’intervento è considerato strategico e 

prioritario per l’Amministrazione e molto qualificante.

L’obiettivo generale è quello di assicurare una maggiore accessibilità ai servizi, attraverso la 

razionalizzazione dei processi di lavoro ed il momento in cui il cittadino si rivolge al Comune, 
tramite gli sportelli di nuova generazione aperti al pubblico, è ritenuto quello più importante e 
qualificante. È infatti in quel momento che il cittadino si sente ascoltato e accolto 
dall’Amministrazione comunale.

La struttura più idonea a garantire il raggiungimento dell'obiettivo è stata individuata nello 
"Sportello Unico al Cittadino", un luogo in grado di fornire informazioni e/o erogare servizi di 
competenza attualmente di uffici diversi con accesso pluricanale (fisico, telefonico, digitale).

La polivalenza può essere intesa sia come condivisione e diffusione di informazioni, sia come 
svolgimento coordinato di procedimenti amministrativi e quindi erogazione congiunta di servizi 
sia come capacità di erogare servizi differenziati.

Allo Sportello Unico al Cittadino vengono trasferite le competenze di vari uffici interni all’ente 

in modo da configurarsi come punto di accesso unico all’amministrazione, dove il cittadino non 

solo può trovare informazioni, ma anche avviare e completare pratiche di suo interesse e 
necessità. Nello Sportello Unico confluisce, quindi, la maggior parte dei servizi a contatto con 
il pubblico con caratteristiche di standardizzazione; vengono esclusi i servizi che richiedono 
discrezionalità e progettualità sulle specifiche esigenze. 

L’auspicio nel medio-lungo termine è quello di connettere le attività e i target avviati dai questo 
consorzio dei Comuni del Friuli Centrale con le attività svolte da altri Ambiti territoriali 
attraverso ulteriori future progettualità finanziate.
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5. Budget

Le risorse PNRR per lo svolgimento delle attività nell’Ambito in oggetto ammontano a Euro 
93.381,10 (Euro novantatremilatrecentoottantuno/10).

Il prospetto che segue riporta il valore aggregato delle principali Voci di spesa previste per 
l’attuazione delle azioni nell’Ambito, con un’ipotesi di suddivisione nelle annualità e 

indicazione della percentuale di ciascuna macro Voce sull’importo complessivo.

Tabella 6 – Budget del progetto dell’Ambito Territoriale Friuli Centrale

VOCI del Piano Operativo 2023 2024 2025 2026 Totale %

FACILITAZIONE E 

FORMAZIONE

(max 79% del Budget)

- 36.885,53 € 36.885,53 € - 73.771,07 € 79%

COMUNICAZIONE-EVENTI 

FORMATIVI 

(max 10% del Budget)

- 4.669,06 € 4.669,06 € - 9.338,11 € 10%

ATTREZZATURE E/O 

DOTAZIONI TECNOLOGICHE

(max 11% del Budget)

- 6.676,75€ 3.595,17 € - 10.271,92 € 11%

TOTALE PIANO 

OPERATIVO
- 48.231,34€ 45.149,76 € - 93.381,10 € 100%

L’Ente si impegna a rispettare le percentuali massime definite per ciascuna macro - voce di 
spesa e a comunicare tempestivamente all’Amministrazione eventuali esigenze di variazione 

per le necessarie valutazioni ove queste eccedano il 15% dell’importo della macro – voce.

Parte dei costi di Progetto inerenti alle attività svolte entro il 31/12/2025 potranno essere 
sostenuti anche nel corso del 2026, così come la relativa rendicontazione come evidenziato
nel Cronoprogramma.

Si prevede l’onboarding sul progetto di almeno 2 addetti che possano dedicarsi ampiamente 
alla realizzazione delle attività progettuali definite strategicamente dalle Amministrazioni 
comunali e dagli stakeholder.

Le attività di formazione verranno progettate in modo da evitare il più possibile sovrapposizioni 
di calendario, ma, al contrario, fornendo la più ampia offerta possibile aperta ai cittadini di tutti 
i Comuni dell’Ambito Territoriale. Ci si avvarrà, ove possibile, anche di esperti nelle singole 

materie.

Il personale degli uffici/servizi più coinvolti dei vari Enti locali garantirà il necessario appoggio 
informativo e professionale su temi specifici in particolar modo legati al supporto al cittadino 
sui servizi digitali e all’informazione in generale. 
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Le giornate di servizio a settimana nei differenti Comuni tenderà a fornire una copertura oraria 
adeguata.

6. Cronoprogramma

Si riporta di seguito il Cronoprogramma di massima previsto per l’attuazione delle azioni.

Tabella 7 – Cronoprogramma del progetto dell’Ambito Territoriale Friuli Centrale

Azione Avvio (Q) Conclusione (Q)

Firma della Convenzione e 
kick-off meeting (pianificazione 
di progetto)

Novembre 2023 Gennaio 2024

Avvio risorse umane e 
stakeholder

Gennaio 2024 Febbraio 2024

Evento iniziale di progetto Marzo 2024 Marzo 2024

I ciclo attività formative Marzo 2024 Giugno 2024

I ciclo attività 
divulgazione/informazione

Marzo 2024 Giugno 2024

Avvio servizi di facilitazione Febbraio 2024 Dicembre 2024

II ciclo attività formative Settembre 2024 Gennaio 2025

II ciclo attività 
divulgazione/informazione

Settembre 2024 Gennaio 2025

Meeting di metà progetto 
(verifica target/milestone)

Gennaio 2025 Gennaio 2025

III ciclo attività formative Febbraio 2025 Luglio 2025

III ciclo attività 
divulgazione/informazione

Febbraio 2025 Luglio 2025

Avvio servizi di facilitazione (2) Gennaio 2025 Dicembre 2025

IV ciclo attività formative Settembre 2025 Dicembre 2025

IV ciclo attività 
divulgazione/informazione

Settembre 2025 Dicembre 2025

Evento finale di progetto Dicembre 2025 Dicembre 2025

Meeting finale di progetto Dicembre 2025 Dicembre 2025
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7. Monitoraggio e rendicontazione

Il Soggetto sub-attuatore utilizzerà le piattaforme fornite dal Dipartimento per la Transizione 
Digitale per compilare i dati di propria competenza, seguendo le indicazioni operative di 
dettaglio che verranno fornite a valle della formalizzazione dell’Accordo con l’Amministrazione 

regionale, ed in particolare:

· Facìlita – per la registrazione dei servizi erogati e dei cittadini coinvolti
· Regis – per la rendicontazione delle spese sostenute per l’attuazione delle azioni.

I dati verranno aggiornati con regolarità. Su tale base l’Amministrazione regionale e le Autorità 
preposte ai controlli effettueranno le verifiche propedeutiche e l’Amministrazione procederà 

alla liquidazione delle risorse finanziarie, alle condizioni descritte nell’Avviso.

8. Responsabile di Progetto

Si indica quale Responsabile di Progetto, che rappresenterà Il Soggetto sub-attuatore e
coordinerà la realizzazione delle azioni nell’Ambito di competenza raccordandosi con gli Enti 

e le realtà e soggetti appartenenti all’Ambito: il Responsabile dell’Area Affari Generali e Area 

Istruzione, Cultura, Demografico del Comune di Tavagnacco.

Il Responsabile di Progetto, o suo delegato, parteciperà attivamente al Tavolo di 
coordinamento che verrà istituito dall’Amministrazione regionale e sarà costituito dai referenti 
dell’Amministrazione stessa e degli Enti e soggetti aderenti, e nel quale potranno essere 
coinvolti anche i referenti del Dipartimento per la Trasformazione Digitale. Il Tavolo si riunirà 
con cadenza indicativamente mensile durante i primi 12 mesi e trimestrale nel periodo 
successivo e tratterà aspetti strategici, operativo e amministrativi, coinvolgendo di volta in 
volta i soggetti rilevanti. 

Parteciperà inoltre ad eventuali incontri e workshop di approfondimento su specifiche 
tematiche di interesse del Partenariato.
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9. Rispetto dei principi trasversali

Il Progetto garantisce il rispetto dei seguenti “principi trasversali”:

Climate and Digital Tagging

Il progetto garantisce un approccio verde e digitale rispetto a tutte le attività svolte.
L’Avviso ha come obiettivo principale quello di affrontare le sfide legate anche all’inclusione 

digitale mediante l’assistenza a categorie svantaggiate.

L’iniziativa risponde direttamente al considerando n. 19 delle Raccomandazioni sul 

programma nazionale di riforma dell’Italia 2020, formulate dalla Commissione europea a 

maggio 2020 e adottate dal Consiglio il 20 luglio 2020, che sottolinea che “occorre migliorare 
l’apprendimento e le competenze digitali, in particolare per quanto riguarda gli adulti in età 

lavorativa e l’apprendimento a distanza. Investire nell’istruzione e nelle competenze è 

fondamentale per promuovere una ripresa intelligente e inclusiva e per mantenere la rotta 
verso la transizione verde e digitale”. 

La coerenza dell’intervento con il Piano Nazionale per l’Energia e il Clima (e i relativi 

aggiornamenti), a norma del Regolamento UE 2018/1999 è garantita mediante interventi per 
l’alfabetizzazione digitale di base e avanzata che, finalizzata ad accrescere le competenze 
digitali di base, permetterà ad un numero crescente di cittadini di potersi avvalere di strumenti 
digitali nell’interazione quotidiana e nell’utilizzo di servizi energetici nonché legati alla 
cosiddetta mobilità intelligente.
L’intervento in particolare contribuisce allo sviluppo del capitale umano e incide anche 

sull’effettivo utilizzo dei servizi pubblici digitali e sulla capacità degli individui di usare le loro 

competenze digitali in ambiti lavorativi e sociali, in linea con quanto richiesto da parte degli 
organi europei per il processo di trasformazione digitale in Italia. Con riferimento all’Allegato 

VII del Regolamento che disciplina il Dispositivo per la Ripresa e la Resilienza (Reg. UE 
2021/241), il presente progetto tiene in considerazione ed avrà un impatto nell’ottica del 

“Campo di intervento 3: capitale umano Dimensione DESI 2: capitale umano”, “Campo di 

intervento 4: servizi pubblici digitali ed ecosistemi digitali locali Dimensione DESI 5: Servizi 
pubblici digitali”, oltre che – meno intensamente su “Campo di intervento 5: Digitalizzazione 

delle imprese Dimensione DESI 4: Integrazione di tecnologie digitali.”

Equità di Genere

Le attività di progetto saranno eseguite nel rispetto del principio di equità di genere, sia 
puntando alla costituzione di una rete di facilitatori digitali che, anche a livello territoriale, 
favorisca l’equilibrio di genere, sia con la previsione di iniziative volte a favorire il superamento 
del divario digitale di genere.

Valorizzazione e Protezione dei Giovani

Il progetto è coerente con diversi ambiti di applicazione del sostegno, ai sensi dell’art. 8 del 

regolamento UE 2021/1056 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 24 giugno 2021 che 
istituisce il Fondo per la transizione giusta.
Inoltre, il carattere innovativo del progetto potrà valorizzare le competenze dei giovani.
Il progetto volto a limitare l’esclusione digitale della popolazione del territorio regionale, ha 

l’obiettivo di rafforzare le competenze digitali dei giovani e degli adulti, accrescendo il capitale 
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umano in sinergia con un più ampio ricorso alle nuove tecnologie. La costituzione della rete 
dei facilitatori digitali va in questa direzione, individuando nella valorizzazione dei giovani una 
delle principali chiavi per il successo progettuale, anche in sinergia con il progetto Servizio 
Civile Digitale, oltre che prevedendo anche azioni di alfabetizzazione digitale e inclusione per 
il target giovani, tenendo conto delle specificità socio-economiche del territorio.

Riduzione Divari Territoriali

Uno degli obiettivi principali del PNRR riguarda la riduzione dei divari territoriali che 
caratterizzano il nostro Paese: “la Missione 1 avrà un impatto significativo nella riduzione dei 
divari territoriali. Oltre 45% degli investimenti nella connettività a banda ultra-larga si 
svilupperanno nelle regioni del Mezzogiorno” (fonte: PNRR, Piano Nazionale di Ripresa e 

Resilienza, capitolo “Missione 1: Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e 
turismo”, 2021). In aggiunta a ciò, la ripartizione prevista dell’investimento nazionale verso le 

Regioni e le Province Autonome garantisce per il progetto il rispetto del vincolo di destinazione 
al Sud di almeno il 40% delle risorse, relativo complessivamente alla missione di riferimento.
Per una società moderna, l’investimento in infrastrutture tecnologiche ha ovviamente una forte 

valenza economica. Ma spesso se ne sottovalutano le conseguenze sociali: dall’ampiezza dei 

divari dipende il futuro di interi territori, come le aree interne. E anche le possibilità offerte a 
ragazze e ragazzi in termini di istruzione. 
“Gli investimenti nella banda larga contribuiranno inoltre a fornire un’istruzione di qualità, a 

promuovere l’inclusione sociale e a favorire le regioni rurali e remote. Alcuni portatori 
d’interesse ritengono che la banda larga sia così importante che andrebbe considerata un 

servizio pubblico essenziale, alla stregua di altri servizi quali le reti stradali, idriche, elettriche 
e del gas.” - Corte dei Conti Ue, Relazione sulla banda larga (2018).
Il digital divide, ovvero la disparità determinata in primis dall’assenza di connettività veloce, è 

fortemente sentito e sofferto anche in determinate zone del Friuli Venezia Giulia (ad es. area 
montana): il digitale rappresenta un punto cruciale per lo sviluppo dei territori soprattutto nel 
nostro periodo storico, in cui diritti fondamentali come quello all’istruzione ed alla salute sono 

strettamente legati al digitale ed alla disponibilità di accessi veloci alle reti internet.

Do Not Significant Harm (DNSH)

Il principio Do No Significant Harm (DNSH) prevede che gli interventi previsti dai PNRR 
nazionali non arrechino nessun danno significativo all'ambiente, con riferimento al sistema di 
tassonomia delle attività eco-sostenibili indicato all’art. 17 del Regolamento UE 2020/852.
La Circolare RGS n. 32 del 2021 contiene in allegato la “Guida operativa per il rispetto del 

principio di non arrecare danno significativo all’ambiente (DNSH)”, ideata per assistere le 

Amministrazioni titolari di interventi PNRR e i soggetti attuatori nel processo di indirizzo e nella 
raccolta di informazioni e verifica per assicurare il rispetto del principio di non arrecare danno 
significativo all’ambiente.

Verranno svolte le autovalutazioni DNSH relative a specifiche missioni e componenti; i criteri 
tecnici riportati nelle autovalutazioni DNSH del PNRR costituiscono elementi guida lungo tutto 
il percorso di realizzazione degli investimenti e delle riforme.
L’Amministrazione titolare dell’intervento:

o indirizza a monte del processo gli interventi in maniera che essi siano conformi, 
inserendo gli opportuni richiami e indicazioni specifiche nell’ambito degli atti 
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programmatici di propria competenza, tramite, ad es. l’adozione di liste di esclusione 

e/o criteri di selezione utili negli avvisi per il finanziamento dei progetti;
o adotta criteri conformi nelle gare di appalto;
o raccoglie le informazioni necessarie per la rendicontazione di ogni singola milestone e 

target e il rispetto delle condizioni collegate al principio DNSH e la documentazione 
necessaria per eventuali controlli.

Come già specificato al punto “Climate and Digital Tagging”, il progetto potrà avere un impatto 

positivo sull’ambiente.

In particolare, gli interventi per l’alfabetizzazione digitale di base previsti nei punti di 

facilitazione digitale permetteranno ad un numero crescente di cittadini di potersi avvalere di 
strumenti digitali nell’interazione quotidiana sociale e con i soggetti pubblici e privati, riducendo 
le necessità di spostamento fisico, favorendo anche un maggior utilizzo di sevizi energetici a 
minor impatto ambientale e di strumenti legati alla smart mobility.
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10. Approfondimento

SPORTELLO INFODESK DI ATTENZIONE AL CITTADINO – COMUNE DI TAVAGNACCO

L’attivazione dello sportello Infodesk al cittadino è stata strettamente collegata con l’avvio del 

progetto del Servizio Civile Universale. Nel corso del mese di maggio 2022 è stata effettuata 
una riorganizzazione delle postazioni dell’Ufficio Centralino-informazioni-Protocollo, 
riservando un locale interamente al servizio protocollo al fine di garantire adeguata 
riservatezza, ordine e tranquillità nelle operazioni di protocollazione in ingresso e nella 
gestione dei flussi documentali.

Nel corso del mese di agosto 2022, in collaborazione con l’Ufficio Istruzione, le volontarie 

hanno acquisito le abilità necessarie per offrire assistenza ai genitori per l’iscrizione dei propri 

figli ai servizi comunali scolastici (pre-post accoglienza, trasporto scolastico, ristorazione 
scolastica) fornendo assistenza sull’acquisizione di identità digitali SPID/CIE e sull’accesso e 

uso del proprio profilo sul portale dedicato (eCivis). Sempre per i servizi scolastici lo sportello 
Infodesk ha dato assistenza all’utenza per le istanze di contributo libri scuole medie, contributo 

trasporto scolastico, contributo studenti meritevoli, servizi fruibili per la prima volta on line a 
cui si accede tramite identità digitale. 

La conoscenza approfondita del sito istituzionale ha permesso allo sportello Infodesk di 
conoscere i servizi demografici che si avvalgono di un’agenda di appuntamenti, aiutando 
l’utenza nella richiesta di appuntamento tramite la piattaforma digitale. Fondamentale il 

confronto e la collaborazione ricevuta dall’Ufficio anagrafe.

Nel corso del mese di settembre 2022, grazie alla collaborazione con gli uffici amministrativi 
dell’edilizia privata, le volontarie hanno acquisito competenza sull’accesso e l’uso dello 

sportello unico regionale SUE  fornendo assistenza all’utenza per quanto riguarda la 

presentazione di istanze on line relative a quattro servizi base: accesso agli atti, certificati 
destinazione urbanistica, certificati di idoneità alloggiativa, dichiarazione di conformità, 
procedimenti che, per la loro caratteristiche, possono essere accessibili al cittadino senza 
necessariamente l’ausilio di un tecnico intermediario.

Nel corso dell’autunno lo sportello Infodesk ha potuto collaborare con i Servizi Sociali. È stato 
punto di riferimento per l’assistenza in presenza e telefonica per il bando di contributo 

comunale sui rincari luce e gas, sulle iscrizioni all’attività motoria per adulti e anziani, per la 

prima volta esclusivamente telematiche (tramite e-mail), sull’iscrizione al nido comunale e sul 
contributo regionale Carta famiglia/Dote Famiglia, che prevede accesso al portale on line 
dedicato. Inoltre è stato avviato in modo sperimentale un servizio di segreteria che tramite 
deviazione telefonica consente di raccogliere le richieste di contatto inevase verso le 
Assistenti Sociali.

All’interno dello sportello Infodesk è incardinata anche la gestione del portale “Tavagnacco 

segnalazioni”. Nato a livello sperimentale nel 2021, con la collaborazione dell’Ufficio 

Manutenzione, nel corso del 2022 ha visto l’inserimento dell’Ufficio Polizia Locale (aprile 2022) 

e dell’Ufficio Ambiente (settembre 2022). Dal 25 maggio 2020 gli accessi agli uffici sono 
consentiti solo su appuntamento, pertanto gli accessi senza appuntamento sono stati gestiti 
direttamente dallo sportello infodesk, che ha fornito indicazioni ed eventuale modulistica o ha 
prenotato per conto dell’utente un appuntamento con gli uffici che gestiscono un’agenda 

digitale.
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11. Allegati

Allegato 1: Lettere di intenti di adesione al progetto:

· Lettera di intenti del Comune di Campoformido

· Lettera di intenti del Comune di Martignacco

· Lettera di intenti del Comune di Pagnacco

· Lettera di intenti del Comune di Pasian di Prato

· Lettera di intenti del Comune di Pavia di Udine

· Lettera di intenti del Comune di Pozzuolo del Friuli

· Lettera di intenti del Comune di Pradamano

Allegato 2: Delibere di Giunta dei Comuni aderenti

· Delibera di Giunta del Comune di Campoformido

· Delibera di Giunta del Comune di Martignacco

· Delibera di Giunta del Comune di Pagnacco

· Delibera di Giunta del Comune di Pasian di Prato

· Delibera di Giunta del Comune di Pavia di Udine

· Delibera di Giunta del Comune di Pozzuolo del Friuli

· Delibera di Giunta del Comune di Pradamano

Allegato 3: Delibera di Giunta del Comune sub-Attuatore

· Delibera di Giunta del Comune di Tavagnacco
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Misura 1.7.2 PNRR - Rete di servizi di facilitazione digitale

Regione Friuli Venezia Giulia – Progetto “FVG COMUNITA’ DIGITALE”

Piano Operativo di Ambito territoriale
Friuli Centrale

Soggetto sub attuatore
Comune di Tavagnacco

Progetto
“PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di 

Tavagnacco”

Allegato 1
lettere di intenti di adesione al progetto
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Spett.le  

Comune di Tavagnacco 

p.zza Indipendenza, 1 

33010 Tavagnacco (fraz. Feletto Umberto) 

tavagnacco@postemailcertificata.it 

Oggetto: lettera d’intenti di adesione al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale 

– Comune di Tavagnacco” - Ambito territoriale Friuli Centrale, a valere sulla linea PNRR Missione 1 - 

Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale”

Il sottoscritto   ANDREA POZZO  in qualità di Legale Rappresentante del Comune di PASIAN di PRATO con sede in 

PASIAN di PRATO via/Roma 46/48 C.F./P.IVA 00477160303 PEC pasian@pec.pasian.it  conferma la volontà di 

partecipare, in qualità di Comune aderente, alla progettualità “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione 

digitale – Comune di Tavagnacco”, a valere sul “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)” - Missione 1 

“Digitalizzazione, Innovazione; Competitività, Cultura e Turismo” - Componente 1 “Digitalizzazione, Innovazione e 

Sicurezza nella PA” - Misura 1 “Digitalizzazione della PA” - Investimento 1.7 “Competenze digitali di base”. Sub-

investimento 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitali”.  

Partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire servizi e assistenza ai cittadini più svantaggiati, che 

difficilmente possono accedere alle risorse e ai valori disponibili in rete e per incrementare l’accesso ai servizi on-

line, in particolare a quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni attraverso i Punti di Facilitazione Digitale. In caso 

di esito favorevole della candidatura, il progetto verrà avviato nell’ultimo trimestre 2023 e si concluderà a fine 2025.

Dichiara di conoscere ed approvare tutti i contenuti del menzionato Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-

Attuatori e agli enti aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR e dello Schema di 

Accordo del Piano Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, approvati con Delibera di Giunta della Regione 

Autonoma Friuli Venezia Giulia n. 1661 del 09 novembre 2022. Dichiara altresì di impegnarsi, una volta ottenuta 

l’approvazione della Domanda di progetto, a stipulare un Accordo col soggetto sub-Attuatore (Comune di 

Tavagnacco) assieme ai Comuni aderenti appartenenti all’Ambito territoriale Friuli Centrale. Le parti si impegnano 

a non divulgare a terzi le informazioni riservate scambiate tra le parti in sede di redazione del progetto.

Pasian di Prato 6/10/2023 

Il SINDACO 

f.to Dott. Andrea POZZO 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi e con gli 

effetti del D.Lgs. n. 82/2005 (CAD) e s.m.i. e norme collegate; 

Sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa

Firmato digitalmente da:

Pozzo Andrea

Firmato il 06/10/2023 13:20

Seriale Certificato: 2703891

Valido dal 04/09/2023 al 04/09/2026

InfoCamere Qualified Electronic Signature CA







COMUNE DI POZZUOLO DEL FRIULI
via XX Settembre 31 33050 Pozzuolo del Friuli UD - Tel. 0432/669016 Fax 0432/669343

C.F. 80010530303 - P.IVA 00581220308 - Servizio Tesoreria ccp 15192339

comune@pec.com-pozzuolo-del-friuli.regione.fvg.it www.comune.pozzuolo.udine.it

Protocollo PEC () Pozzuolo del Friuli, 25/09/2023

Spett.le  

Comune di Tavagnacco 

p.zza Indipendenza, 1 

33010 Tavagnacco (fraz. Feletto Umberto) 

tavagnacco@postemailcertificata.it

OGGETTO: lettera d’intenti di adesione al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione 

digitale – Comune di Tavagnacco” - Ambito territoriale Friuli Centrale, a valere sulla linea PNRR Missione 

1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale”

Il sottoscritto  DENIS LODOLO  in qualità di Legale Rappresentante del Comune di Pozzuolo del Friuli (UD) 

con sede in Pozzuolo del Friuli, via Venti Settembre n. 31 - C.F. 80010530303 – PEC comune@pec.com-

pozzuolo-del-friuli.regione.fvg.it conferma la volontà di partecipare, in qualità di Comune aderente, alla 

progettualità “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco”, a 

valere sul “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)” - Missione 1 “Digitalizzazione, Innovazione; 

Competitività, Cultura e Turismo” - Componente 1 “Digitalizzazione, Innovazione e Sicurezza nella PA” - 

Misura 1 “Digitalizzazione della PA” - Investimento 1.7 “Competenze digitali di base”. Sub-investimento 

1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitali”. 

Partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire servizi e assistenza ai cittadini più 

svantaggiati, che difficilmente possono accedere alle risorse e ai valori disponibili in rete e per 

incrementare l’accesso ai servizi on-line, in particolare a quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni 

attraverso i Punti di Facilitazione Digitale. In caso di esito favorevole della candidatura, il progetto verrà 

avviato nell’ultimo trimestre 2023 e si concluderà a fine 2025.

Dichiara di conoscere ed approvare tutti i contenuti del menzionato Avviso non competitivo rivolto ai 

Soggetti sub-Attuatori e agli enti aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del 

PNRR e dello Schema di Accordo del Piano Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, approvati con 

Delibera di Giunta della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia n. 1661 del 09 novembre 2022. Dichiara 

altresì di impegnarsi, una volta ottenuta l’approvazione della Domanda di progetto, a stipulare un Accordo 

col soggetto sub-Attuatore (Comune di Tavagnacco) assieme ai Comuni aderenti appartenenti all’Ambito 

territoriale Friuli Centrale. Le parti si impegnano a non divulgare a terzi le informazioni riservate scambiate 

tra le parti in sede di redazione del progetto. 

Allegato: Carta d’identità del sottoscrittore

      Il Sindaco

Ing. Denis LODOLO

Il presente documento è sottoscritto con firma digitale ai sensi dell'art. 21 del D. Lgs. 82/2005. 

La riproduzione dello stesso su supporto analogico è effettuata dal Comune di Pozzuolo del Friuli e costituisce una copia integra e fedele 

dell'originale informatico, disponibile a richiesta presso gli uffici di competenza.

Firmato digitalmente da:

LODOLO DENIS

Firmato il 25/09/2023 10:50

Seriale Certificato: 1584219

Valido dal 29/06/2022 al 29/06/2025

InfoCamere Qualified Electronic Signature CA
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COMUNE DI                        

PRADAMANO

Spett.le  

Comune di Tavagnacco 

p.zza Indipendenza, 1 

33010 Tavagnacco (fraz. Feletto Umberto) 

tavagnacco@postemailcertificata.it 

Oggetto: lettera d’intenti di adesione al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – 

Comune di Tavagnacco” - Ambito territoriale Friuli Centrale, a valere sulla linea PNRR Missione 1 - Componente 

1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale” 

Il sottoscritto ENRICO MOSSENTA  in qualità di Legale Rappresentante del Comune di Pradamano con sede in 33040 

Pradamano (UD) Piazza Chiesa n. 3 – C.F. 80003650308 -  P.IVA 00466800307 – PEC:  

comune.pradamano@certgov.fvg.it conferma la volontà di partecipare, in qualità di Comune aderente, alla 

progettualità “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco”, a valere sul “Piano 

Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)” - Missione 1 “Digitalizzazione, Innovazione; Competitività, Cultura e 

Turismo” - Componente 1 “Digitalizzazione, Innovazione e Sicurezza nella PA” - Misura 1 “Digitalizzazione della PA” - 

Investimento 1.7 “Competenze digitali di base”. Sub-investimento 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitali”.  

Partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire servizi e assistenza ai cittadini più svantaggiati, che 

difficilmente possono accedere alle risorse e ai valori disponibili in rete e per incrementare l’accesso ai servizi on-line, 

in particolare a quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni attraverso i Punti di Facilitazione Digitale. In caso di 

esito favorevole della candidatura, il progetto verrà avviato nell’ultimo trimestre 2023 e si concluderà a fine 2025. 

Dichiara di conoscere ed approvare tutti i contenuti del menzionato Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-

Attuatori e agli enti aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR e dello Schema di 

Accordo del Piano Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, approvati con Delibera di Giunta della Regione 

Autonoma Friuli Venezia Giulia n. 1661 del 09 novembre 2022. Dichiara altresì di impegnarsi, una volta ottenuta 

l’approvazione della Domanda di progetto, a stipulare un Accordo col soggetto sub-Attuatore (Comune di 

Tavagnacco) assieme ai Comuni aderenti appartenenti all’Ambito territoriale Friuli Centrale. Le parti si impegnano a 

non divulgare a terzi le informazioni riservate scambiate tra le parti in sede di redazione del progetto. 

Allegato: Carta d’identità del sottoscrittore 

Pradamano, 22/09/2023 

In fede 

Firmato digitalmente da:

MOSSENTA ENRICO

Firmato il 22/09/2023 11:13

Seriale Certificato: 132652

Valido dal 08/02/2021 al 08/02/2024

InfoCamere Qualified Electronic Signature CA



COMUNE DI TAVAGNACCO

PROVINCIA DI UDINE

Misura 1.7.2 PNRR - Rete di servizi di facilitazione digitale

Regione Friuli Venezia Giulia – Progetto “FVG COMUNITA’ DIGITALE”

Piano Operativo di Ambito territoriale
Friuli Centrale

Soggetto sub attuatore
Comune di Tavagnacco

Progetto
“PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di 

Tavagnacco”

Allegato 2
Delibere di Giunta dei Comuni Aderenti
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COMUNE DI CAMPOFORMIDO

Provincia di Udine
__________

__________

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
__________

COPIA 
ANNO 2023

N. 108 del Reg. Delibere  

OGGETTO: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 “RETE DEI 

SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE: ADESIONE AL PROGETTO “PNRR MISURA 

1.7.2 RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE – COMUNE DI TAVAGNACCO”

- AMBITO TERRITORIALE FRIULI CENTRALE

L'anno 2023, il giorno 03 del mese di Ottobre alle ore 18:45, in seguito a convocazione disposta dal 
Sindaco, la Giunta Comunale si è riunita in apposita sala.

Intervengono i Signori: 

Nominativo Funzione Presente/Assente
Furlani Erika Sindaco Presente
Romanini Christian Vice Sindaco Presente
Olivo Oscar Assessore Presente
Stocco Adriano Assessore Presente
Micelli Brunella Assessore Presente
Bacchetti Andrea Assessore Esterno Presente

Assiste il Segretario Monetti dott.ssa Maria Concetta.

Constatato il numero degli intervenuti, assume la presidenza Furlani ing. Erika nella sua qualità di 
Sindaco ed espone gli oggetti inscritti all'ordine del giorno e su questi la Giunta comunale adotta la 
seguente deliberazione:
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Oggetto: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 “RETE DEI SERVIZI DI 
FACILITAZIONE DIGITALE: ADESIONE AL PROGETTO “PNRR MISURA 1.7.2 RETE 
DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE – COMUNE DI TAVAGNACCO” -
AMBITO TERRITORIALE FRIULI CENTRALE 

LA GIUNTA COMUNALE

RICHIAMATO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) valutato positivamente con Decisione del 
Consiglio ECOFIN del 13 luglio, notificata all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio con nota LT 
161/21, del 14 luglio 2021, ed in particolare la Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete di 
servizi di facilitazione digitale” del valore complessivo di 135.000.000,00 di euro, di cui 132.000.000,00 di 
euro destinati all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale da attivare attraverso 
specifici accordi con le Regioni che individueranno le PA locali preposte allo sviluppo di tali attività in 
collaborazione con altri soggetti;

TENUTO CONTO che il PNRR, nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di 
facilitazione digitale” del valore complessivo di 135.000.000,00 euro, destina 132.000.000,00 di euro 
all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale da attivare attraverso specifici accordi 
con le Regioni che individueranno le PA locali preposte allo sviluppo di tali attività in collaborazione con altri 
soggetti (le biblioteche, le scuole, le sedi di associazioni, i centri anziani, i centri giovanili e culturali, le 
parrocchie e gli spazi pubblici in generale, inclusi gli sportelli di assistenza all’erogazione dei servizi digitali 
(es. URP, CUP, CAF, centri per l’impiego);

VISTO che l’iniziativa prevede attività finalizzate ad accrescere il livello di competenze digitali da parte dei 
cittadini, in modo che possano raggiungere il livello di base definito secondo il modello europeo DigComp, 
che definisce le competenze digitali di base richieste per il lavoro, lo sviluppo personale, l’inclusione sociale e 
la cittadinanza attiva e che, pertanto, tutti i cittadini dovrebbero possedere; il fine ultimo è quello di consentire 
loro un approccio consapevole alla realtà digitale e alla equa fruizione dei servizi online offerti dalle 
amministrazioni pubbliche;

CONSIDERATO che con Decreto n. 65 del 24 giugno 2022 del Capo Dipartimento per la trasformazione 
digitale “RIPARTIZIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE, DEI PUNTI DI FACILITAZIONE 
DIGITALE E DEL TARGET DI CITTADINI TRA LE REGIONI/PROVINCE AUTONOME PER LA 
REALIZZAZIONE DELLA MISURA 1.7.2 - INTERVENTO “RETE DI SERVIZI DI FACILITAZIONE 
DIGITALE” DELLA MISSIONE M1 – COMPONENTE C1 – ASSE 1 DEL PNRR” è stata definita la 
ripartizione delle risorse per Regioni e Province Autonome, dei nodi e target tra le regioni, della tabella su 
tempi, Milestone e Target, del format di Accordo e delle linee guida per la definizione del Piano Operativo, 
secondo quanto condiviso nella Commissione per l’Innovazione Tecnologica e la Digitalizzazione nella 
riunione del 15 giugno 2022;

CONSIDERATO che con la Delibera di Giunta regionale n. 1661 del 09 novembre 2022 avente ad oggetto 
“PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA" (PNRR). MISSIONE 1 “DIGITALIZZAZIONE, 
INNOVAZIONE; COMPETITIVITA’, CULTURA E TURISMO”. COMPONENTE 1 
“DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA NELLA PA”. MISURA 1 
“DIGITALIZZAZIONE DELLA PA”. INVESTIMENTO 1.7 “COMPETENZE DIGITALI DI BASE”. SUB 
INVESTIMENTO 1.7.2 “RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALI”. APPROVAZIONE DEL 
PIANO OPERATIVO E DELL’ACCORDO DI COLLABORAZIONE”, la Regione autonoma Friuli-Venezia 
Giulia ha approvato lo schema di Accordo della Misura 1.7.2. M1C1 PNRR e il Piano Operativo titolato “FVG 
COMUNITA’ DIGITALE” e ha preso atto del finanziamento concesso alla Regione per euro 2.275.302,00 in 
qualità di Soggetto attuatore dell’intervento per il territorio friulano e giuliano;

TENUTO CONTO che in data 9 gennaio 2023 la Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia, nel ruolo di 
Soggetto attuatore e il Dipartimento per la Trasformazione Digitale hanno sottoscritto il suddetto Accordo per 
la realizzazione della Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione digitale” e l’attuazione del Piano Operativo 
regionale “FVG COMUNITA’ DIGITALE” (Allegato 1), Accordo ammesso al visto di registrazione digitale 
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della Corte dei Conti n. 560 in data 22 febbraio 2023, come comunicato alla Regione 
autonoma Friuli-Venezia Giulia con nota del Dipartimento per la Trasformazione Digitale prot. 663 del 03 
marzo 2023;

ESAMINATO l’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori e agli enti aderenti degli Ambiti 
territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR con relativi allegati e lo Schema di Accordo del Piano 
Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, approvati con Delibera di Giunta della Regione Autonoma 
Friuli Venezia Giulia n. 1661 del 09 novembre 2022;

CONSIDERATO che la struttura regionale di riferimento, competente per il progetto in argomento, è la 
“Direzione centrale patrimonio, demanio, servizi generali e sistemi informativi – Servizio Sistemi Informativi, 
digitalizzazione e eGovernment”;

VISTO che la Misura è finalizzata alla riduzione del digital divide attivando o potenziando Punti di 
facilitazione digitale sul territorio e realizzando interventi di facilitazione e formazione digitale di base a 
beneficio dei cittadini;

CONSIDERATO che partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire servizi e assistenza ai 
cittadini più svantaggiati, che difficilmente possono accedere alle risorse e al know-how disponibili in rete e 
per incrementare l’accesso ai servizi on-line, in particolare a quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni 
attraverso i Punti di Facilitazione Digitale; 

CONSIDERATO che con DGR n. 601 del 24 marzo 2023 la Giunta Regionale ha approvato in via definitiva i 
criteri di individuazione degli Ambiti territoriali e i requisiti preferenziali per l’individuazione dei Soggetti 
sub-attuatori così come preliminarmente approvati dal Consiglio delle Autonomie Locali con Delibera n. 4 
dell’8 marzo 2023;

PRESO ATTO che, in base all’art. 4 dell’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori e agli enti 
aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR, l’Ambito Territoriale Friuli 
Centrale è composto dai Comuni di Campoformido, Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, 
Pozzuolo del Friuli, Pradamano, Tavagnacco, Udine;

TENUTO CONTO che per ciascun Ambito territoriale verrà individuato un unico Soggetto sub-attuatore, che 
svolgerà le attività nel territorio di competenza a fronte di specifici Accordi con i Comuni ricadenti 
nell’Ambito stesso, come descritto all’Art. 15, beneficiando delle relative risorse finanziarie;

DATO ATTO che, i Comuni ricadenti nel citato Ambito, hanno condiviso le finalità di progetto e hanno 
individuato nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, autorizzando lo stesso ad 
inoltrare formale istanza di contributo alla Regione;

RITENUTO quindi utile ed opportuno manifestare l’intenzione di realizzare il summenzionato progetto 
“PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco”, in qualità di Ente 
aderente, in partnership con il Comune di Tavagnacco (Soggetto sub-Attuatore), rinviando a successivo 
provvedimento l’approvazione di una specifica convenzione progettuale; 

ACQUISITO il parere favorevole espresso sulla proposta di deliberazione da parte del Segretario comunale, ai 
sensi dell'articolo 49, comma 1, del TUEL approvato con D. Lgs. 18/08/2000 n. 267 e successive 
modificazioni ed integrazioni;

ACCERTATO che il presente provvedimento non comporta riflessi diretti ed indiretti sulla situazione 
economico finanziaria e che pertanto non si rende necessario acquisire il parere regolarità contabile ai sensi 
dell’art. 49 del D. Lgs. 267/2000 e successive modificazioni ed integrazioni;

Su proposta dell’Assessore Romanini; 

VISTI
lo Statuto comunale;
il D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267 “Testo Unico delle Leggi sull’ordinamento degli Enti Locali” e 
successive modifiche ed integrazioni;
la L.R. 11 dicembre 2003, n. 21, come modificata dalle leggi regionali N. 17 del 24 maggio 2004 (art. 
17), N. 26 del 21 dicembre 2012 (art. 20) e N. 5 del 08 aprile 2013 (art. 11 - comma 1);

ACQUISITO il parere favorevole di regolarità tecnica, espresso ai sensi del combinato disposto degli artt. 49, 
147 e 147-bis del D. Lgs. 18/08/2000 n. 267;
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UNANIME nel voto favorevole, astenuti e contrari nessuno;

D E L I B E R A

1. di dare atto che la premessa fa parte integrante del presente provvedimento e ne costituisce 
motivazione ai sensi dell’art. 3 della legge 241/1990 e successive modificazioni ed integrazioni;

2. di aderire al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di 
Tavagnacco”, come da schema di Lettera di Intenti allegata alla presente, per farne parte integrante 
e sostanziale, già inviata in data 21.09.2023 con nota PEC Prot. n. 11834, rinviando a successivo 
provvedimento l’approvazione di una specifica convenzione progettuale;

3. di formulare atto di indirizzo generale disponendo di procedere con l’avvio del progetto “PNRR 
Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco” - Ambito 
territoriale Friuli Centrale, all’interno del PNRR Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 
“Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale; 

4. di individuare nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, autorizzando il 
Comune di Tavagnacco ad inoltrare formale istanza di contributo alla Regione;

5. di trasmettere il presente provvedimento al Comune di Tavagnacco per il seguito di competenza, 
dando altresì contestuale comunicazione del nominativo del referente del progetto incaricato dal 
Responsabile, per conto dell’Ente;

6. di impegnarsi ad approvare specifica Convenzione, in caso di esito favorevole della candidatura, 
dopo che la Regione avrà emesso il decreto di concessione relativo al contributo in oggetto; 

Data l'urgenza, unanime nel voto favorevole reso in distinta votazione, astenuti e contrari nessuno;

DELIBERA

di dichiarare il presente atto deliberativo immediatamente eseguibile ai sensi dell'art. 1 comma 19 della 
L.R. 21/2003 come sostituito dall'art. 17 della L.R. 17/2004.
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PARERE DI REGOLARITÁ TECNICA

Ai sensi e per gli effetti del 1° comma dell'art. 49 del D.Lgs. n. 267/2000, si esprime parere  alla 
regolarità tecnica della proposta di deliberazione.

Campoformido, 03 ottobre 2023 Il Responsabile
F.TO Firmato digitalmente

F.TO ARCH. GIOVANNI BATTISTA 
POLESELLO
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Letto, confermato e sottoscritto con firma digitale ai sensi degli artt. 20 e 21 del D. Lgs. 82/2005, 

Il Presidente Il Segretario
F.to Furlani ing. Erika F.to Monetti dott.ssa Maria Concetta

ATTESTAZIONE DI PUBBLICAZIONE

Si attesta che la presente deliberazione viene pubblicata all’Albo pretorio on line dal 09/10/2023 al
23/10/2023 per quindici giorni consecutivi, ai sensi della L.R. n. 21/2003 e successive modificazioni. 

Campoformido, lì 09/10/2023 

Il Responsabile della Pubblicazione
F.to Maria Saveria Leone

ATTESTATO DI ESECUTIVITA`

La presente deliberazione è divenuta esecutiva il giorno 03/10/2023 

Art. 1 - comma 19 della L.R. 11/12/2003 n. 21, come modificato dall'art. 17 - comma 12, lett. a) della 
L.R. 24/05/2004 n. 17 - Deliberazioni immediatamente eseguibili. 

 Art. 1 - comma 19 della L.R. 11/12/2003 n. 21 - Esecutive dal giorno successivo al termine della 
pubblicazione. 

Campoformido, lì 09/10/2023 

Il Responsabile della Pubblicazione
F.to Maria Saveria Leone

Comunicazione ai Capigruppo consiliari.

La presente deliberazione è stata comunicata ai Capigruppo consiliari in data 09/10/2023 con nota Prot. 
N. 12434 / 2023. 

Il Responsabile della Pubblicazione
F.to Maria Saveria Leone

Copia conforme all’originale, in carta libera ad uso amministrativo.
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____________________________________________________________________

C O M U N E    di    M A R T I G N A C C O
Provincia di Udine

Codice fiscale  80003990308     - Partita IVA  00512380304

____________________________________________________________________

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

ANNO  2023 N. 132  del Reg. Delibere

OGGETTO: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 “RETE DEI 
SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE: ADESIONE AL PROGETTO “PNRR 
MISURA 1.7.2 RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE – COMUNE 
DI TAVAGNACCO” - AMBITO TERRITORIALE FRIULI CENTRALE".

___________________________________________________________________________

L'anno 2023, il giorno 21 del mese di Settembre alle ore 18:15 nella sala giunta si è riunita la 
Giunta Comunale. Alla discussione della presente delibera risultano:

Presente/Assente
DELENDI Mauro Sindaco Presente
STELLA Michele Vice Sindaco Presente
BORDET Valentina Assessore Presente
PINZAN  Alex Assessore Presente
ZULIANI Alessandro Assessore Presente
STROMIDLO Dorota Magdalena Assessore Esterno Presente

Assiste il Segretario comunale MICHELIZZA Sandro.

Constatato il numero degli intervenuti, assume la presidenza il Sig. DELENDI Mauro nella sua 
qualità Sindaco ed espone gli oggetti inscritti all'ordine del giorno e su questi la Giunta 
Comunale adotta la seguente deliberazione:
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Comune di Martignacco

OGGETTO: PNRR Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di 
Facilitazione Digitale: adesione al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei 
Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco” - Ambito territoriale 
Friuli Centrale.

LA GIUNTA COMUNALE

RICHIAMATO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) valutato 
positivamente con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio, notificata all’Italia dal 
Segretariato generale del Consiglio con nota LT 161/21, del 14 luglio 2021, ed in particolare la
Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione digitale” del 
valore complessivo di 135.000.000,00 di euro, di cui 132.000.000,00 di euro destinati 
all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale da attivare attraverso 
specifici accordi con le Regioni che individueranno le PA locali preposte allo sviluppo di tali 
attività in collaborazione con altri soggetti;

TENUTO CONTO che il PNRR, nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 
1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione digitale” del valore complessivo di 135.000.000,00 euro, 
destina 132.000.000,00 di euro all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione 
digitale da attivare attraverso specifici accordi con le Regioni che individueranno le PA locali 
preposte allo sviluppo di tali attività in collaborazione con altri soggetti (le biblioteche, le 
scuole, le sedi di associazioni, i centri anziani, i centri giovanili e culturali, le parrocchie e gli 
spazi pubblici in generale, inclusi gli sportelli di assistenza all’erogazione dei servizi digitali 
(es. URP, CUP, CAF, centri per l’impiego);

VISTO che l’iniziativa prevede attività finalizzate ad accrescere il livello di competenze 
digitali da parte dei cittadini, in modo che possano raggiungere il livello di base definito 
secondo il modello europeo DigComp, che definisce le competenze digitali di base richieste 
per il lavoro, lo sviluppo personale, l’inclusione sociale e la cittadinanza attiva e che, pertanto, 
tutti i cittadini dovrebbero possedere; il fine ultimo è quello di consentire loro un approccio 
consapevole alla realtà digitale e alla equa fruizione dei servizi online offerti dalle 
amministrazioni pubbliche;

CONSIDERATO che con Decreto n. 65 del 24 giugno 2022 del Capo Dipartimento per 
la trasformazione digitale “RIPARTIZIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE, DEI PUNTI DI 
FACILITAZIONE DIGITALE E DEL TARGET DI CITTADINI TRA LE REGIONI/PROVINCE 
AUTONOME PER LA REALIZZAZIONE DELLA MISURA 1.7.2 - INTERVENTO “RETE DI 
SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE” DELLA MISSIONE M1 – COMPONENTE C1 – 
ASSE 1 DEL PNRR” è stata definita la ripartizione delle risorse per Regioni e Province 
Autonome, dei nodi e target tra le regioni, della tabella su tempi, Milestone e Target, del 
format di Accordo e delle linee guida per la definizione del Piano Operativo, secondo quanto 
condiviso nella Commissione per l’Innovazione Tecnologica e la Digitalizzazione nella riunione 
del 15 giugno 2022;

CONSIDERATO che con la Delibera di Giunta regionale n. 1661 del 09 novembre 
2022 avente ad oggetto “PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA" (PNRR). 
MISSIONE 1 “DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE; COMPETITIVITA’, CULTURA E 
TURISMO”. COMPONENTE 1 “DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA NELLA 
PA”. MISURA 1 “DIGITALIZZAZIONE DELLA PA”. INVESTIMENTO 1.7 “COMPETENZE 
DIGITALI DI BASE”. SUB INVESTIMENTO 1.7.2 “RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE 
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DIGITALI”. APPROVAZIONE DEL PIANO OPERATIVO E DELL’ACCORDO DI 
COLLABORAZIONE”, la Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia ha approvato lo schema di 
Accordo della Misura 1.7.2. M1C1 PNRR e il Piano Operativo titolato “FVG COMUNITA’ 
DIGITALE” e ha preso atto del finanziamento concesso alla Regione per euro 2.275.302,00 in 
qualità di Soggetto attuatore dell’intervento per il territorio friulano e giuliano;

TENUTO CONTO che in data 9 gennaio 2023 la Regione autonoma Friuli-Venezia 
Giulia, nel ruolo di Soggetto attuatore e il Dipartimento per la Trasformazione Digitale hanno 
sottoscritto il suddetto Accordo per la realizzazione della Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di 
facilitazione digitale” e l’attuazione del Piano Operativo regionale “FVG COMUNITA’ 
DIGITALE” (Allegato 1), Accordo ammesso al visto di registrazione digitale della Corte dei 
Conti n. 560 in data 22 febbraio 2023, come comunicato alla Regione autonoma Friuli-
Venezia Giulia con nota del Dipartimento per la Trasformazione Digitale prot. 663 del 03 
marzo 2023;

ESAMINATO l’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori e agli enti 
aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR con relativi 
allegati e lo Schema di Accordo del Piano Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, 
approvati con Delibera di Giunta della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia n. 1661 del 09 
novembre 2022;

CONSIDERATO che la struttura regionale di riferimento, competente per il progetto in 
argomento, è la “Direzione centrale patrimonio, demanio, servizi generali e sistemi informativi 
– Servizio Sistemi Informativi, digitalizzazione e eGovernment”;

VISTO che la Misura è finalizzata alla riduzione del digital divide attivando o 
potenziando Punti di facilitazione digitale sul territorio e realizzando interventi di facilitazione e 
formazione digitale di base a beneficio dei cittadini;

CONSIDERATO che partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire 
servizi e assistenza ai cittadini più svantaggiati, che difficilmente possono accedere alle 
risorse e al know-how disponibili in rete e per incrementare l’accesso ai servizi on-line, in 
particolare a quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni attraverso i Punti di Facilitazione 
Digitale; 

CONSIDERATO che con DGR n. 601 del 24 marzo 2023 la Giunta Regionale ha 
approvato in via definitiva i criteri di individuazione degli Ambiti territoriali e i requisiti 
preferenziali per l’individuazione dei Soggetti sub-attuatori così come preliminarmente 
approvati dal Consiglio delle Autonomie Locali con Delibera n. 4 dell’8 marzo 2023;

PRESO ATTO che, in base all’art. 4 dell’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-
Attuatori e agli enti aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del
PNRR, l’Ambito Territoriale Friuli Centrale è composto dai Comuni di Campoformido, 
Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, Pozzuolo del Friuli, Pradamano, 
Tavagnacco, Udine;

TENUTO CONTO che per ciascun Ambito territoriale verrà individuato un unico 
Soggetto sub-attuatore, che svolgerà le attività nel territorio di competenza a fronte di specifici 
Accordi con i Comuni ricadenti nell’Ambito stesso, come descritto all’Art. 15, beneficiando 
delle relative risorse finanziarie;

DATO ATTO che, i Comuni ricadenti nel citato Ambito, hanno condiviso le finalità di 
progetto e hanno individuato nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore 
dell’iniziativa, autorizzando lo stesso ad inoltrare formale istanza di contributo alla Regione;

RITENUTO quindi utile ed opportuno manifestare l’intenzione di realizzare il 
summenzionato progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – 
Comune di Tavagnacco”, in qualità di Ente aderente, in partnership con il Comune di 
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Tavagnacco (Soggetto sub-Attuatore), rinviando a successivo provvedimento l’approvazione 
di una specifica convenzione progettuale;
  

ACQUISITO il parere favorevole espresso sulla proposta di deliberazione da parte del 
Segretario comunale, ai sensi dell'articolo 49, comma 1, del TUEL approvato con D. Lgs. 
18/08/2000 n. 267 e successive modificazioni ed integrazioni;

ACCERTATO che il presente provvedimento non comporta riflessi diretti ed indiretti 
sulla situazione economico finanziaria e che pertanto non si rende necessario acquisire il 
parere regolarità contabile ai sensi dell’art. 49 del D. Lgs. 267/2000 e successive 
modificazioni ed integrazioni;

RICHIAMATI: 
- lo Statuto Comunale;

- il D. Lgs. n. 267/2000 del 18.08.2000 e ss.mm.ii. recante “Testo Unico delle leggi 
sull’ordinamento degli Enti Locali”;

- il D. Lgs. n. 118 del 23.06.2011 recante “Disposizioni in materia di armonizzazione dei 
sistemi contabili e degli schemi di bilanci delle Regioni, degli Enti Locali e dei loro 
organismi, a norma degli artt. 1 e 2 della l. n. 142 del 05.05.2009”;

con voti unanimi espressi nella forma di legge,

D E L I B E R A  

1) DI DARE ATTO che la premessa fa parte integrante del presente provvedimento e 
ne costituisce motivazione ai sensi dell’art. 3 della legge 241/1990 e successive modificazioni 
ed integrazioni;

2) DI ADERIRE al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale 
– Comune di Tavagnacco”, come da schema di Lettera di Intenti allegata alla presente, per 
farne parte integrante e sostanziale, rinviando a successivo provvedimento l’approvazione di 
una specifica convenzione progettuale;

3) DI FORMULARE atto di indirizzo generale disponendo di procedere con l’avvio del 
progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di 
Tavagnacco” - Ambito territoriale Friuli Centrale, all’interno del PNRR Missione 1 -
Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale; 

4) DI INDIVIDUARE nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore 
dell’iniziativa, autorizzando il Comune di Tavagnacco ad inoltrare formale istanza di contributo 
alla Regione;

5) DI TRASMETTERE il presente provvedimento al Comune di Tavagnacco per il 
seguito di competenza, dando altresì contestuale comunicazione del nominativo del referente 
del progetto incaricato dal Responsabile, per conto dell’Ente;

6) DI IMPEGNARSI ad approvare specifica Convenzione, in caso di esito favorevole 
della candidatura, dopo che la Regione avrà emesso il decreto di concessione relativo al 
contributo in oggetto; 

7) DI DICHIARARE constatata l'urgenza, con separata votazione, unanime e palese, la 
presente deliberazione immediatamente esecutiva ai sensi dell'art. 1 comma 19 della L.R. 
21/2003 e successive modifiche ed integrazioni.
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PARERE DI REGOLARITÁ TECNICA

Ai sensi dell'art. 49, comma 1, del D.Lgs. n. 267/2000 del T.U.EE.LL., è stato espresso 
parere favorevole alla regolarità tecnica ed attestata, ai sensi dell’art. 6 – bis della L. n. 
241/1990 e successive modifiche ed integrazioni, nonché dell’art. 7 del D.P.R. n. 62/2013, 
l’assenza di conflitto di interessi, anche potenziale, in relazione alla proposta di deliberazione
da SANDRA BURBA in data 21 settembre 2023. 
  

PARERE DI REGOLARITÁ CONTABILE

Ai sensi dell'art. 49, comma 1, del D.Lgs. n. 267/2000 del T.U.EE.LL., è stato espresso 
parere favorevole alla regolarità contabile della proposta di deliberazione da SANDRA BURBA
in data 21 settembre 2023.
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Letto, confermato e sottoscritto digitalmente ai sensi degli artt. 20 e 21 del D.Lgs. 82/2005 e s.m. e i.

Il Presidente Il Segretario comunale 
DELENDI  Mauro MICHELIZZA  Sandro

ATTESTAZIONE DI INIZIO PUBBLICAZIONE
E COMUNICAZIONE AI CAPIGRUPPO CONSILIARI

Firmato digitalmente ai sensi degli artt. 20 e 21 del D.Lgs. 82/2005 e s.m. e i.

Si attesta che la presente deliberazione viene pubblicata all’Albo pretorio on line dal 
26/09/2023 al 11/10/2023 per quindici giorni consecutivi e comunicata ai capigruppo consiliari, 
ai sensi della L.R. n. 21/2003 e successive modificazioni.

Comune di Martignacco, lì  26/09/2023

Il Responsabile della Pubblicazione
Giuseppina GIULIANO

ATTESTAZIONE DI ESECUTIVITA’ 
Firmato digitalmente ai sensi degli artt. 20 e 21 del D.Lgs. 82/2005 e s.m. e i.

La presente deliberazione è divenuta esecutiva il giorno 21/09/2023, poiché dichiarata 
immediatamente esecutiva (art.1, comma 19 della L.R. n. 21/2003 come modificato dall’art.
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COPIA

N. 111 del Registro Delibere

COMUNE DI PASIAN DI PRATO

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

OGGETTO: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 "RETE DEI 
SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE: ADESIONE AL PROGETTO PNRR 
MISURA 1.7.2 RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE AMBITO 
TERRITORIALE FRIULI CENTRALE - ADESIONE AL PROGETTO - 
INDIVIDUAZIONE DEL COMUNE DI TAVAGNACCO SOGETTO SUB 
ATTUATORE;

L'anno  duemilaventitre il giorno  venticinque del mese di settembre alle ore 17:00 si è 
riunita, convocata dal Sindaco, la Giunta Comunale. La seduta si svolge in presenza presso la sala 
commissioni ed in parte in collegamento telematico mediante videoconferenza nel rispetto dei 
criteri di funzionamento approvati con Delibera n.101 del 17.8.2020.

Alla seduta, risultano presenti:

Presenti/Assenti

POZZO ANDREA SINDACO Presente

DEL FORNO IVAN VICE SINDACO Presente

PERESSINI JULI ASSESSORE Presente

MONTONERI PAOLO ASSESSORE Presente

GRAVINA CATERINA ASSESSORE Presente

RIVA LUCIO ASSESSORE Presente in 

videoconferenza

SERRA CHIARA ASSESSORE Presente

   7    0

Il SEGRETARIO COMUNALE dott. Stanig Eva accerta la presenza mediante appello 
nominale.

Il SINDACO, dott. POZZO ANDREA accertata la presenza del numero legale, dichiara 
valida l’adunanza e dichiara aperta la discussione per la trattazione dell’argomento indicato in 
oggetto. 
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OGGETTO: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 "RETE DEI 
SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE: ADESIONE AL PROGETTO PNRR 
MISURA 1.7.2 RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE AMBITO 
TERRITORIALE FRIULI CENTRALE - ADESIONE AL PROGETTO - 
INDIVIDUAZIONE DEL COMUNE DI TAVAGNACCO SOGETTO SUB 
ATTUATORE;

Proposta di delibera della Giunta Comunale
Presentata dall’Assessore Paolo Montoneri

RICHIAMATO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) valutato positivamente con Decisione del 

Consiglio ECOFIN del 13 luglio, notificata all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio con nota LT 

161/21, del 14 luglio 2021, ed in particolare la Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete di 

servizi di facilitazione digitale” del valore complessivo di 135.000.000,00 di euro, di cui 132.000.000,00 di 

euro destinati all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale da attivare attraverso 

specifici accordi con le Regioni che individueranno le PA locali preposte allo sviluppo di tali attività in 

collaborazione con altri soggetti;

TENUTO CONTO che il PNRR, nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di 

facilitazione digitale” del valore complessivo di 135.000.000,00 euro, destina 132.000.000,00 di euro 

all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale da attivare attraverso specifici 

accordi con le Regioni che individueranno le PA locali preposte allo sviluppo di tali attività in collaborazione 

con altri soggetti (le biblioteche, le scuole, le sedi di associazioni, i centri anziani, i centri giovanili e culturali, 

le parrocchie e gli spazi pubblici in generale, inclusi gli sportelli di assistenza all’erogazione dei servizi digitali 

(es. URP, CUP, CAF, centri per l’impiego);

VISTO che l’iniziativa prevede attività finalizzate ad accrescere il livello di competenze digitali da parte dei 

cittadini, in modo che possano raggiungere il livello di base definito secondo il modello europeo DigComp, 

che definisce le competenze digitali di base richieste per il lavoro, lo sviluppo personale, l’inclusione sociale 

e la cittadinanza attiva e che, pertanto, tutti i cittadini dovrebbero possedere; il fine ultimo è quello di 

consentire loro un approccio consapevole alla realtà digitale e alla equa fruizione dei servizi online offerti 

dalle amministrazioni pubbliche;

CONSIDERATO che con Decreto n. 65 del 24 giugno 2022 del Capo Dipartimento per la trasformazione 

digitale “RIPARTIZIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE, DEI PUNTI DI FACILITAZIONE DIGITALE E DEL TARGET 

DI CITTADINI TRA LE REGIONI/PROVINCE AUTONOME PER LA REALIZZAZIONE DELLA MISURA 1.7.2 - 

INTERVENTO “RETE DI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE” DELLA MISSIONE M1 – COMPONENTE C1 – ASSE 

1 DEL PNRR” è stata definita la ripartizione delle risorse per Regioni e Province Autonome, dei nodi e target 

tra le regioni, della tabella su tempi, Milestone e Target, del format di Accordo e delle linee guida per la 

definizione del Piano Operativo, secondo quanto condiviso nella Commissione per l’Innovazione 

Tecnologica e la Digitalizzazione nella riunione del 15 giugno 2022;

CONSIDERATO che con la Delibera di Giunta regionale n. 1661 del 09 novembre 2022 avente ad oggetto 

“PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA" (PNRR). MISSIONE 1 “DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE; 

COMPETITIVITA’, CULTURA E TURISMO”. COMPONENTE 1 “DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA 

NELLA PA”. MISURA 1 “DIGITALIZZAZIONE DELLA PA”. INVESTIMENTO 1.7 “COMPETENZE DIGITALI DI BASE”. 
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SUB INVESTIMENTO 1.7.2 “RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALI”. APPROVAZIONE DEL PIANO 

OPERATIVO E DELL’ACCORDO DI COLLABORAZIONE”, la Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia ha 

approvato lo schema di Accordo della Misura 1.7.2. M1C1 PNRR e il Piano Operativo titolato “FVG 

COMUNITA’ DIGITALE” e ha preso atto del finanziamento concesso alla Regione per euro 2.275.302,00 in 

qualità di Soggetto attuatore dell’intervento per il territorio friulano e giuliano;

TENUTO CONTO che in data 9 gennaio 2023 la Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia, nel ruolo di 

Soggetto attuatore e il Dipartimento per la Trasformazione Digitale hanno sottoscritto il suddetto Accordo 

per la realizzazione della Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione digitale” e l’attuazione del Piano 

Operativo regionale “FVG COMUNITA’ DIGITALE” (Allegato 1), Accordo ammesso al visto di registrazione 

digitale della Corte dei Conti n. 560 in data 22 febbraio 2023, come comunicato alla Regione autonoma 

Friuli-Venezia Giulia con nota del Dipartimento per la Trasformazione Digitale prot. 663 del 03 marzo 2023;

ESAMINATO l’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori e agli enti aderenti degli Ambiti 

territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR con relativi allegati e lo Schema di Accordo del Piano 

Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, approvati con Delibera di Giunta della Regione Autonoma 

Friuli Venezia Giulia n. 1661 del 09 novembre 2022;

CONSIDERATO che la struttura regionale di riferimento, competente per il progetto in argomento, è la 

“Direzione centrale patrimonio, demanio, servizi generali e sistemi informativi – Servizio Sistemi 

Informativi, digitalizzazione e eGovernment”;

VISTO che la Misura è finalizzata alla riduzione del digital divide attivando o potenziando Punti di 

facilitazione digitale sul territorio e realizzando interventi di facilitazione e formazione digitale di base a 

beneficio dei cittadini;

CONSIDERATO che partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire servizi e assistenza ai 

cittadini più svantaggiati, che difficilmente possono accedere alle risorse e al know-how disponibili in rete e 

per incrementare l’accesso ai servizi on-line, in particolare a quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni 

attraverso i Punti di Facilitazione Digitale; 

CONSIDERATO che con DGR n. 601 del 24 marzo 2023 la Giunta Regionale ha approvato in via definitiva i 

criteri di individuazione degli Ambiti territoriali e i requisiti preferenziali per l’individuazione dei Soggetti 

sub-attuatori così come preliminarmente approvati dal Consiglio delle Autonomie Locali con Delibera n. 4 

dell’8 marzo 2023;

PRESO ATTO che, in base all’art. 4 dell’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori e agli enti 

aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR, l’Ambito Territoriale Friuli 

Centrale è composto dai Comuni di Campoformido, Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, 

Pozzuolo del Friuli, Pradamano, Tavagnacco, Udine;

TENUTO CONTO che per ciascun Ambito territoriale verrà individuato un unico Soggetto sub-attuatore, che 

svolgerà le attività nel territorio di competenza a fronte di specifici Accordi con i Comuni ricadenti 

nell’Ambito stesso, come descritto all’Art. 15, beneficiando delle relative risorse finanziarie;

DATO ATTO che, i Comuni ricadenti nel citato Ambito, hanno condiviso le finalità di progetto e intendono 

individuare nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, autorizzando lo stesso ad 

inoltrare formale istanza di contributo alla Regione;

RITENUTO quindi utile ed opportuno manifestare l’intenzione di realizzare il summenzionato progetto 

“PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco”, in qualità di Ente 

aderente, in partnership con il Comune di Tavagnacco (Soggetto sub-Attuatore), rinviando a successivo 

provvedimento l’approvazione di una specifica convenzione progettuale; 

ACQUISITO il parere favorevole espresso sulla proposta di deliberazione da parte del Responsabile servizi 

tecnici, ai sensi dell'articolo 49, comma 1, del TUEL approvato con D. Lgs. 18/08/2000 n. 267 e successive 
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modificazioni ed integrazioni;

ACCERTATO che il presente provvedimento non comporta riflessi diretti ed indiretti sulla situazione 

economico finanziaria e che pertanto non si rende necessario acquisire il parere regolarità contabile ai sensi 

dell’art. 49 del D. Lgs. 267/2000 e successive modificazioni ed integrazioni;

RICHIAMATI:

- lo Statuto Comunale;

- il D. Lgs. n. 267/2000 del 18.08.2000 e ss.mm.ii. recante “Testo Unico delle leggi sull’ordinamento 

degli Enti Locali”;

- il D. Lgs. n. 118 del 23.06.2011 recante “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili 

e degli schemi di bilanci delle Regioni, degli Enti Locali e dei loro organismi, a norma degli artt. 1 e 2 

della l. n. 142 del 05.05.2009”;

con voti unanimi espressi nella forma di legge,

PROPONE

1. di dare atto che la premessa fa parte integrante del presente provvedimento e ne costituisce 

motivazione ai sensi dell’art. 3 della legge 241/1990 e successive modificazioni ed integrazioni;

2. di aderire al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di 

Tavagnacco”, dando mandato al Sindaco per la sottoscrizione di Lettera di Intenti come da 

schema allegato alla presente, per farne parte integrante e sostanziale, rinviando a successivo 

provvedimento l’approvazione di una specifica convenzione progettuale;

3. di formulare atto di indirizzo generale disponendo di procedere con l’avvio del progetto “PNRR 

Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco” - Ambito 

territoriale Friuli Centrale, all’interno del PNRR Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 

1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale; 

4. di individuare nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, autorizzando il 

Comune di Tavagnacco ad inoltrare formale istanza di contributo alla Regione;

5. di trasmettere la lettera di intenti sottoscritta e il presente provvedimento al Comune di 

Tavagnacco per il seguito di competenza, dando altresì contestuale comunicazione del 

nominativo del referente del progetto incaricato dal Responsabile, per conto dell’Ente;

6. di impegnarsi ad approvare specifica Convenzione, in caso di esito favorevole della candidatura, 

dopo che la Regione avrà emesso il decreto di concessione relativo al contributo in oggetto; 

7. di dichiarare il presente atto immediatamente esecutivo ai sensi dell'art.17, comma 12 della L.R. 

n.17 del 24.05.2004.

LA GIUNTA COMUNALE

VISTA la suesposta proposta di deliberazione;
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VISTO che sulla stessa sono stati espressi i pareri di cui al D. Lgs. 267/2000;

VISTO l’art. 1 comma 20 bis della L.R. n. 21 del 11.12.2003 in materia di pubblicazione delle

deliberazioni degli enti locali;

Con voti favorevoli unanimi, resi per alzata di mano ai sensi di Legge,

DELIBERA

1) di accogliere la superiore proposta ed in conseguenza di adottare il presente atto con la narrativa, la 

motivazione ed il dispositivo di cui alla proposta stessa, che qui si intende integralmente trascritta;

2) di dichiarare- vista l'urgenza di procedere - con voti unanimi resi ed accertati con separata votazione, il 

presente atto immediatamente esecutivo ai sensi dell'art.17 della L.R. n. 17/2004.
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Data lettura della presente delibera, viene approvata e sottoscritta

IL SINDACO IL SEGRETARIO COMUNALE
F.to POZZO ANDREA F.to Stanig Eva

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi e con gli effetti del 
d.lgs n. 82/2005 (CAD) e s.m.i;e norme collegate; Sostituisce il documento 

cartaceo e la firma autografa.

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi e con gli effetti del 
d.lgs n. 82/2005 (CAD) e s.m.i;e norme collegate; Sostituisce il documento 

cartaceo e la firma autografa.
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PARERE DI REGOLARITA’ DEL RESPONSABILE 
Ai sensi dell’art. 49 comma 1 e 147 bis comma 1 del D.lgs 267/2000

Oggetto: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 

"RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE: ADESIONE 

AL PROGETTO PNRR MISURA 1.7.2 RETE DEI SERVIZI DI 

FACILITAZIONE DIGITALE AMBITO TERRITORIALE FRIULI 

CENTRALE - ADESIONE AL PROGETTO - INDIVIDUAZIONE 

DEL COMUNE DI TAVAGNACCO SOGETTO SUB ATTUATORE;

Reg.Tecnica
Sulla proposta di deliberazione su citata si esprime, ai sensi 

degli artt. 49, comma 1 e 147 bis, comma 1, D. Lgs. 267/2000 

parere Favorevole* di regolarità tecnica, attestante la 

regolarità e la correttezza dell’azione amministrativa”;

*per la motivazione indicata con nota:

   

IL RESPONSABILE DEL 

SERVIZIO INTERESSATO
a norma del T.U.E.L. 267/00

Data 20-09-23
Il Responsabile del servizio

F.to Meroni Giulio
(La firma, in formato digitale, è stata apposta sull’originale del presente 

atto ed è conservato presso gli archivi informatici del Comune ai sensi del 

D.Lgs 7/3/2005, n. 82 e s.m.i. (CAD) e norme collegate,)
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Allegato alla deliberazione

DELIBERAZIONE DI GIUNTA COMUNALE

 N. 111 del 25-09-2023

Oggetto: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 

"RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE: 

ADESIONE AL PROGETTO PNRR MISURA 1.7.2 RETE DEI 

SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE AMBITO 

TERRITORIALE FRIULI CENTRALE - ADESIONE AL 

PROGETTO - INDIVIDUAZIONE DEL COMUNE DI 

TAVAGNACCO SOGETTO SUB ATTUATORE;

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Si certifica, che copia del presente atto viene affissa da oggi all’albo pretorio per la prescritta 

pubblicazione fino al 12-10-2023 con numero di registrazione all’albo on-line 847.

COMUNE DI PASIAN DI PRATO li 

27-09-2023

IL RESPONSABILE DELLA PUBBLICAZIONE

(nominativo indicato nel certificato di firma digitale)

(La firma, in formato digitale, è stata apposta sull’originale del presente atto ed è conservato presso gli archivi 

informatici del Comune ai sensi del D.Lgs 7/3/2005, n. 82 e s.m.i. (CAD) e norme collegate,)

Copia analogica di documento informatico conforme alle vigenti regole tecniche art.23 del D.Lgs 

7/3/2005, n. 82 e s.m.i. (CAD) e norme collegate.

IL FUNZIONARIO INCARICATO
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Reg. Delib. n.  108 

 

 

VERBALE   DI   DELIBERAZIONE 

 

 

  
 

O  G  G  E  T  T  O 
 

PNRR Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione 

Digitale: adesione al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – 

Comune di Tavagnacco” - Ambito territoriale Friuli Centrale 

 

 

 

L'anno   2023 ,  il giorno   21    del mese di   SETTEMBRE alle ore  18:15   a seguito di 

convocazione, si è riunita la Giunta comunale: 

 

    

Nominativo Carica Pres./Ass. 

Govetto Beppino Sindaco Presente 

Fabbro Elena Vice Sindaco Presente 

Grassi  Paola Assessore Presente 

Novello Francesco Assessore Presente 

Azzano  Alessandro Assessore Presente 

Palandrani Luigi Assessore Presente 
 

 
 

 

 

Assiste all'adunanza la Sig.ra  Stanig  Eva  nella sua qualità di Segretario comunale. 

 

 

Il Sig.  Govetto  Beppino  , nella sua qualità di  Sindaco  assume la presidenza e, riconosciuta 

legale l'adunanza, dichiara aperta la seduta per discutere e deliberare sull'oggetto sopra indicato. 

 

 

Prot . 0014070 Data 25/09/2023
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LA GIUNTA COMUNALE 

 

 
RICHIAMATO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) valutato positivamente con 

Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio, notificata all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio 

con nota LT 161/21, del 14 luglio 2021, ed in particolare la Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 

1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione digitale” del valore complessivo di 135.000.000,00 di euro, di cui 

132.000.000,00 di euro destinati all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale da 

attivare attraverso specifici accordi con le Regioni che individueranno le PA locali preposte allo sviluppo di 

tali attività in collaborazione con altri soggetti; 

 

TENUTO CONTO che il PNRR, nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei 

servizi di facilitazione digitale” del valore complessivo di 135.000.000,00 euro, destina 132.000.000,00 di 

euro all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale da attivare attraverso specifici 

accordi con le Regioni che individueranno le PA locali preposte allo sviluppo di tali attività in collaborazione 

con altri soggetti (le biblioteche, le scuole, le sedi di associazioni, i centri anziani, i centri giovanili e 

culturali, le parrocchie e gli spazi pubblici in generale, inclusi gli sportelli di assistenza all’erogazione dei 

servizi digitali (es. URP, CUP, CAF, centri per l’impiego); 

 

VISTO che l’iniziativa prevede attività finalizzate ad accrescere il livello di competenze digitali da 

parte dei cittadini, in modo che possano raggiungere il livello di base definito secondo il modello europeo 

DigComp, che definisce le competenze digitali di base richieste per il lavoro, lo sviluppo personale, 

l’inclusione sociale e la cittadinanza attiva e che, pertanto, tutti i cittadini dovrebbero possedere; il fine 

ultimo è quello di consentire loro un approccio consapevole alla realtà digitale e alla equa fruizione dei 

servizi online offerti dalle amministrazioni pubbliche; 

 

CONSIDERATO che con Decreto n. 65 del 24 giugno 2022 del Capo Dipartimento per la 

trasformazione digitale “RIPARTIZIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE, DEI PUNTI DI 

FACILITAZIONE DIGITALE E DEL TARGET DI CITTADINI TRA LE REGIONI/PROVINCE 

AUTONOME PER LA REALIZZAZIONE DELLA MISURA 1.7.2 - INTERVENTO “RETE DI SERVIZI 

DI FACILITAZIONE DIGITALE” DELLA MISSIONE M1 – COMPONENTE C1 – ASSE 1 DEL PNRR” 

è stata definita la ripartizione delle risorse per Regioni e Province Autonome, dei nodi e target tra le regioni, 

della tabella su tempi, Milestone e Target, del format di Accordo e delle linee guida per la definizione del 

Piano Operativo, secondo quanto condiviso nella Commissione per l’Innovazione Tecnologica e la 

Digitalizzazione nella riunione del 15 giugno 2022; 

 

CONSIDERATO che con la Delibera di Giunta regionale n. 1661 del 09 novembre 2022 avente ad 

oggetto “PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA" (PNRR). MISSIONE 1 

“DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE; COMPETITIVITA’, CULTURA E TURISMO”. 

COMPONENTE 1 “DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA NELLA PA”. MISURA 1 

“DIGITALIZZAZIONE DELLA PA”. INVESTIMENTO 1.7 “COMPETENZE DIGITALI DI BASE”. SUB 

INVESTIMENTO 1.7.2 “RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALI”. APPROVAZIONE DEL 

PIANO OPERATIVO E DELL’ACCORDO DI COLLABORAZIONE”, la Regione autonoma Friuli-

Venezia Giulia ha approvato lo schema di Accordo della Misura 1.7.2. M1C1 PNRR e il Piano Operativo 

titolato “FVG COMUNITA’ DIGITALE” e ha preso atto del finanziamento concesso alla Regione per euro 

2.275.302,00 in qualità di Soggetto attuatore dell’intervento per il territorio friulano e giuliano; 

 

TENUTO CONTO che in data 9 gennaio 2023 la Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia, nel ruolo 

di Soggetto attuatore e il Dipartimento per la Trasformazione Digitale hanno sottoscritto il suddetto Accordo 

per la realizzazione della Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione digitale” e l’attuazione del Piano 

Operativo regionale “FVG COMUNITA’ DIGITALE” (Allegato 1), Accordo ammesso al visto di 

registrazione digitale della Corte dei Conti n. 560 in data 22 febbraio 2023, come comunicato alla Regione 

autonoma Friuli-Venezia Giulia con nota del Dipartimento per la Trasformazione Digitale prot. 663 del 03 

marzo 2023; 
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ESAMINATO l’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori e agli enti aderenti degli 

Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR con relativi allegati e lo Schema di Accordo 

del Piano Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, approvati con Delibera di Giunta della Regione 

Autonoma Friuli Venezia Giulia n. 1661 del 09 novembre 2022; 

 

CONSIDERATO che la struttura regionale di riferimento, competente per il progetto in argomento, è 

la “Direzione centrale patrimonio, demanio, servizi generali e sistemi informativi – Servizio Sistemi 

Informativi, digitalizzazione e eGovernment”; 

 

VISTO che la Misura è finalizzata alla riduzione del digital divide attivando o potenziando Punti di 

facilitazione digitale sul territorio e realizzando interventi di facilitazione e formazione digitale di base a 

beneficio dei cittadini; 

 

CONSIDERATO che partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire servizi e assistenza 

ai cittadini più svantaggiati, che difficilmente possono accedere alle risorse e al know-how disponibili in rete 

e per incrementare l’accesso ai servizi on-line, in particolare a quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni 

attraverso i Punti di Facilitazione Digitale;  

 

CONSIDERATO che con DGR n. 601 del 24 marzo 2023 la Giunta Regionale ha approvato in via 

definitiva i criteri di individuazione degli Ambiti territoriali e i requisiti preferenziali per l’individuazione dei 

Soggetti sub-attuatori così come preliminarmente approvati dal Consiglio delle Autonomie Locali con 

Delibera n. 4 dell’8 marzo 2023; 

 

PRESO ATTO che, in base all’art. 4 dell’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori e 

agli enti aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR, l’Ambito Territoriale 

Friuli Centrale è composto dai Comuni di Campoformido, Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di 

Udine, Pozzuolo del Friuli, Pradamano, Tavagnacco, Udine; 

 

TENUTO CONTO che per ciascun Ambito territoriale verrà individuato un unico Soggetto sub-

attuatore, che svolgerà le attività nel territorio di competenza a fronte di specifici Accordi con i Comuni 

ricadenti nell’Ambito stesso, come descritto all’Art. 15, beneficiando delle relative risorse finanziarie; 

 

DATO ATTO che, i Comuni ricadenti nel citato Ambito, hanno condiviso le finalità di progetto e 

hanno individuato nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, autorizzando lo 

stesso ad inoltrare formale istanza di contributo alla Regione; 

 

RITENUTO quindi utile ed opportuno manifestare l’intenzione di realizzare il summenzionato 

progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco”, in qualità 

di Ente aderente, in partnership con il Comune di Tavagnacco (Soggetto sub-Attuatore), rinviando a 

successivo provvedimento l’approvazione di una specifica convenzione progettuale;  

 

DATO ATTO che, ai sensi dell’art. 5 – 6 comma – del Regolamento comunale sui controlli interni, il 

Responsabile della Posizione Organizzativa Contabile, Tributi e Attività Economiche ha attestato che l’atto 

non comporta riflessi diretti o indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio dell’ente; 

 

DATO ATTO altresì che è stato richiesto il parere in ordine alla regolarità tecnica, ai sensi dell'art. 49 

- 1° comma - del D.Lgs. 18.08.2000 n. 267 e che il Responsabile della Posizione Organizzativa Contabile, 

Tributi e Attività Economiche ha espresso parere positivo in ordine alla regolarità tecnica, in merito alla 

proposta della presente deliberazione; 

 

RICHIAMATI: 

- lo Statuto Comunale; 

- il D.Lgs. n. 267/2000 del 18.08.2000 e ss.mm.ii. recante “Testo Unico delle leggi sull’ordinamento degli 

Enti Locali”; 

- il D.Lgs. n. 118 del 23.06.2011 recante “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e 

degli schemi di bilanci delle Regioni, degli Enti Locali e dei loro organismi, a norma degli artt. 1 e 2 della l. 

n. 142 del 05.05.2009”; 
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A voti unanimi, espressi in forma palese; 

 

 

 

D E L I B E R A 

 

 

 

1. DI DARE ATTO che la premessa fa parte integrante del presente provvedimento e ne 

costituisce motivazione ai sensi dell’art. 3 della Legge n. 241/1990 e successive modificazioni ed 

integrazioni; 

 

2. DI ADERIRE al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale 

– Comune di Tavagnacco”, come da schema di Lettera di Intenti allegata alla presente, per farne 

parte integrante e sostanziale, rinviando a successivo provvedimento l’approvazione di una 

specifica convenzione progettuale; 

 

3. DI FORMULARE atto di indirizzo generale disponendo di procedere con l’avvio del 

progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco” 

- Ambito territoriale Friuli Centrale, all’interno del PNRR Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - 

Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale;  

 

4. DI INDIVIDUARE nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, 

autorizzando il Comune di Tavagnacco ad inoltrare formale istanza di contributo alla Regione; 

 

5. DI TRASMETTERE il presente provvedimento al Comune di Tavagnacco per il seguito 

di competenza, dando altresì contestuale comunicazione del nominativo del referente del progetto 

incaricato dal Responsabile, per conto dell’Ente; 

 

6. DI IMPEGNARSI ad approvare specifica Convenzione, in caso di esito favorevole della 

candidatura, dopo che la Regione avrà emesso il decreto di concessione relativo al contributo in 

oggetto. 

 

Indi, 

LA GIUNTA COMUNALE 

 

 

a voti unanimi, espressi in forma palese; 

 

 

D E L I B E R A 

 

 

di dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile, ai sensi dell'art. 1 - comma  19 - 

della L.R. 11.12.2003 n. 21 e s.m.i.. 

 

 

 

 
MF/ 
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AREA CONTABILE - FINANZIARIA 

 

 
PARERE DI REGOLARITA' TECNICA 

 

 

Ai sensi dell'art. 49 - 1° comma - del D.Lgs. n. 267/2000, si esprime parere positivo alla regolarità 

tecnica della proposta di deliberazione. 
 

 

Lì, 21/09/2023 IL RESPONSABILE 

 f.to  Michela Fabbro 
(Firmato digitalmente) 

 

 

 

 

 

AREA  FINANZIARIA - CONTABILE 

 

 

PARERE DI REGOLARITA' CONTABILE 
 

 

Ai sensi dell’art. 5 – 6° comma – del Regolamento comunale sui controlli interni, si attesta che 

l’atto non comporta riflessi diretti o indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio 

dell’Ente. 
 

 

Lì, 21/09/2023 IL RESPONSABILE 

 f.to  Michela Fabbro 
(Firmato digitalmente) 
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Letto, confermato e sottoscritto. 

 

 

 

f.to 

IL  SINDACO 

Govetto  Beppino 

  

f.to 

IL SEGRETARIO COMUNALE 

Stanig  Eva 

 

 

 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

CERTIFICATO DI INIZIO PUBBLICAZIONE 

 

 

Si attesta che copia della presente deliberazione viene pubblicata all'Albo Pretorio il 25/09/2023 e 

vi rimarrà per 15 giorni consecutivi fino a tutto il 10/10/2023 . 

 

Lì,  25/09/2023 

 L'IMPIEGATO RESPONSABILE 

f.to Valentina Lucca 

 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

ESECUTIVITA' 

 

 

La presente deliberazione è divenuta esecutiva il giorno 21/09/2023 

 

X per immediata esecutività, ai sensi dell'art. 1 - comma 19 - della L.R. n. 21/2003 e successive 

modifiche ed integrazioni 

 decorsi 15 giorni dalla pubblicazione, ai sensi dell'art. 1 - comma 15 - della L.R. n. 21/2003 e 

successive modifiche ed integrazioni 

 

Lì,  25/09/2023 

 L'IMPIEGATO RESPONSABILE 

f.to Valentina Lucca 

 

 

 

 

 

 

 
E’ copia conforme all’atto sottoscritto digitalmente in originale, 

ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 e del D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i. 



1 di 1

LOGO ENTE

Spett.le

Comune di Tavagnacco

p.zza Indipendenza, 1

33010 Tavagnacco (fraz. Feletto Umberto)

tavagnacco@postemailcertificata.it

Oggetto: lettera d’intenti di adesione al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale –

Comune di Tavagnacco” - Ambito territoriale Friuli Centrale, a valere sulla linea PNRR Missione 1 - Componente 

1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale”

Il sottoscritto NOME COGNOME in qualità di Legale Rappresentante di ________________________

con sede in ______________ via/p.zza ________________ C.F./P.IVA

__________________ PEC ____________________ conferma la volontà di partecipare, in qualità di Comune 

aderente, alla progettualità “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco”, a 

valere sul “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)” - Missione 1 “Digitalizzazione, Innovazione; Competitività,

Cultura e Turismo” - Componente 1 “Digitalizzazione, Innovazione e Sicurezza nella PA” - Misura 1 “Digitalizzazione 

della PA” - Investimento 1.7 “Competenze digitali di base”. Sub-investimento 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione 

Digitali”.

Partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire servizi e assistenza ai cittadini più svantaggiati, che 

difficilmente possono accedere alle risorse e ai valori disponibili in rete e per incrementare l’accesso ai servizi on-line, 

in particolare a quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni attraverso i Punti di Facilitazione Digitale. In caso di 

esito favorevole della candidatura, il progetto verrà avviato nell’ultimo trimestre 2023 e si concluderà a fine 2025.

Dichiara di conoscere ed approvare tutti i contenuti del menzionato Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-

Attuatori e agli enti aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR e dello Schema di 

Accordo del Piano Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, approvati con Delibera di Giunta della Regione 

Autonoma Friuli Venezia Giulia n. 1661 del 09 novembre 2022. Dichiara altresì di impegnarsi, una volta ottenuta 

l’approvazione della Domanda di progetto, a stipulare un Accordo col soggetto sub-Attuatore (Comune di 

Tavagnacco) assieme ai Comuni aderenti appartenenti all’Ambito territoriale Friuli Centrale. Le parti si impegnano a 

non divulgare a terzi le informazioni riservate scambiate tra le parti in sede di redazione del progetto.

Allegato: Carta d’identità del sottoscrittore

Luogo e data

In fede



Comune di Pozzuolo del Friuli – Deliberazione n. 100 del 27/09/2023 1

Comune di Pozzuolo del Friuli
-Provincia di Udine 

__________

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
__________

ORIGINALE 
ANNO 2023

N. 100 del Reg. Delibere  

OGGETTO: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 “RETE DEI 
SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE: ADESIONE AL PROGETTO “PNRR 
MISURA 1.7.2 RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE – COMUNE 
DI TAVAGNACCO” - AMBITO TERRITORIALE FRIULI CENTRALE

L'anno 2023, il giorno 27 del mese di Settembre - alle ore 18:10, in seguito a convocazione 
disposta dal Sindaco, la Giunta comunale si è riunita presso la sala comunale, ai sensi del vigente 
regolamento “per la disciplina del funzionamento della Giunta comunale”, con la presenza, 
accertata mediante appello nominale, dei componenti come di seguito riportati: 

Presente/Assente
Ing. Lodolo Denis Sindaco Presente
Bianco  Sandro Vice Sindaco Presente
Greatti Denis Assessore Assente
Scalon Francesca Assessore Presente
Marchioli Rosanna Assessore Presente

Assiste il Segretario Comunale Soramel Dottore Stefano.

Constatato il numero degli intervenuti, assume la presidenza il Sig. Lodolo Ing. Denis nella sua 
qualità di Sindaco ed espone gli oggetti inscritti all'ordine del giorno e su questi la Giunta 
Comunale adotta la seguente deliberazione:
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LA GIUNTA COMUNALE

RICHIAMATO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) valutato positivamente con 
Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio, notificata all’Italia dal Segretariato generale del 
Consiglio con nota LT 161/21, del 14 luglio 2021, ed in particolare la Missione 1 - Componente 
1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione digitale” del valore complessivo di
135.000.000,00 di euro, di cui 132.000.000,00 di euro destinati all’attivazione o 
potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale da attivare attraverso specifici accordi 
con le Regioni che individueranno le PA locali preposte allo sviluppo di tali attività in 
collaborazione con altri soggetti; 

TENUTO CONTO che il PNRR, nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete 
dei servizi di facilitazione digitale” del valore complessivo di 135.000.000,00 euro, destina 
132.000.000,00 di euro all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale 
da attivare attraverso specifici accordi con le Regioni che individueranno le PA locali preposte 
allo sviluppo di tali attività in collaborazione con altri soggetti (le biblioteche, le scuole, le sedi 
di associazioni, i centri anziani, i centri giovanili e culturali, le parrocchie e gli spazi pubblici in 
generale, inclusi gli sportelli di assistenza all’erogazione dei servizi digitali (es. URP, CUP, CAF, 
centri per l’impiego);

VISTO che l’iniziativa prevede attività finalizzate ad accrescere il livello di competenze digitali 
da parte dei cittadini, in modo che possano raggiungere il livello di base definito secondo il 
modello europeo DigComp, che definisce le competenze digitali di base richieste per il lavoro, 
lo sviluppo personale, l’inclusione sociale e la cittadinanza attiva e che, pertanto, tutti i cittadini 
dovrebbero possedere; il fine ultimo è quello di consentire loro un approccio consapevole alla 
realtà digitale e alla equa fruizione dei servizi online offerti dalle amministrazioni pubbliche;

CONSIDERATO che con Decreto n. 65 del 24 giugno 2022 del Capo Dipartimento per la 
trasformazione digitale “RIPARTIZIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE, DEI PUNTI DI 
FACILITAZIONE DIGITALE E DEL TARGET DI CITTADINI TRA LE REGIONI/PROVINCE 
AUTONOME PER LA REALIZZAZIONE DELLA MISURA 1.7.2 - INTERVENTO “RETE DI SERVIZI DI 
FACILITAZIONE DIGITALE” DELLA MISSIONE M1 – COMPONENTE C1 – ASSE 1 DEL PNRR” è 
stata definita la ripartizione delle risorse per Regioni e Province Autonome, dei nodi e target tra 
le regioni, della tabella su tempi, Milestone e Target, del format di Accordo e delle linee guida 
per la definizione del Piano Operativo, secondo quanto condiviso nella Commissione per 
l’Innovazione Tecnologica e la Digitalizzazione nella riunione del 15 giugno 2022;

CONSIDERATO che con la Delibera di Giunta regionale n. 1661 del 09 novembre 2022 avente 
ad oggetto “PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA" (PNRR). MISSIONE 1 
“DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE; COMPETITIVITA’, CULTURA E TURISMO”. COMPONENTE 
1 “DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA NELLA PA”. MISURA 1 
“DIGITALIZZAZIONE DELLA PA”. INVESTIMENTO 1.7 “COMPETENZE DIGITALI DI BASE”. SUB 
INVESTIMENTO 1.7.2 “RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALI”. APPROVAZIONE DEL 
PIANO OPERATIVO E DELL’ACCORDO DI COLLABORAZIONE”, la Regione autonoma Friuli-
Venezia Giulia ha approvato lo schema di Accordo della Misura 1.7.2. M1C1 PNRR e il Piano 
Operativo titolato “FVG COMUNITA’ DIGITALE” e ha preso atto del finanziamento concesso alla 
Regione per euro 2.275.302,00 in qualità di Soggetto attuatore dell’intervento per il territorio 
friulano e giuliano; 

TENUTO CONTO che in data 9 gennaio 2023 la Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia, nel 
ruolo di Soggetto attuatore e il Dipartimento per la Trasformazione Digitale hanno sottoscritto 
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il suddetto Accordo per la realizzazione della Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione 
digitale” e l’attuazione del Piano Operativo regionale “FVG COMUNITA’ DIGITALE” (Allegato 1), 
Accordo ammesso al visto di registrazione digitale della Corte dei Conti n. 560 in data 22 
febbraio 2023, come comunicato alla Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia con nota del 
Dipartimento per la Trasformazione Digitale prot. 663 del 03 marzo 2023;

ESAMINATO l’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori e agli enti aderenti
degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR con relativi allegati e lo 
Schema di Accordo del Piano Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, approvati con 
Delibera di Giunta della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia n. 1661 del 09 novembre 
2022; 

CONSIDERATO che la struttura regionale di riferimento, competente per il progetto in 
argomento, è la “Direzione centrale patrimonio, demanio, servizi generali e sistemi informativi
– Servizio Sistemi Informativi, digitalizzazione e eGovernment”; 

VISTO che la Misura è finalizzata alla riduzione del digital divide attivando o potenziando Punti 
di facilitazione digitale sul territorio e realizzando interventi di facilitazione e formazione 
digitale di base a beneficio dei cittadini;

CONSIDERATO che partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire servizi e 
assistenza ai cittadini più svantaggiati, che difficilmente possono accedere alle risorse e al 
know-how disponibili in rete e per incrementare l’accesso ai servizi on-line, in particolare a 
quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni attraverso i Punti di Facilitazione Digitale;

CONSIDERATO che con DGR n. 601 del 24 marzo 2023 la Giunta Regionale ha approvato in 
via definitiva i criteri di individuazione degli Ambiti territoriali e i requisiti preferenziali per 
l’individuazione dei Soggetti sub-attuatori così come preliminarmente approvati dal Consiglio 
delle Autonomie Locali con Delibera n. 4 dell’8 marzo 2023; 

PRESO ATTO che, in base all’art. 4 dell’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-
Attuatori e agli enti aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del 
PNRR, l’Ambito Territoriale Friuli Centrale è composto dai Comuni di Campoformido, 
Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, Pozzuolo del Friuli, Pradamano, 
Tavagnacco, Udine;

TENUTO CONTO che per ciascun Ambito territoriale verrà individuato un unico Soggetto sub-
attuatore, che svolgerà le attività nel territorio di competenza a fronte di specifici Accordi con i 
Comuni ricadenti nell’Ambito stesso, come descritto all’Art. 15, beneficiando delle relative 
risorse finanziarie; 

DATO ATTO che, i Comuni ricadenti nel citato Ambito, hanno condiviso le finalità di progetto e 
hanno individuato nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, 
autorizzando lo stesso ad inoltrare formale istanza di contributo alla Regione;

RITENUTO quindi utile ed opportuno manifestare l’intenzione di realizzare il summenzionato 
progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco”,
in qualità di Ente aderente, in partnership con il Comune di Tavagnacco (Soggetto sub-
Attuatore), rinviando a successivo provvedimento l’approvazione di una specifica convenzione 
progettuale; 

VISTI: 

il Decreto Legislativo n.267 del 18.08.2000 recante “Testo Unico delle Leggi 
sull’Ordinamento degli Enti Locali” e successive modificazioni ed integrazioni;

il Decreto Legislativo n.165 del 30.03.2001 “Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle 
dipendenze delle amministrazioni pubbliche”;
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il D. Lgs. n. 118 del 23.06.2011 recante “Disposizioni in materia di armonizzazione dei 
sistemi contabili e degli schemi di bilanci delle Regioni, degli Enti Locali e dei loro 
organismi, a norma degli artt. 1 e 2 della l. n. 142 del 05.05.2009”;

lo Statuto comunale;

il Regolamento comunale di Contabilità;

il Regolamento comunale per la Disciplina dei Contratti;

ACQUISITO solo il parere favorevole di regolarità tecnica, ai sensi dell’art.49 – comma 1 – del 
D.Lgs.n.267/2000 e ss.mm.ii., atteso che la presente deliberazione non comporta riflessi diretti 
o indiretti sulla situazione economico finanziaria o sul patrimonio dell’Ente; 

CON voti favorevoli unanimi, espressi per alzata di mano;

D E L I B E R A

per quanto meglio esplicitato in premessa narrativa, che qui si intende integralmente 

riportato; 

1. DI DARE ATTO che la premessa fa parte integrante del presente provvedimento e ne 

costituisce motivazione ai sensi dell’art. 3 della legge 241/1990 e successive 

modificazioni ed integrazioni;

2. DI ADERIRE al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – 

Comune di Tavagnacco”, come da schema di Lettera di Intenti allegata alla presente, 

per farne parte integrante e sostanziale, rinviando a successivo provvedimento 

l’approvazione di una specifica convenzione progettuale;

3. DI FORMULARE atto di indirizzo generale disponendo di procedere con l’avvio del 

progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di 

Tavagnacco” - Ambito territoriale Friuli Centrale, all’interno del PNRR Missione 1 - 

Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale; 

4. DI INDIVIDUARE nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, 

autorizzando il Comune di Tavagnacco ad inoltrare formale istanza di contributo alla 

Regione;

5. DI TRASMETTERE il presente provvedimento al Comune di Tavagnacco per il seguito di 

competenza, dando altresì contestuale comunicazione del nominativo del referente del 

progetto incaricato dal Responsabile, per conto dell’Ente;

6. DI IMPEGNARSI ad approvare specifica Convenzione, in caso di esito favorevole della 

candidatura, dopo che la Regione avrà emesso il decreto di concessione relativo al 

contributo in oggetto; 

7. DI DICHIARARE il presente atto immediatamente esecutivo ai sensi dell'art.17, 

comma 12 della L.R. n.17 del 24.05.2004.

8. DI DARE ATTO che sul presente verbale sono stati acquisiti favorevolmente i pareri di cui 

agli artt. 49, co. 1, e 147-bis, co. 1, del T.U. d.lgs. n. 267/2000; 

9. DI DARE ATTO che il presente provvedimento viene pubblicato all’Albo online dell’Ente 

per il periodo di quindici giorni naturali e consecutivi in esecuzione delle disposizioni di cui 

all’articolo 32, comma 1, della legge 18 giugno 2009, n. 69 e ss.mm.ii.; 

10. DI DARE ATTO che il presente provvedimento viene pubblicato, a termini di legge, nel 

portale “Amministrazione trasparente” dell’Ente, ai sensi e per gli effetti di cui al decreto 

legislativo 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. 
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Successivamente e con separata votazione unanime favorevole, la presente deliberazione 
viene dichiarata immediatamente eseguibile ai sensi dell'art. 1 – 19° comma della L.R. 
11.12.2003 n.21 e s.m.i.
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PARERE DI REGOLARITÁ TECNICA

Ai sensi dell'art. 49, comma 1° del D.Lgs.n. 267/2000 del T.U.EE.LL., si esprime parere 
favorevole alla regolarità tecnica della proposta di deliberazione avente ad oggetto: PNRR Missione 
1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale: adesione al 
progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco” - 
Ambito territoriale Friuli Centrale. 

Pozzuolo del Friuli, 25/09/2023

IL RESPONSABILE
DELL’Area Urbanistica, Edilizia privata e attività 

produttive
ARCHITETTO IVO CASA

Documento informatico sottoscritto digitalmente ai sensi 

degli articoli 20 e 21 del D.lgs. 82/2005 e s.m.i. (Codice 

dell’amministrazione digitale).

PARERE DI REGOLARITÁ CONTABILE

Ai sensi dell'art. 49, comma 1° del D.Lgs.n. 267/2000 del T.U.EE.LL., si esprime parere non 
dovuto alla regolarità contabile della proposta di deliberazione avente ad oggetto: PNRR Missione 1 
- Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale: adesione al 
progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco” - 
Ambito territoriale Friuli Centrale. 

Pozzuolo del Friuli, 25/09/2023

IL RESPONSABILE 
DELL’ AREA ECONOMICO - FINANZIARIA

ARCHITETTO IVO CASA
Documento informatico sottoscritto digitalmente ai sensi degli articoli 20 e 21 del D.lgs. 

82/2005 e s.m.i. (Codice dell’amministrazione digitale).



Comune di Pozzuolo del Friuli – Deliberazione n. 100 del 27/09/2023 7

Letto, confermato e sottoscritto, 

Il Presidente Il segretario
Lodolo Ing. Denis Soramel Dottore Stefano

Documento informatico sottoscritto 

digitalmente ai sensi degli articoli 20 e 21 del 

D.lgs. 82/2005 e s.m.i. (Codice 

dell’amministrazione digitale).

Documento informatico sottoscritto digitalmente ai 

sensi degli articoli 20 e 21 del D.lgs. 82/2005 e s.m.i. 

(Codice dell’amministrazione digitale).

Certificato di Pubblicazione

Si attesta che la presente deliberazione è stata pubblicata all'Albo Pretorio il 02/10/2023 e vi rimarrà 
a tutto il 16/10/2023. 

Pozzuolo del Friuli, lì 02/10/2023 
Il Responsabile della Pubblicazione

Jessica Saccon
Documento informatico sottoscritto digitalmente 

ai sensi degli articoli 20 e 21 del D.lgs. 82/2005 e 

s.m.i. (Codice dell’amministrazione digitale).

________________________________________________________________________________

Attestato di Esecutività

 
 
Il provvedimento diventa esecutivo dal 27/09/2023 
 
Art. 1 - comma 19 della L.R. 21/2003 come modificato dall'art. 17 comma 12 lett. a) della L.R. 17/2004 
- Deliberazioni urgenti ed immediatamente esecutive.  
 

Pozzuolo del Friuli, lì 02/10/2023 
 
        Il Responsabile dell'Esecutività 
  Jessica Saccon 

Documento informatico sottoscritto digitalmente ai sensi 
degli articoli 20 e 21 del D.lgs. 82/2005 e s.m.i. (Codice 

dell’amministrazione digitale). 
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Comune di Pradamano 

 

Provincia di Udine 
 

 

 

 

__________ 

 

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE 

__________ 

 

COPIA  
ANNO 2023 

N. 78  del Reg. Delibere  

 

 

OGGETTO: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 “RETE DEI SERVIZI 
DI FACILITAZIONE DIGITALE: ADESIONE AL PROGETTO “PNRR MISURA 1.7.2 
RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE – COMUNE DI TAVAGNACCO” - 
AMBITO TERRITORIALE FRIULI CENTRALE 

 

 

L'anno 2023 , il giorno 21 del mese di Settembre alle ore 17:00, in videoconferenza, nel rispetto 

del vigente Regolamento per lo svolgimento delle sedute della Giunta Comunale in modalità 

telematica, si è riunita la Giunta Comunale. Fatto l'appello nominale risultano: 

 

Dott. MOSSENTA Enrico Sindaco Presente 

Dott. ZORZINI Andrea Vice Sindaco Presente 

MIANI Daiana Assessore Assente 

SREBRNIC Barbara Assessore Presente 

FACHIN Cinzia Assessore Presente 

 

 

Assiste il Segretario Comunale  MANTO Dott. GIUSEPPE. 

 

 

 Constatato il numero degli intervenuti, assume la presidenza il Sig. MOSSENTA Dott. Enrico 

nella sua qualità Sindaco ed espone gli oggetti inscritti all'ordine del giorno e su questi la Giunta 

Comunale adotta la seguente deliberazione: 
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OGGETTO: PNRR Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione 
Digitale: adesione al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di 
Tavagnacco” - Ambito territoriale Friuli Centrale 

 

 

L’ASSESSORE AI SERVIZI SOCIALI 
 

RICHIAMATO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) valutato positivamente con 
Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio, notificata all’Italia dal Segretariato generale del 
Consiglio con nota LT 161/21, del 14 luglio 2021, ed in particolare la Missione 1 - Componente 
1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione digitale” del valore complessivo di 
135.000.000,00 di euro, di cui 132.000.000,00 di euro destinati all’attivazione o potenziamento 
dei presìdi/nodi di facilitazione digitale da attivare attraverso specifici accordi con le Regioni che 
individueranno le PA locali preposte allo sviluppo di tali attività in collaborazione con altri 
soggetti; 

TENUTO CONTO che il PNRR, nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete 
dei servizi di facilitazione digitale” del valore complessivo di 135.000.000,00 euro, destina 
132.000.000,00 di euro all’attivazione o potenziamento dei presìdi/nodi di facilitazione digitale 
da attivare attraverso specifici accordi con le Regioni che individueranno le PA locali preposte 
allo sviluppo di tali attività in collaborazione con altri soggetti (le biblioteche, le scuole, le sedi di 
associazioni, i centri anziani, i centri giovanili e culturali, le parrocchie e gli spazi pubblici in 
generale, inclusi gli sportelli di assistenza all’erogazione dei servizi digitali (es. URP, CUP, CAF, 
centri per l’impiego); 

VISTO che l’iniziativa prevede attività finalizzate ad accrescere il livello di competenze digitali 
da parte dei cittadini, in modo che possano raggiungere il livello di base definito secondo il 
modello europeo DigComp, che definisce le competenze digitali di base richieste per il lavoro, lo 
sviluppo personale, l’inclusione sociale e la cittadinanza attiva e che, pertanto, tutti i cittadini 
dovrebbero possedere; il fine ultimo è quello di consentire loro un approccio consapevole alla 
realtà digitale e alla equa fruizione dei servizi online offerti dalle amministrazioni pubbliche; 

CONSIDERATO che con Decreto n. 65 del 24 giugno 2022 del Capo Dipartimento per la 
trasformazione digitale “RIPARTIZIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE, DEI PUNTI DI 
FACILITAZIONE DIGITALE E DEL TARGET DI CITTADINI TRA LE REGIONI/PROVINCE 
AUTONOME PER LA REALIZZAZIONE DELLA MISURA 1.7.2 - INTERVENTO “RETE DI 
SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE” DELLA MISSIONE M1 – COMPONENTE C1 – ASSE 
1 DEL PNRR” è stata definita la ripartizione delle risorse per Regioni e Province Autonome, dei 
nodi e target tra le regioni, della tabella su tempi, Milestone e Target, del format di Accordo e 
delle linee guida per la definizione del Piano Operativo, secondo quanto condiviso nella 
Commissione per l’Innovazione Tecnologica e la Digitalizzazione nella riunione del 15 giugno 
2022; 

CONSIDERATO che con la Delibera di Giunta regionale n. 1661 del 09 novembre 2022 avente 
ad oggetto “PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA" (PNRR). MISSIONE 1 
“DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE; COMPETITIVITA’, CULTURA E TURISMO”. 
COMPONENTE 1 “DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA NELLA PA”. MISURA 
1 “DIGITALIZZAZIONE DELLA PA”. INVESTIMENTO 1.7 “COMPETENZE DIGITALI DI BASE”. 
SUB INVESTIMENTO 1.7.2 “RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALI”. 
APPROVAZIONE DEL PIANO OPERATIVO E DELL’ACCORDO DI COLLABORAZIONE”, la 
Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia ha approvato lo schema di Accordo della Misura 1.7.2.  
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M1C1 PNRR e il Piano Operativo titolato “FVG COMUNITA’ DIGITALE” e ha preso atto del 
finanziamento concesso alla Regione per euro 2.275.302,00 in qualità di Soggetto attuatore 
dell’intervento per il territorio friulano e giuliano; 

TENUTO CONTO che in data 9 gennaio 2023 la Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia, nel 
ruolo di Soggetto attuatore e il Dipartimento per la Trasformazione Digitale hanno sottoscritto il 
suddetto Accordo per la realizzazione della Misura 1.7.2  “Rete  dei  servizi di  facilitazione  
digitale”  e l’attuazione del Piano Operativo regionale “FVG COMUNITA’ DIGITALE” (Allegato 
1), Accordo ammesso al visto di registrazione digitale della Corte dei Conti n. 560 in data 22 
febbraio 2023, come comunicato alla Regione autonoma Friuli-Venezia Giulia con nota del 
Dipartimento per la Trasformazione Digitale prot. 663 del 03 marzo 2023; 

ESAMINATO l’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori e agli enti aderenti degli 
Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR con relativi allegati e lo Schema 
di Accordo del Piano Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, approvati con Delibera di 
Giunta della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia n. 1661 del 09 novembre 2022; 

CONSIDERATO che la struttura regionale di riferimento, competente per il progetto in 
argomento, è la “Direzione centrale patrimonio, demanio, servizi generali e sistemi informativi – 
Servizio Sistemi Informativi, digitalizzazione e eGovernment”; 

VISTO che la Misura è finalizzata alla riduzione del digital divide attivando o potenziando Punti 
di facilitazione digitale sul territorio e realizzando interventi di facilitazione e formazione digitale 
di base a beneficio dei cittadini; 

CONSIDERATO che partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire servizi e 
assistenza ai cittadini più svantaggiati, che difficilmente possono accedere alle risorse e al 
know-how disponibili in rete e per incrementare l’accesso ai servizi on-line, in particolare a quelli 
erogati dalle pubbliche amministrazioni attraverso i Punti di Facilitazione Digitale;  

CONSIDERATO che con DGR n. 601 del 24 marzo 2023 la Giunta Regionale ha approvato in 
via definitiva i criteri di individuazione degli Ambiti territoriali e i requisiti preferenziali per 
l’individuazione dei Soggetti sub-attuatori così come preliminarmente approvati dal Consiglio 
delle Autonomie Locali con Delibera n. 4 dell’8 marzo 2023; 

PRESO ATTO che, in base all’art. 4 dell’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori 
e agli enti aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR, l’Ambito 
Territoriale Friuli Centrale è composto dai Comuni di Campoformido, Martignacco, Pagnacco, 
Pasian di Prato, Pavia di Udine, Pozzuolo del Friuli, Pradamano, Tavagnacco, Udine; 

TENUTO CONTO che per ciascun Ambito territoriale verrà individuato un unico Soggetto sub-
attuatore, che svolgerà le attività nel territorio di competenza a fronte di specifici Accordi con i 
Comuni ricadenti nell’Ambito stesso, come descritto all’Art. 15, beneficiando delle relative 
risorse finanziarie; 

DATO ATTO che, i Comuni ricadenti nel citato Ambito, hanno condiviso le finalità di progetto e 
hanno individuato nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, 
autorizzando lo stesso ad inoltrare formale istanza di contributo alla Regione; 

RITENUTO quindi utile ed opportuno manifestare l’intenzione di realizzare il summenzionato 
progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco”, 
in qualità di Ente aderente, in partnership con il Comune di Tavagnacco (Soggetto sub-
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Attuatore), rinviando a successivo provvedimento l’approvazione di una specifica convenzione 
progettuale;  

 

 

 

ACQUISITO il parere favorevole espresso sulla proposta di deliberazione da parte del 
Segretario comunale, ai sensi dell'articolo 49, comma 1, del TUEL approvato con D. Lgs. 
18/08/2000 n. 267 e successive modificazioni ed integrazioni; 

ACCERTATO che il presente provvedimento non comporta riflessi diretti ed indiretti sulla 
situazione economico finanziaria e che pertanto non si rende necessario acquisire il parere 
regolarità contabile ai sensi dell’art. 49 del D. Lgs. 267/2000 e successive modificazioni ed 
integrazioni; 

RICHIAMATI: 

 lo Statuto Comunale; 
 il D. Lgs. n. 267/2000 del 18.08.2000 e ss.mm.ii. recante “Testo Unico delle leggi 
sull’ordinamento degli Enti Locali”; 

 il D. Lgs. n. 118 del 23.06.2011 recante “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi 
contabili e degli schemi di bilanci delle Regioni, degli Enti Locali e dei loro organismi, a norma 
degli artt. 1 e 2 della l. n. 142 del 05.05.2009”; 

 

P R O P O N E 
 

1. di dare atto che la premessa fa parte integrante del presente provvedimento e ne costituisce 

motivazione ai sensi dell’art. 3 della legge 241/1990 e successive modificazioni ed integrazioni; 

2. di aderire al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di 

Tavagnacco”, come da schema di Lettera di Intenti allegata alla presente, per farne parte 

integrante e sostanziale, rinviando a successivo provvedimento l’approvazione di una specifica 

convenzione progettuale; 

3. di formulare atto di indirizzo generale disponendo di procedere con l’avvio del progetto “PNRR 

Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco” - Ambito territoriale 

Friuli Centrale, all’interno del PNRR Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei 

Servizi di Facilitazione Digitale;  

4. di individuare nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, autorizzando il 

Comune di Tavagnacco ad inoltrare formale istanza di contributo alla Regione; 

5. di trasmettere il presente provvedimento al Comune di Tavagnacco per il seguito di competenza, 

dando altresì contestuale comunicazione del nominativo del referente del progetto incaricato dal 

Responsabile, per conto dell’Ente; 

6. di impegnarsi ad approvare specifica Convenzione, in caso di esito favorevole della candidatura, 

dopo che la Regione avrà emesso il decreto di concessione relativo al contributo in oggetto;  

7. di dichiarare la conseguente deliberazione immediatamente esecutiva ai sensi dell'art. 1 comma 19 

della L.R. 21/2003 come sostituito dall’art. 17 della L.R. 17/2004. 
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Indi, 

LA GIUNTA COMUNALE 

 

VISTA la proposta di deliberazione che precede e per le motivazioni ivi riportate;  

VISTO il D.Lgs. 18.08.2000 n. 267; 

VISTA la L.R. 11 dicembre 2003 n. 21; 

VISTO l’art. 17 della L.R. 24/05/2004 n. 17; 

VISTI i pareri favorevoli espressi dai responsabili dei servizi ai sensi dell'art. 49 del D. Lgs. 18.08.2000 n. 
267; 

Unanime nel voto favorevole, astenuti e contrari nessuno, 

 

DELIBERA 

 
di approvare e fare propria ad ogni effetto di legge la proposta di deliberazione che precede; 
 
Indi, 
Data l'urgenza, unanime nel voto reso in distinta votazione astenuti e contrari nessuno 

       

DELIBERA 

       

di dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 1 comma 19 della 
L.R. 21/2003 come sostituito dall’art. 17 della L.R. 17/2004. 
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PARERE DI REGOLARITÁ TECNICA 
 
 Ai sensi dell'art. 49, comma 1° del D.Lgs.n. 267/2000 del T.U.EE.LL., si esprime parere 
favorevole alla regolarità tecnica della proposta di deliberazione. 
 
 
 
Comune di Pradamano, 21 settembre 2023 Il Responsabile 

 F.TO DOTT. GIUSEPPE MANTO 
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Letto, confermato e sottoscritto, 

 

Il Presidente  Il Segretario Comunale 

F.to MOSSENTA Dott. Enrico  F.to MANTO Dott. GIUSEPPE 

 

 
ATTESTAZIONE DI PUBBLICAZIONE 

 

Si attesta che la presente deliberazione viene pubblicata all’Albo pretorio dal 22/09/2023 al 
07/10/2023 per quindici giorni consecutivi, ai sensi della L.R. n. 21/2003 e successive modificazioni. 

 

Comune di Pradamano, lì   22/09/2023 

 

Il Responsabile della Pubblicazione 

F.to Cinzia Todero  

 

 
ATTESTATO DI ESECUTIVITA` 

 
La presente deliberazione è divenuta esecutiva il giorno 21/09/2023, poiché dichiarata 
immediatamente esecutiva (art.1, comma 19 della L.R. 11/12/2003 n. 21 come modificato dall’art.17 
della L.R. 24/05/2004 n. 17). 
 
Lì  22/09/2023 
 

Il Responsabile dell’esecutività 
  

F.to Cinzia Todero 
 

 

  

 

 

  

Copia conforme all’originale, in carta libera ad uso amministrativo. 
 
Lì  22/09/2023       Il Funzionario Incaricato 
 
         Cinzia Todero 
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COMUNE DI TAVAGNACCO

PROVINCIA DI UDINE
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      COPIA

N. 121 del Reg. Delib.

COMUNE DI TAVAGNACCO
PROVINCIA DI UDINE

Verbale di deliberazione della Giunta Comunale

OGGETTO: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 
“RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE. PROGETTO “PNRR 
MISURA 1.7.2 RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE – COMUNE 
DI TAVAGNACCO” - AMBITO TERRITORIALE FRIULI CENTRALE. 
AUTORIZZAZIONE AL SINDACO A PRESENTARE DOMANDA DI 
FINANZIAMENTO.

L'anno 2023, il giorno 10 del mese di OTTOBRE alle ore 10:40, nella sala 

comunale, in seguito a convocazione disposta con avvisi recapitati ai singoli assessori, 

si è riunita la Giunta Comunale.

Intervennero i Signori:

Presente/Assente
CUCCI GIOVANNI Sindaco Presente

BARBIERO ALESSANDRO Assessore Presente

CARAVAGGI MARCELLO Assessore Presente

COMUZZO ORNELLA Assessore Presente

DEL FABBRO GIULIA Vice Sindaco Presente

MARTINI ANDREA Assessore Presente in collegamento

MAURO GIOVANNA Assessore Presente

MORANDINI PAOLO Assessore Presente

Assiste il Segretario Dott.ssa CANTARUTTI  LUISA. 

Constatato il numero degli intervenuti, assume la presidenza il Dott. CUCCI  

GIOVANNI nella sua qualità di Sindaco ed espone gli oggetti inscritti all'ordine del 

giorno e su questi la Giunta Comunale adotta la seguente deliberazione:
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Proposta dell’ufficio n.ro 21 del 22/09/2023

OGGETTO: PNRR MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 “RETE DEI SERVIZI 
DI FACILITAZIONE DIGITALE. PROGETTO “PNRR MISURA 1.7.2 RETE DEI 
SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE – COMUNE DI TAVAGNACCO” - AMBITO 
TERRITORIALE FRIULI CENTRALE. AUTORIZZAZIONE AL SINDACO A 
PRESENTARE DOMANDA DI FINANZIAMENTO. 

LA GIUNTA COMUNALE

VISTO il Regolamento (UE) n. 2021/241 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 12 febbraio 2021 che 
istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza;

VISTO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio ECOFIN del 
13 luglio 2021 e notificata all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio con nota LT161/21 del 14 luglio 
2021;

VISTO il decreto legge 10 settembre 2021, n. 121, convertito con modificazioni dalla legge 9 novembre 2021, 
n. 156, e in particolare l’art. 10 recante “Procedure di attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza e 
modalità di accesso ai servizi erogati in rete dalle pubbliche amministrazioni”

VISTA la Missione 1 “Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo, Componente 1 
“Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA”, Misura 1 “Digitalizzazione della PA”, Investimento 1.7. 
“Competenze digitali di base”, Sub investimento 1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione digitali” del succitato 
PNRR avente ad oggetto l’attivazione o il potenziamento dei presidi/nodi di facilitazione digitale sul territorio 
nazionale;

TENUTO CONTO che il PNRR individua le Regioni e le Province Autonome quali Soggetti attuatori della 
succitata Misura;

CONSIDERATO che: 
- il PNRR, nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione 

digitale”, a fronte di uno stanziamento complessivo di 135.000.000,00 di euro, destina 132.000.000,00 
di euro all’attivazione o potenziamento dei presidi/nodi di facilitazione digitale da attivare attraverso 
specifici accordi con le Regioni che individueranno le pubbliche amministrazioni locali preposte allo 
sviluppo di tali attività in collaborazione con altri soggetti (le biblioteche, le scuole, le sedi di 
associazioni, i centri anziani, i centri giovanili e culturali, le parrocchie e gli spazi pubblici in generale, 
inclusi gli sportelli di assistenza all’erogazione dei servizi digitali (es. URP, CUP, CAF, centri per 
l’impiego);

- per la predetta Misura 1.7.2. è individuato il target di “2.000.000 di cittadini partecipanti alle nuove 
iniziative di formazione erogate dai centri per la facilitazione digitale”, da raggiungere entro il 30 
giugno 2026;

- tale iniziativa prevede la realizzazione di attività finalizzate ad accrescere il livello di competenze 
digitali da parte dei cittadini, in modo che possano raggiungere il livello di base definito secondo il 
modello europeo DigComp, che definisce le competenze digitali di base richieste per il lavoro, lo 
sviluppo personale, l’inclusione sociale e la cittadinanza attiva e che, pertanto, tutti i cittadini 
dovrebbero possedere, al fine di consentire loro un approccio consapevole alla realtà digitale e alla equa 
fruizione dei servizi online offerti dalle amministrazioni pubbliche

CONSIDERATO altresì che con Decreto n. 65 del 24 giugno 2022 del Capo Dipartimento per la 
trasformazione digitale avente ad oggetto Ripartizione delle risorse finanziarie, dei punti di facilitazione 

digitale e del target di cittadini tra le egioni/province autonome per la realizzazione della misura 1.7.2 - 

intervento “rete di servizi di facilitazione digitale” della missione M1 – componente C1 – asse 1 del PNRR è
stata definita la ripartizione delle risorse per Regioni e Province Autonome, dei nodi e target tra le regioni, della 
tabella su tempi, Milestone e Target, del format di Accordo e delle linee guida per la definizione del Piano 
Operativo, secondo quanto condiviso nella Commissione per l’Innovazione Tecnologica e la Digitalizzazione 
nella riunione del 15 giugno 2022;
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VISTA la deliberazione regionale 9 novembre 2022, n. 1661, con cui è stato  preso atto del finanziamento 
concesso alla Regione per euro 2.275.302,00 in qualità di Soggetto attuatore dell’intervento nel territorio 
regionale, è stato approvato il Piano Operativo titolato “FVG Comunità digitale”, relativo al progetto: “Rete di 
servizi di facilitazione digitale - Regione autonoma Friuli Venezia Giulia”, di attuazione della Misura 1.7.2., 
nonché l’Accordo di collaborazione tra il Dipartimento per la trasformazione digitale e la Regione autonoma 
Friuli Venezia Giulia, poi sottoscritto in data 09 gennaio 2023, che disciplina le forme di collaborazione tra le 
parti e gli impegni operativi reciproci;

VISTO che il Piano Operativo elaborato dalla Regione autonoma Friuli Venezia prevede il coinvolgimento 
attivo degli Enti locali quali soggetti sub-attuatori per l’attuazione della Misura 1.7.2;

ESAMINATO l’Avviso non competitivo rivolto ai soggetti sub-attuatori e agli enti aderenti degli Ambiti 
territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR con relativi allegati e lo Schema di Accordo del Piano 
Operativo regionale ‘FVG Comunità Digitale’, approvati con Delibera di Giunta della Regione Autonoma Friuli 
Venezia Giulia n. 1661 del 09 novembre 2022;

CONSIDERATO che la struttura regionale di riferimento, competente per il progetto in argomento, è la 
“Direzione centrale patrimonio, demanio, servizi generali e sistemi informativi – Servizio Sistemi Informativi, 
digitalizzazione e eGovernment”;

VISTO che la Misura è finalizzata alla riduzione del digital divide attivando o potenziando Punti di facilitazione 
digitale sul territorio e realizzando interventi di facilitazione e formazione digitale di base a beneficio dei 
cittadini;

CONSIDERATO che partecipare al progetto rappresenta un’opportunità per offrire servizi e assistenza ai 
cittadini più svantaggiati, che difficilmente possono accedere alle risorse e al know-how disponibili in rete e per 
incrementare l’accesso ai servizi on-line, in particolare a quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni 
attraverso i Punti di Facilitazione Digitale; 

CONSIDERATO che con DGR n. 601 del 24 marzo 2023 la Giunta Regionale ha approvato in via definitiva i 
criteri di individuazione degli Ambiti territoriali e i requisiti preferenziali per l’individuazione dei Soggetti sub-
attuatori così come preliminarmente approvati dal Consiglio delle Autonomie Locali con Delibera n. 4 dell’8 
marzo 2023;

PRESO ATTO che, in base all’art. 4 dell’Avviso non competitivo rivolto ai Soggetti sub-Attuatori e agli enti 
aderenti degli Ambiti territoriali per l’attuazione della Misura 1.7.2 del PNRR, l’Ambito Territoriale Friuli 
Centrale è composto dai Comuni di Campoformido, Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, 
Pozzuolo del Friuli, Pradamano, Tavagnacco, Udine;

TENUTO CONTO che per ciascun Ambito territoriale deve essere individuato un unico Soggetto sub-
attuatore, che svolgerà le attività nel territorio di competenza a fronte di specifici Accordi con i Comuni 
ricadenti nell’Ambito stesso, come descritto all’Art. 15;

DATO ATTO che il Soggetto sub-Attuatore gestirà tutti gli aspetti economico-finanziari del progetto, 
compresa la rendicontazione finale delle spese sostenute;

DATO ATTO che i Comuni ricadenti nel citato Ambito, hanno condiviso le finalità di progetto e hanno 
individuato nel Comune di Tavagnacco il Soggetto sub-Attuatore dell’iniziativa, autorizzando lo stesso ad 
inoltrare formale istanza di contributo alla Regione;

RILEVATO che i Comuni di Campoformido, Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, 
Pozzuolo del Friuli, Pradamano (in qualità di Comuni Aderenti) hanno formalizzato l’interesse al progetto ed 
individuato nel Comune di Tavagnacco il capofila dell’iniziativa;

PRESO ATTO che:
- in esito al tavolo tecnico con i Comuni di Campoformido, Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, 

Pavia di Udine, Pozzuolo del Friuli, Pradamano, il Comune di Tavagnacco, in qualità di subattuatore 
capofila, ha elaborato un progetto per la realizzazione dei contenuti della Misura 1.7.2 del PNRR per gli 
enti citati;

- gli Uffici dei Servizi informativi del Comune di Tavagnacco hanno redatto a tale fine una bozza di 
Piano Operativo (allegato B alla presente deliberazione) che descrive le attività progettuali necessarie ai
fini dell’attuazione dell’intervento, il relativo cronoprogramma e i relativi costi, l’indicazione di 
eventuali iniziative sinergiche al progetto condivise con attori locali pubblici o privati;
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- in caso di accoglimento della candidatura l’importo del finanziamento previsto dall’avviso pubblico sarà 
pari ad euro 93.381,10, finanziamento coperto interamente dai fondi del PNRR;

VALUTATO l'interesse pubblico alla adesione alla Misura 1.7.2, quale azione di sistema e duratura per 
sostenere efficacemente l’inclusione digitale;

RITENUTO quindi opportuno e conforme all’interesse pubblico presentare domanda di partecipazione 
all’avviso per la realizzare del summenzionato progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di facilitazione 
digitale – Comune di Tavagnacco”, in qualità di Soggetto sub-Attuatore, in partnership con i Comuni di 
Campoformido, Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, Pozzuolo del Friuli, Pradamano (in 
qualità di Comuni Aderenti), rinviando a successivo provvedimento l’approvazione di una specifica 
convenzione progettuale; 

CONSIDERATO che la presentazione della candidatura non comporta oneri a carico del bilancio comunale, in 
quanto il finanziamento del PNRR copre tutte le spese di progetto;

PRESO ATTO che:
- il progetto presentato non è finanziato da altri fondi pubblici, nazionali, regionali o europei e rispettano 

il principio di addizionalità del sostegno dell’Unione europea di cui all’art. 9 del Reg. (UE) 2021/241;
- la realizzazione delle attività progettuali prevede di “non arrecare un danno significativo” agli obiettivi 

ambientali, ai sensi dell'articolo 17 del Regolamento (UE) 2020/852 (DNSH), attraverso l’applicazione 
delle linee guida riportate all’Allegato 4 dell’Avviso;

- la realizzazione delle attività progettuali è coerente con i principi e gli obblighi specifici del PNRR e, 
ove applicabili, ai principi del Tagging clima e digitale, della parità di genere, della protezione e 
valorizzazione dei giovani;

- l’attuazione dei progetti prevede il rispetto delle norme nazionali ed europee applicabili, ivi incluse 
quelle in materia di trasparenza, tutela dei diversamente abili, parità di trattamento, non discriminazione, 
proporzionalità e pubblicità;

- si adotteranno misure adeguate volte a rispettare il principio di sana gestione finanziaria secondo quanto 
disciplinato nel Regolamento finanziario (UE, Euratom) 2018/1046 e nell’art. 22 del Regolamento (UE) 
2021/241, in particolare in materia di prevenzione dei conflitti di interessi, delle frodi, della corruzione e 
di recupero e restituzione dei fondi che sono stati indebitamente assegnati nonché misure volte a 
garantire l’assenza del c.d. doppio finanziamento ai sensi dell’art. 9 del Regolamento (UE) 2021/241;

- l'Ente possiede capacità operative e amministrative sufficienti per assicurare la realizzazione del 
progetto nelle modalità e termini previsti per il rispetto di milestone e target della misura;

ACQUISITO il parere favorevole espresso sulla proposta di deliberazione da parte del Segretario Comunale, in
qualità di Responsabile Transizione Digitale;

ACQUISITI i pareri ai sensi dell'art. 49 del d.lgs. 18/08/2000 n. 267 s.m.i sulla proposta della deliberazione in 
oggetto, come sotto riportati; 

RICHIAMATI: 
- lo Statuto Comunale;
- il D.lgs. n. 267/2000 del 18.08.2000 e ss.mm.ii. recante “Testo Unico delle leggi sull’ordinamento degli 

Enti Locali”;
con voti unanimi espressi nella forma di legge,

DELIBERA 

1. di dare atto che la premessa fa parte integrante del presente provvedimento e ne costituisce 
motivazione ai sensi dell’art. 3 della legge 241/1990 e successive modificazioni ed integrazioni;

2. di dare atto che sono stati acquisiti gli assensi al progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di 
facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco” da parte dei Comuni di Campoformido, 
Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, Pozzuolo del Friuli, Pradamano (in qualità 
di Comuni Aderenti);

3. di precisare che i Comuni Aderenti hanno individuato nel Comune di Tavagnacco il soggetto sub-
attuatore;

4. di autorizzare il Sindaco a presentare domanda di partecipazione, quale ente subattuatore capofila dei 
Comuni di Campoformido, Martignacco, Pagnacco, Pasian di Prato, Pavia di Udine, Pozzuolo del 
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Friuli e Pradamano, all’avviso pubblico del progetto “PNRR Misura 1.7.2 Rete dei Servizi di 
facilitazione digitale – Comune di Tavagnacco” - Ambito territoriale Friuli Centrale, all’interno del 
PNRR Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale; 

5. di approvare i seguenti documenti progettuali, quali parti integranti e sostanziali della presente 
deliberazione:

- Allegato A - “Domanda di partecipazione” – Avviso Pubblico non competitivo per l’attuazione 
della Misura 1.7.2 del PNRR (allegato A); 

- Allegato B - “Piano Operativo di Ambito territoriale” che:
a. descrive le attività progettuali necessarie ai fini dell’attuazione dell’intervento, il 

relativo cronoprogramma e i relativi costi, l’indicazione di eventuali iniziative 
sinergiche al progetto condivise con attori locali pubblici o privati;

b. riporta in allegato le lettere di intenti già sottoscritti con i Comuni aderenti;

6. di attribuire il procedimento ai Servizi Informativi dell’Ente, nominando RUP il Responsabile 
dell’Area Affari Generali, attribuendo allo stesso tutti i connessi successivi e discendenti 
adempimenti;

7. di impegnarsi ad approvare specifica Convenzione con i Comuni Aderenti, in caso di esito favorevole 
della candidatura, dopo che la Regione avrà emesso il decreto di concessione relativo al contributo in 
oggetto; 

8. di impegnarsi a stipulare specifico Accordo con la Regione autonoma Friuli Venezia Giulia (Soggetto 
Attuatore) – secondo lo Schema di Accordo ex art. 15 L. 7 agosto 1990 n. 241 per la realizzazione 
della Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di facilitazione Digitale”, dopo che la Regione avrà emesso il 
decreto di concessione relativo al contributo in oggetto;

9. di dichiarare il presente atto immediatamente esecutivo ai sensi dell'art.17, comma 12 della L.R. n.17 
del 24.05.2004 al fine di consentire al presentazione della domanda di partecipazione entro i termini 
previsti. 
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SULLA PROPOSTA DI DELIBERAZIONE:

PARERE FAVOREVOLE espresso dal Responsabile di settore in ordine alla regolarità tecnica, ai sensi dell'art. 
49, comma 1 del D. Lgs. 267/2000 del T.U.EE.LL.

IL RESPONSABILE DI SETTORE (f.to PIERANTONIO MARCATO) 

PARERE FAVOREVOLE espresso dal Responsabile dell’area economico – finanziaria in ordine alla regolarità 
contabile, ai sensi dell’art. 49, comma 1 del D. Lgs. 267/2000 del T.U.EE.LL.

IL RESPONSABILE DELL’AREA ECONOMICO FINANZIARIA (f.to ALESSANDRA BOSCHI) 

G.C. N. 121 DEL 10/10/2023

LA GIUNTA COMUNALE

VISTA la proposta di delibera che precede;

CON voti unanimi;

DELIBERA

di approvare e fare propria ad ogni effetto di legge la proposta di deliberazione che precede.

LA GIUNTA COMUNALE

Con separata votazione e voti unanimi dichiara la presente deliberazione urgente ed 
immediatamente esecutiva, ai sensi dell’art. 1, comma 19, della L.R. n. 21/2003 e successive 
modifiche ed integrazioni. 

Letto, confermato e sottoscritto digitalmente ai sensi del D. Lgs 82/2005 e s.m.i.

Il Presidente Il Segretario
F.to CUCCI  GIOVANNI F.to CANTARUTTI  LUISA

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE
Firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs 82/2005 e s.m.i.

Il sottoscritto impiegato responsabile della pubblicazione certifica che la presente 
deliberazione viene pubblicata all’albo pretorio on line dal 11/10/2023 e che vi rimarrà per 15 giorni 
consecutivi e precisamente fino al 26/10/2023, ai sensi della L.R. 21/2003, art. 1 comma 15 e 
successive modifiche ed integrazioni.

Comune di Tavagnacco, addì 11/10/2023

Il Responsabile della pubblicazione
F.to Marina Andolfato
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Copia conforme all’originale per uso amministrativo. 

Comune di Tavagnacco, addì

L’IMPIEGATO RESPONSABILE


